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PREAMBULO

Com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.2 102/2023, de 7 de novembro, e por forca da alinea u)
do n.2 1 do artigo 1.2 daquele diploma, foi criada a Unidade Local de Saude do Estuario do Tejo,
E.P.E., integrando o Hospital de Vila Franca de Xira, E.P.E., e 0 Agrupamento de Centros de Saude
do Estudrio do Tejo, concretizando um novo modelo organizativo do Servico Nacional de Saude
orientado para a prestacdo integrada de cuidados de saude.

As Unidades Locais de Saude constituem um instrumento estratégico de organizacdo do Servico
Nacional de Saude, visando promover uma efetiva integracdo entre os cuidados de salde
primarios, hospitalares e de salde publica, assegurando a continuidade assistencial, a articulagdo
entre os diferentes niveis de cuidados e uma resposta centrada nas necessidades dos cidaddos ao
longo de todo o ciclo de vida. Este modelo privilegia a proximidade, a equidade no acesso, a
promocdo da salude, a prevencdo da doenca, a intervengdo comunitdria, a gestdo integrada da
doenca cronica e a utilizacdo eficiente dos recursos publicos, contribuindo para melhores ganhos
em saude e para a sustentabilidade do Servico Nacional de Saude.

O presente projeto de alteracdo ao Regulamento Interno visa, assim, aperfeicoar e adequar a
estrutura organizacional e funcional da Unidade Local de Salude do Estuario do Tejo, E.P.E,,
reforcando os principios que presidiram a criacdo das Unidades Locais de Saude e promovendo
uma estrutura organizacional assente na articulacdo funcional entre as diferentes areas
assistenciais, na uniformizacdo de processos, na cooperacdo multidisciplinar, na governacao
clinica e na melhoria continua da qualidade, seguranca e eficiéncia dos cuidados prestados.

O projeto de alteragdo do Regulamento Interno é elaborado em conformidade com o Estatuto do
Servico Nacional de Satde, aprovado pelo Decreto-Lein.252/2022, de 4 de agosto, na sua redagdo
atual, com o Decreto-Lei n.2 102/2023, de 7 de novembro, e demais legislacdo aplicavel.

Assim, em cumprimento do disposto no artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2 102/2023, de 7 de
novembro, e ao abrigo da competéncia prevista na alinea a) do n.2 1 do artigo 71.2 do Estatuto
do Servico Nacional de Saude, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 52/2022, de 4 de agosto, na sua
redacdo atual, o Conselho de Administracdo da Unidade Local de Saude do Estudrio do Tejo, E.P.E.,
submete o presente projeto de alteracdo ao Regulamento Interno a homologacdo do membro do
Governo responsavel pela drea da saude.

O presente projeto de alteragdo foi submetido a procedimento de consulta publica, nos termos
legalmente aplicdveis nos termos legalmente aplicéveis da alinea c) do n.2 3 do artigo 100.2 e do
artigo 101.2, ambos do Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.2
4/2015, de 7 de janeiro, na redagdo em vigor a data da elaboragdo deste Regulamento. Constitui,
assim, um instrumento fundamental de organizacdo e gestdo institucional, promovendo uma
cultura de responsabilidade, colaboracdo, inovacédo, transparéncia e valorizacdo dos profissionais,
com vista a prestacdo de cuidados de salde seguros, integrados, humanizados e de elevada
qualidade, bem como ao fortalecimento da resposta dos Cuidados de Saude Primarios, da Saude
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Publica e dos Cuidados Hospitalares, enquanto pilares complementares de um sistema de saldde

centrado nas pessoas.

O presente Regulamento Interno foi submetido ao procedimento de consulta publica, nos termos

legalmente aplicdveis.
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CAPITULO I — DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.2

Natureza Juridica, Constituicdo e Sede

1.

A ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., é uma pessoa coletiva de direito publico de natureza
empresarial, dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, integrada na rede
de prestacdo de cuidados de saude do Servico Nacional de Saude (SNS).

A ULS Estuério do Tejo, E.P.E., foi criada pelo Decreto-Lei n.2 102/2023, de 07 de novembro,
em particular pela alinea u) do n.2 1 do artigo 1.2 do referido diploma legal, integrando o
Hospital de Vila Franca de Xira, E.P.E. e 0 Agrupamento de Centros de Saude Estudrio do Tejo.
A ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. integra o Servico Nacional de Saude para efeitos de aplicacdo do
disposto no Decreto-Lei n.2 52/2022, de 04 de agosto, que aprova o Estatuto do SNS e que
visa, ndo s6, mas também, estabelecer os principios e regras aplicaveis as ULS que integram
0 SNS com natureza de entidade publica empresarial, regendo-se além do mais pelo regime
juridico do setor publico empresarial.

A ULS Estuario do Tejo, E.P.E., tem sede na Estrada Carlos Lima Costa, n.2 2, Povos, 2600-009,
Vila Franca de Xira, e possui o nimero Unico de registo e de identificacdo de pessoa coletiva
516 487 493.

Artigo 2.2

Objeto

1.

A ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., tem por objeto principal a prestacao integrada de cuidados de

saude primarios e hospitalares bem como o desenvolvimento das atividades de saude publica,

assegurando uma resposta coordenada, continua, equitativa e centrada nas necessidades das
pessoas, das familias e das comunidades da sua drea de influéncia, a todos os cidaddos em
geral, designadamente:

Aos utentes do Servico Nacional de Saude;

a) As entidades externas que com ela contratualizem a prestacdo de cuidados de satde;

b) Aos cidaddos estrangeiros ndo residentes no ambito da legislacdo nacional e internacional
em vigor.

A ULS Estuario do Tejo, E.P.E. tem, ainda, por objeto:

a) Assegurar as atividades de servicos operativos de salde publica e os meios necessarios
ao exercicio das competéncias da autoridade de salde na area geografica por ela
abrangida;

b) Desenvolver atividades de investigacdo, formacdo e ensino, sendo a sua participacdo na
formacdo de profissionais de salde dependente da respetiva capacidade formativa,
podendo ser objeto de contratos-programa em que se definam as respetivas formas de
financiamento.
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Visdo

1. A ULS Estuario do Tejo, E.P.E., assume-se como uma unidade de salude de referéncia na
prestacdo integrada de cuidados de saude primarios e hospitalares, primando pela promogao
e pela capacidade de promover ganhos em salde, assim como pela inovacdo organizacional
com respeito pela dignidade e individualidade do Utente, e ainda pela criagdo das condigdes
adequadas ao estimulo continuo e consequente desenvolvimento dos seus profissionais num
ambiente profissional saudavel.

2. A ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., aposta ainda no desenvolvimento de servicos eficientes e
inovadores, com uma gestdo adequada dos recursos, sempre com o objetivo de atingir a
satisfacdo dos seus utentes, no quadro da missdo do SNS, promovendo a exceléncia na
prestacdo de cuidados. Paralelamente, pretende incentivar os seus profissionais ao ensino
pré e pds-graduado nas vdrias vertentes das ciéncias da saude, por forma a promover a
formacdo continua e continuada dos mesmos.

Artigo 4.2

Missao

A ULS Estuario do Tejo, E.P.E., tem como missdo promover a salde e o bem-estar da populacdo
através da prestacdo integrada de cuidados de saude de exceléncia, assegurando o acesso
equitativo, a qualidade e a humanizacdo dos cuidados em todas as fases do percurso assistencial.
Assume-se como uma organizacdo de elevada competéncia técnica e cientifica, orientada para a

melhoria continua, a investigacdo, o desenvolvimento e a inovacdo, sustentada em elevados
padrdes de qualidade organizacional, assistencial e de criacdo de valor para os cidadados.

Artigo 5.2
Valores

1. A ULS Estuario do Tejo, E.P.E. orienta a sua atuacdo pelos seguintes valores:

a) Centralidade na Pessoa — Colocar a pessoa, a sua familia e a comunidade no centro das
decisGes e da prestacdo de cuidados, assegurando o respeito pela sua dignidade,
autonomia e direitos.

b) Humanizacdo — Fomentar relaces assentes na proximidade, no respeito mutuo, na
empatia e na confianca, promovendo uma experiéncia de cuidados mais humana e
personalizada.

c) Qualidade e Seguranca — Garantir cuidados de salde sustentados na melhor evidéncia
cientifica, orientados para a melhoria continua, a seguranca do utente e a exceléncia
clinica.

d) Integracdo e Continuidade de Cuidados — Reforcar a articulagdo entre os Cuidados de
Saude Primérios, a Saude Publica e os Cuidados Hospitalares, assegurando respostas
coordenadas e centradas nas necessidades da populacdo.
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Etica, Integridade e Transparéncia — Exercer a atividade com responsabilidade,

independéncia, imparcialidade, rigor e respeito pelos principios éticos, deontolégicos e
legais.

Equidade — Promover o acesso justo e universal aos cuidados de saude, contribuindo para
a reducdo das desigualdades em saude.

Inovagdo e Conhecimento — Valorizar a investigagdo, a inovagdo, a transformacao digital,
a formacdo continua e a partilha de conhecimento como motores de desenvolvimento e
melhoria.

Valorizacdo das Pessoas — Incentivar o desenvolvimento profissional, o trabalho
colaborativo e multidisciplinar, bem como um ambiente de trabalho seguro, inclusivo e
respeitador.

Sustentabilidade — Assegurar uma gestdo eficiente e responsavel dos recursos publicos,
orientada para a criacdo de valor e para a sustentabilidade do sistema de saude.
Responsabilidade Social — Manter uma atuacdo préoxima da comunidade, promovendo a
saude, prevenindo a doenca e fortalecendo a parceria com entidades institucionais,
sociais, académicas e comunitarias.

Artigo 6.2

Principios e Objetivos

1.

2.

A ULS Estuario do Tejo, E.P.E., orienta a sua atuacdo pelos seguintes principios gerais:

a)

b)

c)

d)

Na

Garantir o acesso universal, equitativo e integrado aos cuidados de saude, em
conformidade com os principios do Servico Nacional de Saude e com os mecanismos de
referenciacdo entre os diferentes niveis de cuidados;

Promover a qualidade, a segurancga e a humanizac¢do dos cuidados de saude, assegurando
o respeito pela dignidade, autonomia e direitos dos utentes;

Assegurar o acesso atempado a cuidados de salde adequados as necessidades da
populagdo, de acordo com critérios de qualidade, efetividade e eficiéncia;

Observar os principios éticos, deontoldgicos e legais aplicaveis ao exercicio das atividades
profissionais e a prestacdo de cuidados de saude;

Promover a educac¢do para a saude, a literacia em saude e a capacitagdo dos cidadaos,
incentivando a adog¢do de comportamentos sauddveis e a participacdo ativa na gestao da
sua saude e doenca;

Fomentar a investigacdo, a inovacdo e a produc¢do de conhecimento como instrumentos
de melhoria continua da qualidade assistencial, da eficiéncia organizacional e dos
resultados em saude.

prestacdo de cuidados de salde, a ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., rege-se ainda pelos

seguintes principios especificos:

a)

b)

Desenvolver a sua atividade com base em instrumentos de planeamento e gestao
estratégica, designadamente planos estratégicos plurianuais, planos de atividades e
orcamentos anuais e plurianuais;

Garantir a prestacdo integrada e continua de cuidados de saude, promovendo uma
utilizacdo eficiente, racional e sustentavel dos recursos disponiveis;
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c) Assegurar uma gestdo responsdvel, orientada para o cumprimento dos objetivos

estratégicos definidos para o setor da salde e para a criacdo de valor em saude;

d) Desenvolver a sua atividade no ambito dos modelos de financiamento e contratualizacdo
estabelecidos com o Estado e demais entidades competentes;

e) Promover a articulagdo funcional e assistencial entre os cuidados de saude primarios,
hospitalares, continuados integrados e demais respostas da rede de saude;

f) Incentivar a partilha e a gestdo integrada de recursos no ambito do Servico Nacional de
Saude, potenciando a capacidade instalada e contribuindo para a sua sustentabilidade;

g) Adotar mecanismos de aquisicdo centralizada e outras solucdes de gestdo que promovam
ganhos de eficiéncia, racionalizacdo da despesa e melhoria da qualidade dos servicos
prestados.

No desenvolvimento da sua missdo, a ULS Estuario do Tejo, E.P.E., prossegue os seguintes

objetivos:

a) Promover a salde da populacdo através da prestacdo integrada de cuidados de saude,
assegurando o tratamento, a recuperacdo e a reabilitacdo dos utentes, em tempo
clinicamente adequado, com elevados padrdes de qualidade técnico-cientifica,
seguranca, acessibilidade e humanizacdo;

b) Privilegiar a prestacdo de cuidados em regime ambulatério, domicilidario ou noutras
respostas adequadas, reservando o internamento hospitalar para as situacdes em que tal
se revele clinicamente necessario;

c) Assegurar a articulagdo funcional e a cooperacdo entre todos os servicos, unidades
funcionais e equipas multidisciplinares, promovendo a integracdo de cuidados e o
desenvolvimento de sinergias organizacionais;

d) Garantir a continuidade dos cuidados apds a alta clinica, assegurando, sempre que
necessario, o acompanhamento dos utentes e a adequada transi¢do entre niveis de
cuidados;

e) Desenvolver modelos inovadores de promocdo da salde, prevencdo da doenca e gestdo
da condicdo crénica, reforcando a autonomia, o autocuidado e a participacdo ativa dos
utentes e cuidadores;

f) Promover a investigacdo clinica, epidemioldgica e organizacional, bem como a inovagdo e
a adocdo de boas praticas que contribuam para melhores resultados em saude e para a
evolugdo do conhecimento cientifico;

g) Valorizar os profissionais através da formacdo continua, da diferenciacdo técnica e
cientifica e da promocdo de uma cultura de exceléncia, responsabilidade e melhoria
continua.

h) O cumprimento dos objetivos estratégicos, operacionais e assistenciais assumidos pela
ULS Estuario do Tejo, E.P.E., designadamente através dos contratos-programa, planos de
acdo e demais instrumentos de gestdo, é objeto de monitorizacdo e avaliacao interna e
externa, com vista a assegurar a sua concretizacdo, a melhoria continua do desempenho
organizacional e a criacdo de valor em saude para os cidadaos.
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7.2

Legislagdo Aplicavel

1. A ULS Estuario do Tejo, E.P.E., reger-se-a pelo presente Regulamento Interno e pela seguinte

legislacdo:

a)

b)

Artigo

Decreto-Lei n.2 102/2023, de 07 de novembro, que procede a criagdo da ULS Estuario do
Tejo, E.PE.;

Decreto-Lei n.2 52/2022, de 4 de agosto, que aprova o Estatuto do SNS e regula o Regime
Juridico e os Estatutos aplicaveis as unidades locais de saude do SNS com a natureza de
Entidades Publicas Empresariais, bem como as integradas no Setor Publico
Administrativo;

Legislacdo respeitante ao enquadramento da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. no SNS, desde
que ndo contrarie a legislacdo mencionada na alinea anterior;

Regime Juridico do Setor Empresarial do Estado e das Empresas Publicas;

Estatuto do Gestor Publico;

Regime Juridico da Gestdo Hospitalar;

Cdédigo do Trabalho, legislacdo especifica aplicavel ao pessoal em regime de relacdo
juridica de emprego publico e ainda a legislacdo especial reguladora das carreiras
especificas;

Legislacdo aplicdvel as Unidades de Saude Familiar;

Normas aplicdveis aos Centros de Responsabilidade Integrados;

Todas as normas em vigor referentes a administracdo publica e aos trabalhadores nos
termos legais aplicaveis.

8.2

Area de Influéncia Direta

A area de influéncia da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. corresponde aos concelhos de Alenquer, Arruda

dos Vinhos, Azambuja, Benavente e Vila Franca de Xira.

CAPITULO I — ESTRUTURA ORGANICA

Artigo 9.2

Orgios

1. Sdo Orgdos de Administracdo da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.:

a)
b)
c)

O Conselho de Administracao;
O Fiscal Unico;
O Conselho Consultivo.
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Secc¢do | — CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Artigo 10.2

Composicdo e Mandato

1.

O Conselho de Administracdo é composto pelo Presidente e um mdaximo de cinco vogais, que
exercem fungBes executivas, incluindo até dois Diretores Clinicos, um Enfermeiro-Diretor,
sendo que um dos vogais é proposto pelo membro do Governo responsdvel pela drea das
financas, e um vogal proposto pelos municipios abrangidos pela ULS ou, quando exista
correspondéncia exata com a circunscri¢do territorial de uma Comunidade Intermunicipal ou
de uma Area Metropolitana, pela respetiva entidade intermunicipal.

Os membros do Conselho de Administracdo sdo designados, mediante proposta da Direcdao
Executiva do SNS, e de acordo com o disposto no n.2 2 do artigo 69.2 do Decreto-Lei n.2
52/2022.

O mandato dos membros do Conselho de Administracdo tem a duracdo de trés anos e é
renovavel, até ao limite maximo de trés renovac¢des consecutivas, permanecendo aqueles no
exercicio das suas funcdes até a designacdo dos novos titulares, sem prejuizo de eventual
renuncia a que houver lugar.

Artigo 11.¢

Competéncias do Conselho de Administracdo

1.

As competéncias do Conselho de Administracdo encontram-se descritas no artigo 71.2 do

Estatuto do SNS na sua redacdo atual.

Para além das competéncias especificas do Presidente do Conselho de Administracdo, dos

Diretores Clinicos e do Enfermeiro Diretor, consignadas na lei, a cada um dos vogais podera

ser atribuido a responsabilidade por pelouros préprios, definidos em ata, com ou sem
delegacdo de competéncias, atentas as limitacdes previstas na lei.

O Conselho de Administragdo, nos termos do disposto no artigo 71.2 do Decreto-Lei n.?
52/2022, de 4 de agosto, detém as competéncias legalmente atribuidas aos titulares dos
cargos de direcdo superior do 1.2 grau da administracdo central do Estado, competindo-lhe
garantir o cumprimento dos objetivos bdsicos, bem como o exercicio de todos os poderes de
gestdo que ndo estejam reservados a outros érgdos, e em especial:

a) Aprovar e submeter a homologacdo o regulamento interno e fazer cumprir as disposicdes
legais e regulamentares aplicaveis;

b) Propor e assegurar a execucdo dos planos de atividades anuais e plurianuais, dos
respetivos orcamentos, bem como dos demais instrumentos de gestdo previsional
legalmente previstos;

c) Celebrar contratos-programa externos e internos;

d) Apresentar os documentos de prestacdo de contas, nos termos definidos na lei e, no caso
de estabelecimento de saude E.P.E., submeté-los aos membros do Governo responsaveis
pelas dreas das finangas e da saude, até ao final do més de marco de cada ano;
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e) Definir as linhas de orientacdo a que devem obedecer a organizacdo e o funcionamento

do estabelecimento de saude, nas areas clinicas e ndo clinicas, nomeadamente, decidindo
sobre a criacdo, extincdo ou modificacdo de servicos;

f) Garantir a implementacdo da contratualizacdo interna e promover a organizagdao do
estabelecimento em niveis intermédios de gestdo, nomeadamente em Centros de
Responsabilidade Integrados (CRI);

g) Acompanhar e avaliar sistematicamente a atividade desenvolvida pela ULS Estudrio do
Tejo, E.P.E., responsabilizando os diferentes setores pela utilizagdo dos meios postos a sua
disposicdo e pelos resultados atingidos, nomeadamente em termos do acesso dos
utentes e da qualidade dos servicos prestados, bem como da garantia da sustentabilidade
econdmico-financeira da Instituicdo;

h) Acompanhar a execugdo do orcamento, aplicando as medidas destinadas a corrigir os
desvios em relacdo as previsdes realizadas;

i) Assegurar a regularidade da cobranca das dividas e autorizar a realizacdo e o pagamento
da despesa do estabelecimento de saude;

j) Tomar as providéncias necessdrias a conservacdo do patrimoénio afeto ao
desenvolvimento da sua atividade e autorizar as despesas inerentes, previstas no plano
de investimentos;

k) Decidir sobre a proposta de realizacdo de ensaios clinicos, ouvida a comissdo de ética,
sem prejuizo do cumprimento das disposicdes legais aplicaveis;

[) Contratar com entidades publicas, privadas e do setor social a prestacdo de cuidados de
salde, nos termos da lei, sem prejuizo de acordos de ambito regional ou nacional
estabelecidos com o SNS para o mesmo efeito;

m) Tomar conhecimento e determinar as medidas adequadas, se for caso disso, sobre as
reclamacdes apresentadas pelos utentes.

Sem prejuizo do disposto no numero anterior e em normas especiais, o Conselho de

Administracdo detém, ainda, as competéncias legalmente atribuidas aos titulares dos cargos

de direcdo superior do 1.2 grau da Administracdo Central do Estado, relativamente aos

funcionarios e agentes da Administragdo Publica.

O Conselho de Administracdo pode delegar as suas competéncias nos seus membros ou

demais pessoal de direcdo e chefia, incluindo os diretores dos CRI, com excecdo das previstas

nas alineas a) a e), g) e 1) do n.2 2, definindo em ata os limites e condi¢des do seu exercicio.

Artigo 12.¢

Presidente do Conselho de Administragdo

1.

As competéncias do Presidente do Conselho de Administra¢do, conforme Artigo 72.2 do

Decreto-Lei n.2 52/2022, sdo as seguintes:

a) Coordenar a atividade do Conselho de Administracdo e dirigir as respetivas reunides;

b) Garantir a correta execugao das delibera¢des do Conselho de Administracao;

c) Submeter a aprovacdo ou a autorizagdo dos membros do Governo competentes todos os
atos que delas carecam;
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podendo designar mandatdrios para o efeito constituidos;

e) Exercer as competéncias que lhe sejam delegadas.
2. Nas suas auséncias e impedimentos é substituido por Vogal por si designado, de acordo com

o n.2 3 do Artigo 72.2 do Decreto-Lei n. 2 52/2022, de 4 de agosto.

Artigo 13.2

Diretor Clinico para a area dos Cuidados de Saude Hospitalares

1. As competéncias do Diretor Clinico para a Area dos Cuidados de Saude Hospitalares, estio
previstas no artigo 73.2, do Decreto-Lei n.2 52/2022, de 4 de agosto, sem prejuizo das
matérias que venham a ser-lhe delegadas ou subdelegadas.

2. Entre as competéncias atribuidas ao Diretor Clinico para a Area dos Cuidados de Salde

Hospitalares, constam a coordenacdo da atividade assistencial dos cuidados de saude

hospitalares, que inclui a qualidade e prontiddo dos cuidados de saude prestados e

designadamente:

a) Coordenar a elaboracdo dos planos de acdo apresentados pelos varios servigos e

departamentos de acdo médica dos cuidados de saude hospitalares, a integrar no plano
de acdo global da ULS;

) Assegurar uma integracdo adequada da atividade médica dos servicos e departamentos,
dos cuidados de saude hospitalares;

c) Propor medidas necessarias a melhoria das estruturas organizativas, funcionais e fisicas

j)

dos servicos de acdo médica dos cuidados de satlde hospitalares, dentro de parametros
de eficiéncia e eficacia reconhecidos, que produzam os melhores resultados face as
tecnologias disponiveis;

) Promover o desenvolvimento de atividades de investigacdo clinica e inovagdo em saude;

) Aprovar as orientacBes clinicas relativas a prescricdo de medicamentos e meios
complementares de diagndstico e terapéutica, bem como os protocolos clinicos
adequados as patologias mais frequentes, respondendo perante o Conselho de
Administracdo pela sua adequacdo em termos de qualidade e de custo-beneficio;
Desenvolver a implementacdo de instrumentos de garantia de qualidade técnica dos
cuidados de saude, em especial no que diz respeito aos indicadores de desempenho
assistencial e seguranca dos doentes, reportando e propondo correcdo em caso de
desvios;

) Decidir sobre conflitos de natureza técnica entre servigcos de acdo médica;

) Decidir as duvidas que Ihe sejam presentes sobre deontologia médica, desde que nao seja
possivel o recurso, em tempo util, 8 Comissdo de Etica;
Participar na gestdo do pessoal médico, designadamente nos processos de admissdo e
mobilidade interna, ouvidos os respetivos diretores de servico;
Promover e acompanhar o processo de avaliacdo do pessoal médico;

k) Acompanhar e avaliar sistematicamente outros aspetos relacionados com o exercicio da

medicina e com a formacdo médica, promovendo a sua atualizacdo permanente.
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O Diretor Clinico, no exercicio das suas funcdes, é coadjuvado pelos Diretores de

Departamento, aos quais compete a direcdo das respetivas areas especificas de atuacao,
correspondentes aos departamentos que dirigem.

O Diretor Clinico para a area dos Cuidados de Saude Hospitalares exerce as suas funcdes em
estreita articulacdo com todas as estruturas da ULS Estuario do Tejo, E.P.E., promovendo uma
atuacdo integrada, colaborativa e centrada na pessoa, sem prejuizo das competéncias
préprias de cada érgdo ou estrutura.

Artigo 14.2

Diretor Clinico para a drea dos Cuidados de Saude Primarios

1.

O Diretor Clinico para a drea dos Cuidados de Saude Primarios é designado pelo Conselho de

Administracdo, nos termos da legislacdo em vigor.

O Diretor Clinico para a drea dos Cuidados de Saude Primarios exerce as competéncias que

Ihe sdo atribuidas pelo Estatuto do Servico Nacional de Saude, pela demais legislacdo aplicavel

e pelo presente Regulamento Interno.

Sem prejuizo das competéncias legalmente atribuidas, compete ainda ao Diretor Clinico para

a area dos Cuidados de Saude Primarios:

a) Dirigir e coordenar a atividade clinica dos Cuidados de Saude Primarios, assegurando a
respetiva governacdo clinica e promovendo a integracdo clinica e organizacional com a
Saude Publica e os Cuidados Hospitalares, de modo a garantir a continuidade assistencial,
a adequada referenciacdo dos utentes e a articulacdo entre os diferentes niveis de
cuidados;

b) Assegurar a governacdo clinica dos Cuidados de Saude Primadrios, promovendo a
implementacdo de boas praticas clinicas, a qualidade e seguranca dos cuidados, a gestao
do risco clinico, a auditoria clinica e a melhoria continua do desempenho assistencial;

c) Participar na definicdo da estratégia assistencial da ULS Estudrio do Tejo, E.PE,
assegurando a representacdo das necessidades, especificidades e prioridades dos
Cuidados de Saude Primdrios, designadamente no planeamento, implementagdo e
avaliacdo dos objetivos estratégicos, na contratualizacdo interna e na definicdo da
organizacgdo e capacidade assistencial;

d) Participar obrigatoriamente nas decisGes com impacto relevante na organizagdo,
funcionamento, atividade assistencial e recursos dos Cuidados de Salde Primarios,
designadamente em matéria de recursos humanos, afetacdo, reafectacao ou mobilidade
de profissionais, instalacdes, equipamentos, investimento e sistemas de informacado,
mediante articulacdo ou parecer prévio, conforme aplicavel;

e) Promover a definicdo, implementacdo e monitorizagdo de percursos assistenciais
integrados, em articulagdo com o Diretor Clinico para a area Hospitalar, o Enfermeiro
Diretor, o Diretor do Departamento de Saude Publica e os restantes responsaveis das
estruturas assistenciais, assegurando a participacdo dos Cuidados de Saldde Primarios na
definicdo dos respetivos modelos organizacionais e circuitos clinicos;

f) Promover a articulacdo funcional entre os Cuidados de Saude Primérios e o
Departamento de Saude Publica, designadamente nas areas da promocdo da saude,
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comunitaria;

g) Promover a investigacdo, a inovacao, a formacdo continua e a transformacéo digital, bem
como a implementacdo de modelos organizacionais e assistenciais baseados na melhor
evidéncia cientifica, assegurando a consideracdo das necessidades e especificidades dos
Cuidados de Saude Primdrios nas estratégias e projetos transversais da ULS;

h) Acompanhar, analisar e monitorizar os indicadores assistenciais, de qualidade, seguranca,
acessibilidade e desempenho dos Cuidados de Saude Primarios, promovendo, em
articulacdo com os Diretores de Departamento, Coordenadores das Unidades Funcionais
e demais estruturas competentes, a adocdo das medidas necessdrias a melhoria
continua, a criacdo de valor em saude e a adequacdo da resposta as necessidades da
populacdo;

i)  Promover o desenvolvimento de projetos de cooperacdo com autarquias, instituicGes de
ensino, instituicdes particulares de solidariedade social, organizacSes da sociedade civil e
demais parceiros institucionais e comunitdrios, no ambito da promoc¢do da saude,
prevencdo da doenca e melhoria dos resultados em sadde da populacdo.

4. O Diretor Clinico para a drea dos Cuidados de Saude Primarios exerce as suas funces em

estreita articulacdo com todas as estruturas da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., promovendo uma
atuacdo integrada, colaborativa e centrada na pessoa, sem prejuizo das competéncias proprias
de cada érgdo ou estrutura.

Artigo 15.2

Enfermeiro-Diretor

1.

As competéncias do Enfermeiro Diretor estdo previstas no artigo 74.2, do Decreto-Lei n.2
52/2022, de 4 de agosto, sem prejuizo das matérias que venham a ser-lhe delegadas ou
subdelegadas.
Entre as competéncias atribuidas ao Enfermeiro Diretor constam a coordenacdo dos Servicos
de Enfermagem e dos Técnicos Auxiliares de Saude/Auxiliares de A¢do Médica, Assistentes
Operacionais que desempenhem func¢des sob a direcdo de chefias de enfermagem, de acordo
com os objetivos da ULS, no sentido de garantir a prestacdo de cuidados de enfermagem com
eficiéncia e qualidade, zelando pelo uso de boas praticas, promovendo uma maior eficiéncia
no uso de materiais clinicos e dos recursos humanos necessarios ao bom desempenho dos
Servigos e designadamente:

a) Coordenar a elaboragdo dos planos de a¢do de enfermagem apresentados pelos varios
servigos e unidades funcionais, a integrar no plano de acdo global da ULS;

b) Articular com os Diretores Clinicos para a compatibilizacdo dos planos de acdo dos
diferentes servicos, departamentos e unidades funcionais dos cuidados se saude
primarios, tendo em vista a garantia da efetividade dos cuidados prestados;

c) Definir padr&es de cuidados de enfermagem e indicadores de avaliacdo dos cuidados de
enfermagem prestados;

d) Participar na gestdo do pessoal de enfermagem, designadamente nos processos de
admissdo e de mobilidade dos enfermeiros;
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Assistentes Operacionais, designadamente nos processos de admissdo e de mobilidade
dos mesmos;

f) Contribuir para a definicdo das politicas ou diretivas de formacdo e investigacdo em
enfermagem;

g) Promover e acompanhar o processo de avaliacdo do pessoal de enfermagem;

h) Promover e acompanhar o processo de avaliagio dos Técnicos Auxiliares de
Saude/Auxiliares de Acdo Médica e Assistentes Operacionais;

i) Elaborar estudos para determinacdo de custos e beneficios no ambito dos cuidados de
enfermagem;

j) Acompanhar e avaliar sistematicamente outros aspetos relacionados com o exercicio da
atividade de enfermagem e com a formacado dos enfermeiros.

O Enfermeiro Diretor, no exercicio das suas fungdes, pode ser coadjuvado por um maximo de

6 adjuntos, sendo as suas areas especificas de atividade definidas no respetivo despacho de

nomeacao.

A nomeacdo e exonerac¢do dos adjuntos do Enfermeiro Diretor é efetuada pelo Conselho de
Administracdo sob proposta do Enfermeiro Diretor, a todo o tempo, por conveniéncia
funcional, sem prejuizo da cessacdo automatica por efeito da cessacdo do mandato do

Enfermeiro Diretor.

O Enfermeiro Diretor exerce as suas funcdes em estreita articulacdo com todas as estruturas

da ULS Estuario do Tejo, E.P.E., promovendo uma atuacdo integrada, colaborativa e centrada

na pessoa, sem prejuizo das competéncias préprias de cada érgdo ou estrutura.

Quando ndo resulte de disposicdo legal ou de instrumento de regulamentacdo coletiva de

trabalho, o estatuto remuneratério dos adjuntos do Enfermeiro Diretor consta de politica
remuneratéria aprovada pelo Conselho de Administracdo.
Sem prejuizo das competéncias legalmente atribuidas, compete ainda ao Enfermeiro

Director:

a) Dirigir e coordenar a atividade clinica dos Cuidados de Salde Primarios, assegurando a
respetiva governacdo clinica e promovendo a integragdo clinica e organizacional com a
Saude Publica e os Cuidados Hospitalares, de modo a garantir a continuidade assistencial,
a adequada referenciacdo dos utentes e a articulacdo entre os diferentes niveis de
cuidados;

b) Assegurar a governacdo clinica dos Cuidados de Saude Primarios, promovendo a
implementacdo de boas praticas clinicas, a qualidade e seguranca dos cuidados, a gestdo
do risco clinico, a auditoria clinica e a melhoria continua do desempenho assistencial;

c) Participar na definicdo da estratégia assistencial da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.,
assegurando a representacdo das necessidades, especificidades e prioridades dos
Cuidados de Saude Primarios, designadamente no planeamento, implementacdo e
avaliacdo dos objetivos estratégicos, na contratualizacdo interna e na definicdo da
organizacdo e capacidade assistencial;

d) Participar nas decisdes com impacto relevante na organizacao, funcionamento, atividade
assistencial e recursos dos Cuidados de Saude Primarios, designadamente em matéria de
recursos humanos, afetacdo, reafectagdo ou mobilidade de profissionais, instalacGes,
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equipamentos, investimento e sistemas de informacdo, mediante articulagdo ou parecer

prévio, conforme aplicavel;

e) Promover a definicdo, implementacdo e monitorizacdo de percursos assistenciais
integrados, em articulacdo com o Diretor Clinico para a drea Hospitalar e o Diretor Clinico
para a area de Cuidados de saude Primadrios, o Departamento de Saude Publica e os
departamentos da area assistencial dos Cuidados de Saude Primarios, assegurando a
participacdo na definicdo dos respetivos modelos organizacionais e circuitos clinicos;

f) Promover a articulacdo funcional entre os Cuidados de Saude Primarios e o
Departamento de Saude Publica, designadamente nas areas da promocao da saude,
prevencdo da doenca, protecdo da saude, planeamento em saude e intervencdo
comunitaria;

g) Promover a investigacdo, a inovagdo, a formacdo continua e a transformacao digital, bem
como a implementacdo de modelos organizacionais e assistenciais baseados na melhor
evidéncia cientifica, assegurando a consideracdo das necessidades e especificidades dos
Cuidados de Saude Primadrios nas estratégias e projetos transversais da ULS;

h) Acompanhar, analisar e monitorizar os indicadores assistenciais, de qualidade, seguranca,
acessibilidade e desempenho dos Cuidados de Saude Primarios, promovendo, em
articulacdo com os Departamentos, as Unidades Funcionais e demais estruturas
competentes, a adocdo das medidas necessdrias a melhoria continua, a criacdo de valor
em saude e a adequacdo da resposta as necessidades da populacdo;

i) Promover o desenvolvimento de projetos de cooperacdo com autarquias, instituicdes de
ensino, instituicdes particulares de solidariedade social, organizacées da sociedade civil e
demais parceiros institucionais e comunitdrios, no ambito da promoc¢do da saude,
prevencdo da doenca e melhoria dos resultados em saldde da populacdo.

Artigo 16.2

Funcionamento do Conselho de Administragdo

1.

O Conselho de Administragdo relne ordinariamente uma vez por semana, em dia e hora
previamente fixados, e extraordinariamente sempre que convocado pelo Presidente, a pedido
de dois dos seus membros ou do 6rgdo de fiscalizacdo.

As reuniGes do Conselho de Administracdo sdo organizadas com base numa ordem de
trabalhos, elaborada a partir das propostas apresentadas pelos seus membros ao Presidente.
O Conselho de Administracdo so pode reunir validamente com a presenga da maioria dos seus
membros.

As deliberagdes do Conselho de Administracdo sdo tomadas por maioria simples dos votos
dos membros presentes, dispondo o Presidente de voto de qualidade em caso de empate.
Ndo sdo admitidas abstenc®es, devendo as declara¢des de voto vencido ser registadas em
ata.

Os membros do Conselho de Administracdo devem abster-se de participar em deliberagdes
gue envolvam situacdes de conflito de interesses.

De cada reunido é lavrada ata, a qual, apds aprovacdo, é assinada por todos os membros
presentes.
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Artigo 17.2

Vinculagdo

A ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. obriga-se pela assinatura, com indicacao da qualidade, de dois
membros do conselho de administracdo ou do conselho diretivo ou de quem para isso tenha
competéncias delegadas.

Artigo 18.2

Estatuto dos Membros

1.

Aos membros do conselho de administracdo é aplicavel, com as necessdrias adaptac¢des, o
Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de marco, na sua
redacdo atual, sem prejuizo do disposto no presente Decreto-Lei.

Nos termos do artigo 77.2 do Decreto-Lei n.2 52/2022, de 4 de agosto, os membros do
Conselho de Administracdo que sejam médicos podem, a titulo excecional, em situacdes de
reconhecido interesse publico e desde que tal ndo comprometa o exercicio das respetivas
funcBes de gestdo, exercer atividade médica de natureza assistencial, de forma remunerada,
no ambito do mesmo estabelecimento de saldde cujo érgdo maximo integram, mediante
autorizacdo concedida por despacho do membro do Governo responsavel pela area da satde.

Artigo 19.2

Dissolugdo do Conselho de Administracdo

1.

Para além das situacdes previstas no n.2 1 do artigo 24.2 do Estatuto do Gestor Publico,
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, na sua redacdo atual, o Conselho de
Administracdo pode ser dissolvido em caso de grave deterioracdo da qualidade dos servigos
prestados, quando ndo for provocada por razBes alheias ao exercicio das fun¢des dos
gestores.

Seccdo Il —FiscaL Unico

Artigo 20.2

Fiscal Unico

1.

O Fiscal Unico, que é revisor oficial de contas, é o dérgdo responsavel pelo controlo da
legalidade, da regularidade e da boa gestdo financeira e patrimonial da ULS Estuario do Tejo,
E.P.E., nos termos do artigo 413.2 do Cédigo das Sociedades Comerciais.

O Fiscal Unico é designado por despacho dos membros do Governo responsaveis pelas areas
das financas e da saude, de entre os revisores oficiais de contas e sociedades revisoras oficiais
de contas registados na Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios.

O mandato do Fiscal Unico tem a duracdo de trés anos, renovével apenas uma vez.
Cessando o mandato, o fiscal Unico mantém-se em exercicio de fun¢des até a designacdo de
novo titular ou a declaracdo ministerial de cessacdo de funcdes.

A remuneracdo do fiscal Unico é fixada no despacho a que se refere o n.2 2.
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Fiscal Unico tem as competéncias, os poderes e os deveres estabelecidos na Lei,
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designadamente no previsto no Estatuto do SNS, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 52/2022, de

4 de agosto.
7. Ao Fiscal Unico compete, designadamente:

a) Verificar a regularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos que lhe servem
de suporte;

b) Dar parecer sobre o relatério de gestdo do exercicio e certificar as contas;

¢) Acompanhar com regularidade a gestdo através de balancetes e mapas demonstrativos
da execucdo orcamental;

d) Manter o conselho de administracdo informado sobre os resultados das verificagGes e dos
exames a que proceda;

e) Propor a realizacdo de auditorias externas, quando tal se mostre necessario ou
conveniente;

f) Pronunciar-se sobre qualquer outro assunto em matéria de gestdo econdmica e
financeira que seja submetido a sua consideracdo pelo conselho de administracao;

g) Dar parecer sobre a aquisicdo, arrendamento, alienacdo e oneragdo de bens imdveis;

h) Dar parecer sobre a realizagdo de investimentos e a contracdo de empréstimos;

i) Elaborar relatérios da sua acdo fiscalizadora, incluindo um relatério anual global;

j) Elaborar relatérios sobre os relatérios trimestrais de execucdo orcamental;

k) Pronunciar-se sobre assuntos que lhe sejam submetidos pelo conselho de administracéo,

pelo Tribunal de Contas e pelas entidades que integram o controlo estratégico do sistema
de controlo interno da administracdo financeira do Estado;

Verificar se os critérios valorimétricos adotados pelo estabelecimento de saude, E. P. E.,
conduzem a uma correta avaliagdo do patriménio e dos resultados;

m) Com base na proposta de plano de desenvolvimento organizacional apresentada pelo

conselho de administracdo, o fiscal Unico emite um relatério e parecer, o qual é remetido
aos membros do Governo responsaveis pelas areas das financas e da saude.

Seccao |l —CoNSELHO CONSULTIVO
Artigo 21.2
Conselho Consultivo

1. O Conselho Consultivo é um érgdo de consulta que, de acordo com o constante do artigo 83.2

do
a)

Decreto-Lei n.2 52/2022, de 4 de agosto, tem a seguinte composicdo:

Uma personalidade de reconhecido mérito, nomeada pela Comunidade Intermunicipal
ou pela Area Metropolitana, consoante a localizacdo do estabelecimento de saude, que
preside;

Uma personalidade de reconhecido mérito, nomeada pelo membro do Governo
responsavel pela area da salde;

Um representante dos utentes, designado pela respetiva associagdo ou por equivalente
estrutura de representacdo;

Um representante eleito pelos trabalhadores da ULS Estuario do Tejo, E.P.E.;
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por estes eleito;

f) Dois elementos, escolhidos pelo Conselho de Administracdo da ULS Estuario do Tejo,
E.PE,;

g) Um representante do centro distrital de seguranca social da drea de abrangéncia da ULS
Estudrio do Tejo, E.P.E., designado pelo Conselho Diretivo do Instituto de Seguranca Social,
[. P;

h) Um representante das instituicGes particulares de solidariedade social, designado,
anualmente, pelo drgdo executivo de associacdo representativa das mesmas, em regime
de rotatividade;

i) Um representante dos agrupamentos de escolas ou escolas ndo agrupadas, designado
pelo delegado regional de educacdo territorialmente competente;

i) Um representante das Comiss&es de Protecdo de Criangas e Jovens da area territorial da
competéncia da ULS Estuario do Tejo, E.P.E., a eleger pelos pares.

2. Compete ao Presidente do Conselho Consultivo promover a designacdo dos respetivos
membros.

3. Os membros do Conselho de Administracdo e do Orgdo de Fiscalizacdo tém assento no
Conselho Consultivo, sem direito de voto.

4. 0O mandato dos membros do Conselho Consultivo tem a duracdo de trés anos, sem prejuizo
da possibilidade da sua substituicdo, a todo o tempo, pelas entidades que os designaram ou
elegeram.

5. As competéncias do Conselho Consultivo sdo as definidas no artigo 84.2 do Decreto-Lei n.2
52/2022, de 4 de agosto, designadamente:

a) Apreciar os planos de atividade de natureza anual e plurianual;

b) Apreciar todas as informacBes que tiver por necessarias para o acompanhamento da
atividade da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.;

¢) Emitir recomendacdes tendo em vista o melhor funcionamento dos servicos a prestar as
populacSes, tendo em conta os recursos disponiveis;

d) Propor o desenvolvimento de estratégias de intervencdo conjuntas e concertadas entre a
ULS Estuario do Tejo, E.P.E. e outros parceiros locais e comunitdrios com responsabilidade
no dmbito da saude;

e) Analisar os fatores sociais preponderantes que influenciam o estado de saude da
populacdo e propor a¢des de intervencdo junto da comunidade, concertadas com outras
organizacdes locais.

6. O funcionamento do Conselho Consultivo é o definido no artigo 85.2 do Decreto-Lei n.2
52/2022, de 4 de agosto, designadamente:

a) O Conselho Consultivo retine, pelo menos, uma vez por trimestre e as suas deliberacdes,
gue sdo lavradas em ata, sdo tomadas por maioria simples, tendo o Presidente voto de
qualidade.

b) As reunides sdo convocadas pelo Presidente com a antecedéncia minima de cinco dias
Uteis, devendo ser indicados na convocatoria a data, a hora e o local em que se realizam,
bem como a respetiva ordem de trabalhos.
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As demais regras de funcionamento do Conselho Consultivo sdo definidas em

regulamento proprio, o qual deve incluir a previsdao da substituicdo dos seus membros em
situagdes de falta ou impedimento.

Seccao |V — SISTEMA DE CONTROLO INTERNO E DE COMUNICAGAO DE IRREGULARIDADES

Artigo 22.2

Sistema de Controlo Interno

A ULS Estuario do Tejo, E.P.E. dispGe de um Sistema de Controlo Interno, nos termos do artigo 87.92
do Decreto-Lei n.2 52/2022, de 4 de agosto.

Artigo 23.¢

Servigo de Auditoria Interna

1.

O Servico de Auditoria Interna depende em termos organicos do Presidente do Conselho de

Ad

ministracao.

O Servico de Auditoria Interna tem por missdo realizar auditorias internas e avaliacdo dos

sistemas de controlo interno, gestdo de riscos e governacdo, nos dominios contabilistico,

fin

anceiro, operacional, informatico, de recursos humanos e de cumprimento normativo,

contribuindo para a melhoria continua da organizacao.

A ULS Estuario do Tejo, E.P.E. dispGe de um Servico de Auditoria Interna, com as competéncias

determinadas no artigo 86.2 do Decreto-Lei n.2 52/2022, de 4 de agosto, designadamente:

a)

Fornecer ao Conselho de Administracdo andlises, recomendacbes e propostas de
melhoria decorrentes das auditorias realizadas aos departamentos, servicos, unidades
funcionais e demais estruturas da ULS Estuario do Tejo, E.P.E.;

Receber e analisar comunicacGes de irregularidades relativas a organizacdo e
funcionamento da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., apresentadas pelos drgaos estatutarios,
trabalhadores, colaboradores, utentes ou cidaddos;

Elaborar o Plano Anual de Auditoria Interna;

Elaborar anualmente o Relatério de Atividades do Servico de Auditoria Interna,
identificando os controlos efetuados, as anomalias detetadas, os riscos identificados e as
medidas corretivas ou preventivas recomendadas;

Elaborar e acompanhar a execucdo do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e
InfracBes Conexas e dos respetivos relatdrios intercalares e anuais de execucdo, nos
termos do Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo e das orientacdes do Mecanismo
Nacional Anticorrupcdo;

Proceder aos reportes obrigatdrios as entidades competentes no dmbito do Sistema de
Controlo Interno da Administracdo Publica e do Ministério da Saude;

Acompanhar as auditorias externas realizadas a ULS Estuario do Tejo, E.P.E., assegurando
a articulacdo institucional necessadria e a monitorizacdo da implementacdo das
recomendagdes emitidas;
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h) Promover a avaliacdo continua dos sistemas de gestdo de risco, controlo interno e

cumprimento normativo, propondo medidas que reforcem a transparéncia, a eficiéncia e
a boa governacao institucional.

4. A direcdo do Servico de Auditoria Interna compete a um Auditor Interno, que exerce as
respetivas funcdes pelo periodo de trés anos, renovavel por iguais periodos, até ao limite
maximo de trés renovacgdes e que é apoiado tecnicamente nas suas funcdes por um maximo
de trés técnicos auditores.

5. A remuneracdo do Auditor Interno observa o disposto na legislacdo aplicavel as entidades
publicas empresariais do setor da saude.

6. No exercicio das suas fungdes, o Servico de Auditoria Interna colabora com a Administracdo
Central do Sistema de Saude, I.P. (ACSS), a Inspecdo-Geral das Atividades em Saude (IGAS), o
MENAC e demais entidades competentes nas dareas da auditoria, controlo interno e
prevencdo da corrupgao.

Artigo 24.2
Comunicacdo de Irregularidades e Denuncia de InfragGes

A ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. dispde de Regulamento aprovado pelo Conselho de Administracao,
que define as regras e procedimentos de comunicacdo de Irregularidades e denuncia de infra¢des,
bem como um canal de denuncias, nos termos do disposto no n.2 4 do artigo 87.2 do Decreto-Lei
n.2 52/2022, de 4 de agosto, no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro e na Lei n.2
93/2021, de 20 de dezembro.

CAPITULO IIll — ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Seccdao | — ORGANOGRAMA E DisPOSICOES GENERICAS

Artigo 25.¢
Organograma

1. A estrutura organizativa da ULS Estuario do Tejo, E.P.E., assenta numa organizagdo integrada
das diferentes areas de atividade, compreendendo a drea assistencial e a drea de apoio a
gestdo, sem prejuizo das comissdes de apoio técnico previstas no presente Regulamento.

2. Aadrea assistencial integra:

a) A area dos Cuidados de Saude Primarios;
b) A area da Saude Publica;
c) A drea dos Cuidados de Saude Hospitalares;
d) A area dos Servicos Transversais
3. Aadrea dos Cuidados de Saude Primarios organiza-se nos seguintes departamentos:
a) Departamento de Cuidados Integrados e de Proximidade;
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b) Departamento das Unidades de Cuidados de Saude Personalizados;

¢) Departamento das Unidades de Saude Familiar.
A drea da Saude Publica organiza-se através do respetivo Departamento, nos termos da
legislacdo aplicavel e do presente Regulamento.
A area dos Cuidados de Saude Hospitalares organiza-se nos seguintes departamentos:

a) Departamento de Urgéncia, Emergéncia e Medicina Intensiva;

b) Departamento de Especialidades Médicas;

c) Departamento de Especialidades Cirurgicas e Bloco Operatorio;

d) Departamento de Saude da Mulher e da Crianga;

e) Departamento de Saude Mental.

No que respeita a atividade ndo assistencial, a ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., encontra-se
estruturada em departamentos, servicos e unidades de apoio, nos termos previstos no
organograma constante do Anexo | ao presente Regulamento, integrando, designadamente:
a) A Academia Professor Reynaldo dos Santos;
b
c
d
e

) Departamento de Infraestruturas e Recursos;

) O Departamento de Recursos e Operacées;

) O Departamento de Recursos Humanos e Financeiro;

) O Departamento de Gestdo de Producdo;

f) O Departamento de Qualidade, Ambiente, Seguranca e Servigo ao Utentes;

g) Servicos de Apoio.

As ComissGes de Apoio Técnico constituem estruturas de apoio ao funcionamento da ULS

Estudrio do Tejo, E.P.E., nos termos previstos no presente Regulamento.

Artigo 26.2

Disposi¢Bes Genéricas da Organizagdo

1.

A ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., tem como érgdo maximo de administracdo o Conselho de
Administracdo.

Na dependéncia do Conselho de Administragdo funcionam:

a) A Area Assistencial, que integra a area dos Cuidados de Satde Primarios, a area da Saude

Publica, a drea dos Cuidados de Saude Hospitalares e a drea dos Servigos Transversais;

b) A Area de Apoio & Gestdo;

c) As Comissdes de Apoio Técnico.
As unidades orgéanicas e funcionais constantes do organograma constante do Anexo | ao
presente Regulamento dependem hierarquicamente do Conselho de Administragdo, sem
prejuizo das competéncias legalmente atribuidas aos respetivos érgdos e dirigentes, bem
como das delegacdes de competéncias que venham a ser aprovadas.
As estruturas referidas no n.2 2 dispdem de autonomia técnica e de organizagdo interna, nos
termos definidos no presente Regulamento e em deliberacdo do Conselho de Administracdo.
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Seccdo || —ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Artigo 27.2
Areas de atividade

1. Com vista a alcancar os seus objetivos, a ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., desenvolve a sua
atividade assistencial em quatro areas complementares que se articulam de forma integrada:
a) Area dos Cuidados de Saude Primarios;
b) Area da Saude Publica;
c) Area dos Cuidados de Saude Hospitalares;
d) Area de Servicos Transversais.

2. No que toca a atividade ndo assistencial, a ULS Estuario do Tejo, E.P.E. dispde dos
Departamentos, Servicos e Unidades de apoio a gestdo, tal como consta em organograma,
identificado por Anexo .

Artigo 28.2
Departamentos, Servigos e Unidades Funcionais

1. AULSEstudriodo Tejo, E.P.E. é constituida por departamentos, servicos e unidades funcionais,
adotando também, o modelo de Centros de Responsabilidade Integrada (CRI), nos termos
previstos na legislacdo em vigor.

2. Os departamentos, servicos e unidades funcionais deverdo articular-se de forma a
proporcionarem cuidados de salde centrados nas necessidades dos utentes promovendo a
integracdo e continuidade de cuidados, adaptando a prestacdo de cuidados as necessidades
dos utentes.

3. As unidades funcionais de prestacdo de cuidados de saude primdrios devem seguir, com as
necessarias adaptacdes, o regime e estrutura definidos nos artigos 33.2 e seguintes do
Decreto-Lei n.2 52/2022, de 4 de agosto, e no Decreto-Lei n.2 103/2023, de 07 de novembro,
alterado pelo Decreto-Lei n.2 118/2023, de 20 de dezembro.

4. A Unidade de Saldde Publica rege-se pelo Decreto-Lei n.2 81/2009, na sua redagdo atual, e
demais legislacdo aplicével, dispondo de autonomia organizativa e técnica e de regulamento
proprio.

Artigo 29.¢
Organizagdo dos Departamentos

1. Os departamentos constituem unidades organicas descentralizadas da ULS Estuario do Tejo
E.P.E., dotadas de autonomia operacional no &mbito das respetivas competéncias, atuando
de acordo com as orientacGes estratégicas definidas pelo Conselho de Administracdo e em
articulacdo com as demais estruturas da organizacao.

2. Cada departamento tem objetivos prdprios, alinhados com a missdo e estratégia da ULS
Estuario do Tejo, E.P.E., devendo assegurar:

a) A melhoria continua da integracdo de cuidados, promovendo a articula¢do entre niveis e
Servicos;
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b) A acessibilidade adequada dos cidaddos aos cuidados de saude;

c) A prestacdo de cuidados com elevados padrdes de qualidade e seguranca;

d) A otimizacdo da produtividade, eficiéncia e efetividade dos processos assistenciais e de

suporte;

e) A adequada gestdo e valorizacdo dos recursos que lhe estdo afetos.

3. Os Diretores de Departamento sdo responsaveis pela definicdo, monitorizagdo e execucao do

plano de atividades, pelo cumprimento dos objetivos estabelecidos, pela gestdo eficiente dos

recursos e pela promocgado de boas praticas que assegurem a melhoria continua da prestacao
de cuidados.

Seccdo Il — AREA ASSISTENCIAL

Subsecgdo | - AREA DOS CUIDADOS DE SAUDE PRIMARIOS

Artigo 30.2

Area dos Cuidados de Satde Primérios

1. A Area dos Cuidados de Saude Primarios organiza-se nos seguintes departamentos:

a) Departamento de Cuidados Integrados e de Proximidade;

b) Departamento das Unidades de Cuidados de Saude Personalizados;

c) Departamento das Unidades de Saude Familiar.

2. Asunidades funcionais elencadas no presente Regulamento Interno, detém as competéncias

que resultam do artigo 38.2 do Decreto-Lei n.2 52/2022, de 04 de agosto, bem como da

legislacdo especifica a cada unidade funcional.

Artigo 31.2

Departamento de Cuidados Integrados e de Proximidade

1. O Departamento de Cuidados Integrados e de Proximidade tem por missdo assegurar a

organizacdo, articulacdo e desenvolvimento das respostas assistenciais de proximidade que se

encontram no seu ambito de responsabilidade, promovendo a acessibilidade, a integracdo, a

continuidade dos cuidados e a articulacdo entre os diferentes niveis e dreas de cuidados da
ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.

2. Compete ao Departamento de Cuidados Integrados e de Proximidade, designadamente:

a)

b)

Promover e assegurar a articulagdo das estruturas e respostas assistenciais que se
encontram no seu ambito de responsabilidade, respeitando a autonomia, competéncias
e responsabilidades que l|hes sejam legais, regulamentar ou contratualmente
reconhecidas e promovendo a sua adequada integragdo com as restantes estruturas
assistenciais da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E,;

Acompanhar e apoiar a atividade das Unidades de Cuidados na Comunidade, respeitando
as competéncias legalmente atribuidas as respetivas equipas, Coordenadores e érgdos
préprios, promovendo a sua articulacdo com as restantes estruturas assistenciais;
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c) Assegurar, através do Nucleo de Doenca Aguda, a gestdo integrada das vagas destinadas
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a resposta a doenca aguda nos Cuidados de Saude Primarios, promovendo a adequada
utilizacdo da capacidade assistencial disponivel, a acessibilidade e a resposta atempada
as necessidades dos utentes, em articulagdo com as Unidades Funcionais e demais
estruturas envolvidas, sem prejuizo das competéncias proprias dos respetivos
Coordenadores, do Enfermeiro Directo e do Diretor Clinico para a drea dos Cuidados de
Saude Primarios;

d) Asseguraraarticulacdo institucional, assistencial e operacional das unidades de prestacdo
de Cuidados de Saude Primdrios de gestdo privada ou social com a ULS Estuario do Tejo,
E.P.E., acompanhando a respetiva atividade e desempenho nos termos legal e
contratualmente definidos e promovendo a sua adequada integracdo na rede assistencial
da ULS, sem prejuizo da autonomia, competéncias e responsabilidades que lhes sejam
reconhecidas e atribuidas legalmente;

e) Assegurar a articulacdo e o acompanhamento das respostas de Medicina Geral e Familiar
prestadas ao abrigo de convencdes celebradas pela ULS Estudrio do Tejo, E.PE,
promovendo a sua integracdo com as restantes respostas dos Cuidados de Saude
Primarios e estruturas assistenciais da ULS, bem como a continuidade dos cuidados aos
utentes abrangidos, nos termos dos respetivos instrumentos legais, contratuais e de
articulacao;

f) Assegurar, através das estruturas e respostas assistenciais abrangidas pelo
Departamento, a colaboracdo na operacionalizacdo de programas e intervencdes de
promocdo da saude, prevencdo da doenca, vacinacdo, rastreios e intervengdo
comunitaria, quando aplicavel, em articulacdo com o Departamento de Saude Publica e
no respeito pelas competéncias que legalmente lhe estejam atribuidas;

g) Promover a integracdo e continuidade dos cuidados, assegurando a articulacdo das
estruturas e respostas abrangidas pelo Departamento com os restantes Departamentos
da Area dos Cuidados de Saude Primérios, o Departamento de Saude Publica,
Departamentos dos Cuidados Hospitalares, a Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados, os Servicos Transversais e 0s parceiros institucionais e comunitarios;

h) Promover a implementacdo de boas praticas assistenciais, a melhoria continua da
qualidade e seguranca dos cuidados e o desenvolvimento de projetos de inovagdo
organizacional, bem como acompanhar e monitorizar a atividade, acessibilidade,
cobertura assistencial, qualidade e desempenho das respostas abrangidas pelo
Departamento;

i) Colaborar com a Academia Professor Reynaldo dos Santos no desenvolvimento de
projetos de formacdo, investigacdo, inovacdo e avaliacdo relacionados com os cuidados
de proximidade e integracdo de cuidados.

j)  Apoiar processos de qualificacdo e reorganizacao funcional das Equipas, contribuindo
para a evolucao dos modelos organizacionais e para a melhoria da resposta assistencial.

3. Integram o Departamento:
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Integrados;
b) A Equipa de Coordenacdo Local dos Rastreios;
c) O Nucleo de Doenca Aguda;

d) Unidades de prestacdo de Cuidados de Saude Primarios de gestdo privada ou social, nos
termos da legislacdo e dos instrumentos contratuais aplicaveis;

e) Prestacdo de cuidados de Medicina Geral e Familiar ao abrigo de convencgGes celebradas
pela ULS Estudrio do Tejo, E.PE., nos termos da legislacdo e demais instrumentos
aplicaveis.

Assegurar a organizacao e operacionalizacdo da realizacdo de meios complementares de
diagndstico e terapéutica nos Cuidados de Saude Primarios, promovendo a sua acessibilidade
e proximidade a populacdo, a adequada utilizacdo da capacidade instalada e a articulacdo
com as unidades funcionais e demais estruturas competentes da ULS Estuario do Tejo, E.P.E,,
sem prejuizo das competéncias técnico-cientificas, funcionais e hierdrquicas legalmente
atribuidas.

Assegurar o acompanhamento e apoio continuo as Equipas de Cuidados Continuados
Integrados (ECCI), promovendo a articulacdo entre os diferentes intervenientes, a
monitorizacdo da atividade desenvolvida e a identificacdo de necessidades que contribuam
para a melhoria da resposta prestada aos utentes e cuidadores.

Assegurar o acompanhamento e apoio a Equipa Coordenadora Local, colaborando nos
processos de planeamento, acompanhamento, monitorizacdo e avaliacdo da resposta da
Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados, na area de abrangéncia.

Coordenar a operacionalizacdo, nos Cuidados de Saude Primarios, dos rastreios de base
populacional, em articulagcdo com as restantes estruturas funcionais da ULS Estudrio do Tejo,
E.PE..

O Departamento exerce as suas competéncias sem prejuizo das atribuicGes e competéncias
legalmente cometidas ao Departamento de Saude Publica e as Autoridades de Saude. Sempre
gue a execugdo de programas, projetos ou intervengdes no ambito da Saude Publica envolva
estruturas ou respostas assistenciais abrangidas pelo presente Departamento, a respetiva
operacionalizacdo é desenvolvida em articulacdo com o Departamento de Saude Publica, no
respeito pelas competéncias proprias de cada estrutura.

O Departamento desenvolve a sua atividade em estreita articulagdo com o Diretor Clinico para
a area dos Cuidados de Saude Primarios e do Enfermeiro Diretor, os restantes Departamentos
da Area dos Cuidados de Salude Primarios, o Departamento de Saude Publica, os
Departamentos dos Cuidados Hospitalares e os Servicos Transversais, promovendo a
integracdo dos cuidados, a continuidade assistencial, a multidisciplinaridade e a centralidade
na pessoa.
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Artigo 32. 2

Departamento das Unidades de Cuidados de Salde Personalizados

1.

3.

O Departamento das Unidades de Cuidados de Saude Personalizados constitui uma estrutura

da Area dos Cuidados de Satde Primarios responsével pela coordenacio, acompanhamento

e desenvolvimento organizacional das Unidades de Cuidados de Saude Personalizados (UCSP),

promovendo a prestacdo de cuidados de saude primdrios acessiveis, integrados, continuos e

centrados na pessoa, nos termos da legislacdo em vigor.

Compete ao Departamento das Unidades de Cuidados de Saude Personalizados,

designadamente:

a) Coordenar e acompanhar a atividade das UCSP, promovendo o seu desenvolvimento
organizacional e a melhoria continua do respetivo desempenho;

b) Apoiar a organizacdo e o funcionamento das equipas multiprofissionais das UCSP,
compostas por médicos, enfermeiros e assistentes técnicos, nos termos do
enquadramento legal aplicavel,

c) Promover a prestacdo de cuidados de salde personalizados, acessiveis, integrais e
continuos, orientados para as necessidades da populacdo inscrita;

d) Promover a acessibilidade aos cuidados de salde primarios e contribuir para a redugdo
das desigualdades no acesso aos cuidados de saude;

e) Favorecer a continuidade assistencial e a integracdo dos cuidados, assegurando a
articulacdo entre as UCSP, as restantes unidades funcionais dos Cuidados de Saude
Primarios, o Departamento de Saude Publica, os Cuidados Hospitalares e as demais
estruturas da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E,;

f) Promover a implementagdo de boas praticas organizacionais e assistenciais, orientadas
para a qualidade, seguranca dos cuidados, governacao clinica e melhoria continua;

g) Monitorizar os indicadores assistenciais, organizacionais e de desempenho das UCSP,
propondo medidas e a¢des de melhoria sempre que se revelem necessarias;

>
-

Apoiar a implementacdo de programas de salde, projetos institucionais e iniciativas de

inovacdo, transformacdo digital, inovacdo organizacional, investigacdo e formacdo

desenvolvidos na ULS Estudrio do Tejo, E.P.E e desenvolvidos no ambito dos Cuidados de

Saude Primarios;

i) Incentivar o desenvolvimento profissional das equipas, promovendo a formacgdo continua,
a partilha de conhecimento e o trabalho colaborativo;

j) Apoiar processos de qualificacdo e reorganizacdo funcional das UCSP, contribuindo para
a evolucdo dos modelos organizacionais e para a melhoria da resposta assistencial.

O Departamento promove a articulagdio permanente das UCSP com os restantes

Departamentos da Area dos Cuidados de Sautde Primérios, com o Departamento de Saude

Publica, com os Cuidados Hospitalares, com os Servigcos Transversais e com 0s parceiros

institucionais e comunitarios, contribuindo para a integracdo dos cuidados, para a

continuidade assistencial e para a melhoria dos resultados em saude da populacdo.

As UCSP exercem as competéncias que lhes sdo legalmente atribuidas, designadamente as

previstas no Decreto-Lei n.2 28/2008, de 22 de fevereiro, e demais legislacdo aplicavel.
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Artigo 33.2

Departamento das Unidades de Saude Familiar

1.

4.

5.

O Departamento das Unidades de Saude Familiar tem como missdo promover, apoiar e

consolidar o desenvolvimento do modelo organizacional das Unidades de Saude Familiar na

ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., em conformidade com o regime juridico das unidades de saude

familiar previsto no Decreto-Lei n.2 103/2023, de 7 de novembro.

Para efeitos do presente Regulamento, o Departamento das Unidades de Saude Familiar

integra as Unidades de Saude Familiar constituidas por equipas multiprofissionais de

profissionais da ULS Estuario do Tejo, E.P.E., organizadas e em funcionamento nos termos da
legislacdo aplicdvel, designadamente as que adotem o modelo B ou outro modelo de natureza
publica que legalmente lhe venha a suceder.

Ndo se incluem no dambito deste Departamento as unidades de prestacdo de Cuidados de

Saude Primadrios de gestdo privada ou social, cuja articulacdo e acompanhamento no ambito

da ULS se encontram cometidos ao Departamento de Cuidados Integrados e de Proximidade,

nos termos do presente Regulamento.

Compete ao Departamento:

a) Promover a criacdo de novas Unidades de Saude Familiar, assegurando o cumprimento
dos requisitos legais, organizativos e técnicos definidos pelo regime juridico das Unidades
de Saude Familiar;

b) Apoiar e acompanhar o funcionamento das Unidades de Saude Familiar existentes,
garantindo o alinhamento com o Estatuto do SNS no que respeita a autonomia funcional,
trabalho multiprofissional e melhoria continua da qualidade;

c) Assegurar condicdes para a consolidacdo das Unidades de Saude Familiar enquanto
equipas multiprofissionais, com organizagao interna baseada na contratualizagdo de
objetivos, avaliacdo de desempenho e prestacdo de cuidados centrados na pessoa;

d) Monitorizar indicadores assistenciais e promover a eficiéncia e o desempenho, em
articulagdo com as orientagdes da Direcdo Executiva do SNS e do Conselho de
Administracdo da ULS Estuario do Tejo, E.P.E. e com o regime de dedicacdo plena quando
aplicavel;

e) Garantir a articulacdo das Unidades de Saude Familiar com as restantes unidades
funcionais da ULS e com os cuidados hospitalares, contribuindo para a integracdo de
cuidados preconizada pelo Estatuto do SNS.

O Departamento assegura que as Unidades de Saude Familiar:

a) Contribuem para a acessibilidade universal aos cuidados primarios, de acordo com os
principios do SNS;

b) Mantém uma relagdo préxima com a populagdo inscrita, promovendo literacia em saldde
e a continuidade dos cuidados;

c) Integram a resposta assistencial da ULS, promovendo uma visdo integrada dos cuidados
de salde, conforme previsto na reforma do SNS e na légica de gestdo Unica das Unidades
Locais de Saude.
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Artigo 34.2

Estrutura Orgénica dos Departamentos da Area dos Cuidados de Saude Priméarios

1.

Os Departamentos da Area dos Cuidados de Satde Primdrios integram as unidades funcionais
de prestacdo de cuidados de salde primarios que seguem, com as necessarias adaptacées, o
regime e estrutura definidos no Decreto-Lei n.2 52/2022, de 04 de agosto, que aprova 0s
Estatutos do SNS, bem como o Anexo | do Decreto-Lei n.2 103/2023, de 07 de novembro.

No caso da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., as unidades funcionais integradas encontram-se
constituidas com a seguinte disposicao:

a) Unidades de Saude Familiar;

b) Unidades de Cuidados de Saude Personalizados;

¢) Unidades de Cuidados na Comunidade;

As unidades funcionais sdo constituidas por equipas multiprofissionais, dotadas da autonomia
técnica e funcional legalmente prevista, exercendo a sua atividade de acordo com o respetivo
regime juridico e as orientagdes institucionais aplicaveis.

A organizacdao e o funcionamento das unidades funcionais observam o regime juridico
aplicdvel a cada tipologia organizacional, bem como as orientagcbes e normas internas
aprovadas pelos 6rgdos competentes da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E..

Os Departamentos e as unidades funcionais da Area dos Cuidados de Saude Primarios
desenvolvem a sua atividade de forma integrada e colaborativa, promovendo a articulagdo
entre si e com o Departamento de Saude Publica, a Area dos Cuidados Hospitalares e os
Servicos Assistenciais Transversais, assegurando a continuidade assistencial, a utilizacdo
eficiente dos recursos, a melhoria continua da qualidade e a centralidade na pessoa.

Subseccdo Il AReA DA SAUDE PUBLICA

Artigo 335.2

1.

O Departamento de Saude Publica constitui a estrutura da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E,,
responsavel pela avaliagdo do estado de saude da populacdo, pelo planeamento em saude,
pela promocéo e protecdo da saude, pela prevencdo da doenca, pela vigilancia epidemioldgica,
pela reducdo das desigualdades em salde, pela governacao técnico-cientifica dos programas
de Saude Publica e pela preparacdo e resposta a emergéncias de Saude Publica, contribuindo
para a melhoria dos resultados em saldde da populacdo da sua area de influéncia.

2. Compete ao Departamento de Saude Publica, designadamente:

a) Elaborar o diagndstico de situacdo de saude da populacdo, identificando as necessidades
em saude, os fatores determinantes da saude, os grupos vulneraveis e as desigualdades
em saude;

b) Proceder a vigilancia epidemioldgica, investigacdo epidemioldgica e monitorizagdo do
estado de salude da populacdo e dos seus determinantes;

c) Produzir, analisar, interpretar e divulgar informacdo em salde que suporte o planeamento
estratégico, a governacao clinica, a contratualizacdo interna e a tomada de decisdo da ULS
Estudrio do Tejo, E.P.E.;
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acompanhamento, monitorizacdo e avaliacdo dos programas de promocdo da saude,
prevencdo da doenca, vacinacdo, rastreios de base populacional e demais programas de
Saude Publica, no respeito pelas competéncias legalmente atribuidas as diferentes dreas
assistenciais e estruturas da ULS;

Promover e coordenar tecnicamente as estratégias de promocdo da saude, prevencdo da
doenca, literacia em salde e intervengdo comunitdria, assegurando a sua articulacdo com
as estruturas responsaveis pela respetiva operacionalizacdo;

Promover a vigilancia das doengas transmissiveis e ndo transmissiveis, dos fatores de risco
e dos determinantes ambientais, sociais, ocupacionais e comportamentais da salde;
Avaliar os riscos para a salde da populacdo, incluindo riscos bioldgicos, quimicos,
ambientais e climaticos, propondo medidas de prevencdo, mitigacdo e controlo;
Elaborar analises de risco, planos de contingéncia e planos de preparacdo e resposta a
emergéncias de Saude Publica, assegurando a respetiva articulacdo com as estruturas
internas e entidades externas competentes;

Desenvolver e coordenar estratégias de comunicacdo de risco dirigidas a populagdo, aos
profissionais de salde e as entidades parceiras;

Participar na definicdo das prioridades em saldde da ULS Estuédrio do Tejo, E.P.E., apoiando
o planeamento estratégico, a contratualizacdo interna e a afetacdo de recursos com base
na evidéncia epidemioldgica;

Promover a investigacdo, formacdo e desenvolvimento cientifico, inovagdo e intervengao
comunitaria na drea da Saude Publica, em articulacdo com a Academia Professor
Reynaldo dos Santos;

Promover a articulacdo interinstitucional com municipios, protecdo civil, autoridades
ambientais, autoridades veterindrias, instituicbes de ensino, instituicdes sociais e demais
parceiros comunitarios.

Compete ainda ao Departamento assegurar a coordenacdo, o acompanhamento, a

monitorizacdo e a avaliacdo dos programas de vacinacdo, dos rastreios de base populacional

e dos demais programas de Saude Publica, sendo a respetiva operacionalizacdo assegurada

pelas estruturas competentes do Departamento e/ou pelas unidades e estruturas

assistenciais da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., de acordo com a natureza de cada programa e no

respeito pelas competéncias proprias de cada area.

10. Integram o Departamento de Saude Publica as seguintes estruturas:

a)

Unidade de Saude Publica;

i. Nucleo de Emergéncias em Saude Publica
Unidade de Salde das Populactes Méveis;
Nucleo das Juntas Médicas de Avaliacdo de Incapacidade;
Unidade de Saude Oral;
Nucleo de Vacinacdo;
Unidade de Sadde Sexual e Prevencao.

11. A Unidade de Saude Publica dispde da autonomia organizativa e técnico-cientifica prevista na

legislacdo aplicavel, assegurando o desenvolvimento das funcbes especializadas de Saude

Publica que legalmente lhe estejam cometidas. O Nucleo de Emergéncias em Saude Publica
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emergéncia de Saude Publica, nos termos da legislacdo e orientagdes aplicaveis.

A Unidade de Saude das Populacdes Mdveis desenvolve respostas dirigidas as necessidades
especificas das populacdes em situacdo de mobilidade, promovendo a acessibilidade, a
equidade e a continuidade dos cuidados, em articulacdo com as restantes estruturas
assistenciais da ULS e entidades parceiras competentes.

O Nucleo das Juntas Médicas de Avaliacdo de Incapacidade assegura a organizacdo e o apoio
ao funcionamento das juntas médicas de avaliacdo de incapacidade, nos termos da legislacdo
aplicdvel, sem prejuizo das competéncias proprias das autoridades e profissionais legalmente
habilitados para o efeito.

As Unidades de Saude Oral integram o Departamento de Saude Publica, ao qual compete
assegurar o respetivo planeamento, organizacdo, acompanhamento e monitorizacdo,
promovendo o desenvolvimento das respostas de promoc¢do da salude oral, prevencdo da
doenca, reducdo das desigualdades no acesso e prestacdo de cuidados de saude oral a
populacdo.

A atividade assistencial das Unidades de Saude Oral é desenvolvida em articulagdo com o
Enfermeiro Director, Diretor Clinico para a drea dos Cuidados de Saude Primdrios e com as
respetivas estruturas assistenciais, assegurando a integracdo da saldde oral nos percursos de
cuidados e a continuidade assistencial, no respeito pelas competéncias proprias de cada
estrutura.

A Vacinacdo é objeto de orientacdo técnico-cientifica, planeamento, acompanhamento,
monitorizacdo e avaliacdo pelo Nucleo de Vacinacdo, sendo a respetiva operacionalizacdo
desenvolvida em articulacdo e parceria com as unidades e estruturas assistenciais
competentes da drea dos Cuidados de Saude Primarios e drea Hospitalar de acordo com as
normas, programas e orientacdes aplicaveis e no respeito pelas competéncias préprias de
cada estrutura.

A Unidade de Salde Sexual e Prevencdo constitui uma estrutura integrada do Departamento
de Saude Publica destinada ao planeamento, articulacdo, acompanhamento e monitorizacdo
de respostas nos dominios da saude sexual, prevencdo e rastreio, abrangendo,
designadamente, a profilaxia pré-exposicdo ao VIH (PrEP), a prevencao, rastreio e abordagem
das infecdes sexualmente transmissiveis, o planeamento familiar, o rastreio do cancro do colo
do Utero e a interrupgdo voluntaria da gravidez, bem como outras respostas que venham a
ser definidas neste ambito.

A orientacdo técnico-cientifica, o planeamento, acompanhamento, monitoriza¢do e avaliacdo
desta Unidade sdo assegurados pelo Departamento de Saude Publica, sendo a
operacionalizacdo das respetivas respostas assistenciais desenvolvida em parceria e
articulacdo com os Cuidados de Saude Primarios e demais estruturas assistenciais
competentes, no respeito pelas competéncias proprias de cada estrutura e pelas normas e
orientacdes aplicaveis.

O Departamento de Salde Publica e as estruturas que o integram desenvolvem a sua
atividade em estreita articulacdo com todas as dreas assistenciais e servigcos da ULS Estuario
do Tejo, E.P.E., podendo solicitar a colaboracdo e a informacdo técnica, clinica, laboratorial,
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com observancia da legislacdo relativa a protecdo de dados pessoais, sigilo profissional e
seguranca da informacao.

O cargo de Diretor do Departamento de Saude Publica pode ser exercido pelo Delegado de
Saude Coordenador, quando tal decorra da legislacdo aplicavel ou de designacdo efetuada
pelas entidades competentes, sem prejuizo da autonomia técnica, cientifica e funcional
inerente ao exercicio das competéncias de autoridade de saude.

O Departamento de Saude Publica articula-se com o Conselho de Administracdo, tendo no
Diretor Clinico para a area dos Cuidados de Saude Primarios o seu principal elo de ligacdo
institucional, sem prejuizo da articulacdo direta com os demais membros do Conselho de
Administracdo no ambito das respetivas competéncias. O Departamento mantém igualmente
articulacdo direta e permanente com o Diretor Clinico para a area Hospitalar, o Enfermeiro
Diretor, os Departamentos da Area dos Cuidados de Satide Primdrios, a Area dos Cuidados
Hospitalares, a Area dos Servicos Transversais e 0s parceiros institucionais e comunitarios,
promovendo uma abordagem integrada da saude, baseada na evidéncia cientifica, na
vigilancia epidemioldgica, na prevencdo da doenca, na protecdo da saude e na melhoria
continua dos resultados em saude.

O Departamento de Saude Publica constitui uma das estruturas de referéncia da ULS Estuario
do Tejo, E.P.E., para o apoio técnico-cientifico ao Conselho de Administracdo em matéria de
planeamento e prospetiva em saude, avaliacdo do estado de salde da populacdo, definicdo
de prioridades, gestdo do risco em saude, preparacdo para emergéncias de Saude Publica e
avaliacdo do impacto das politicas, programas e intervencdes em saude.

Subsecgdo Il AREA DOS CUIDADOS DE SAUDE HOSPITALARES

Artigo 36.2

Area dos Cuidados de Sadde Hospitalares

1.

A Area dos Cuidados de Salde Hospitalares estd organizada em Departamentos como
pressuposto fundamental do modelo empresarial, constituindo o adequado nivel local de
autoridade e responsabilidade.
A ULS Estuario do Tejo, E.P.E. contém os seguintes Departamentos e Servicos Assistenciais:
a) Departamento de Urgéncia, Emergéncia e Medicina Intensiva
i. Servico de Urgéncia
a. Equipa de Emergéncia Pré-Hospitalar
i. Servico de Medicina Intensiva
a. Equipa de Emergéncia Intra-Hospitalar
b) Departamento das Especialidades Médicas
i. Servico de Medicina Interna |
ii. Servico de Medicina Interna Il
iii.  Servico de Cardiologia
iv.  Servico de Gastroenterologia
a. Unidade Funcional de Técnicas de Gastroenterologia
v.  Servico de Nefrologia
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Servico de Pneumologia

a. Centro de Diagndstico Pneumoldégico
Servico de Neurologia

a. Unidade Funcional de Doencga Cerebrovascular
Servico de Oncologia

a. Unidade Funcional- Hospital de Dia de Oncologia
Unidade Funcional de Reumatologia
Unidade Funcional de Imunoalergologia
Unidade Funcional de Suporte ao Doente Crénico Complexo

c) Departamento de Especialidades Cirurgicas e Bloco

i
ii.
iii.
iv.
V.
Vi.
Vii.
viii.

iX.
X.

Servico de Cirurgia Geral
Servico de Oftalmologia
Servico de Ortopedia
Servico de Urologia
Servico de Otorrinolaringologia
Servico de Dermatologia
Servigo de Anestesiologia
Servico de Bloco Operatdrio
a. Unidade de Cuidados Pds Cirurgicos
b. Unidade de Esterilizacdo
c. Unidade de Cirurgia de Ambulatério
Unidade Funcional de Senologia
Unidade Funcional de Cirurgia Robdtica

d) Departamento de Saude da Mulher e da Crianca

Servico de Ginecologia e Obstetricia
a. Unidade Funcional de Ginecologia
b. Unidade Funcional de Obstetricia
Servico de Pediatria
a. Unidade Funcional de Neonatologia

e) Departamento de Saude Mental

a. Servico de Psiquiatria
b. Servico de Psiquiatria da Infancia e da Adolescéncia
C. Servico de Psicologia

&%

Quis

Os Servicos, dependendo do numero de colaboradores afetos e nivel de complexidade

funcional, poderdo, por deliberacdo de Conselho de Administragdo, conter subdivisdes, de

acordo com critérios a determinar na deliberacdo da sua criacdo, mantendo, no entanto, o

seu conteudo funcional, que assumirdo a natureza de unidades funcionais.

Os Servicos encontram-se na dependéncia hierarquica e funcional

do

respetivo

Departamento, salvo quando dependem hierarquicamente do membro do Conselho de

Administracdo.
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Artigo 37.2

Centros de Responsabilidade Integrados

1.

Nos termos do Estatuto do Servico Nacional de Saude e do regime juridico dos Centros de
Responsabilidade Integrados, os estabelecimentos de salde com natureza de entidade
publica empresarial podem organizar-se através de Centros de Responsabilidade Integrados
(CRI).

Os CRI constituem estruturas organicas de gestdo intermédia, dotadas de autonomia técnica
e organizacional compativel com as competéncias que lhes sejam atribuidas, orientadas para
a melhoria continua da prestacao de cuidados de saude, promovendo a acessibilidade, a
qualidade e a seguranca dos cuidados, a eficiéncia na utilizagdo dos recursos, a
sustentabilidade da atividade e a satisfacdo dos utentes e dos profissionais.

Os CRI funcionam com base na contratualizacdo anual de objetivos assistenciais, de
qualidade, de eficiéncia, de investigacdo, de formacdo e de inovacdo, formalizada através de
contrato-programa celebrado entre o Conselho de Administracdo e a direcdo do respetivo
CRI.

Os profissionais integrados nos CRI podem beneficiar de incentivos institucionais e de
desempenho, nos termos previstos na legislacdo aplicavel e no respetivo contrato-programa.

Artigo 38.2

Organizagdo Interna do CRI

1.

Os CRI sdo constituidos por equipas de profissionais de saude, que voluntariamente se
proponham aderir a este modelo de organizacdo, detentores do perfil adequado em funcdo
do respetivo plano de acdo, designadamente, médicos, enfermeiros, administradores
hospitalares, técnicos superiores, técnicos superiores de salde, técnicos superiores das areas
de diagndstico e terapéutica, assistentes técnicos e técnicos auxiliares de saude.

A composi¢do da equipa multiprofissional é definida em funcdo da natureza da atividade
assistencial desenvolvida, dos objetivos contratualizados e das necessidades de
funcionamento do CRI, nos termos da legislagdo aplicavel.

A constituicdo do CRI, a designacdo da respetiva direcdo e a aprovagao da composicdao da
equipa competem ao Conselho de Administracdo, de acordo com o regime juridico em vigor.
Cada CRI disp8e de regulamento interno préprio, aprovado pelo Conselho de Administragao
aquando da sua constituicdo, definindo, designadamente, a sua organizacdo, funcionamento,
competéncias, modelo de governacdo, mecanismos de articulacdo interna e regras de
avaliagdo do desempenho.

Artigo 39.2

Constitui¢do e funcionamento do CRI

1.

A organiza¢do, o funcionamento, o modelo de governacgdo, o regime de financiamento, a
avaliacdo do desempenho e os mecanismos de responsabilizacdo dos CRI regem-se pela
legislacdo aplicavel e pelo respetivo regulamento interno.
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2. Os objetivos, indicadores de desempenho, recursos humanos, financeiros e materiais afetos
ao CRI sdo definidos anualmente através de contrato-programa celebrado entre o Conselho
de Administracdo e a diregao do CRI.

3. O contrato-programa deve contemplar, designadamente:

a) O plano de atividades e o orcamento anual;

b) Os objetivos assistenciais, de qualidade, seguranca, acessibilidade, eficiéncia e
sustentabilidade;

¢) Osindicadores de desempenho e respetivos mecanismos de monitoriza¢do e avaliacdo;

d) O plano de investimentos, quando aplicavel;

e) O plano de formacdo, investigacdo, inovacdo e desenvolvimento profissional.

4. O desempenho do CRI é objeto de monitorizacdo e avaliacdo periddicas, nos termos da
legislacdo aplicavel e do respetivo contrato-programa.

5. O Conselho de Administracdo pode delegar na direcdo do CRI as competéncias necessarias
ao desenvolvimento da respetiva atividade, nos termos e dentro dos limites legalmente
previstos e do correspondente despacho de delegacdo de competéncias.

Artigo 40.2

Areas dos Servigos Transversais

1.

Os Servicos Transversais compreendem os servicos e unidades com intervencdo de natureza
transversal no ambito da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., assegurando a prestacdo de cuidados
de saude, atividades de suporte clinico, técnico e assistencial e a articulacdo entre as
diferentes areas de atividade, designadamente entre os Cuidados de Saude Primarios, Saude
Publica e os Cuidados de Saude Hospitalares.
Integram os Servicos Transversais 0s servicos e unidades previstos no presente Regulamento,
nomeadamente:
a) Servico de Anatomia Patoldgica
Servico de Imagiologia
Servico de Imuno-hemoterapia
Servico de Patologia Clinica
Servico de Medicina Fisica e Reabilitacdo
f) Servico Integrado de Cuidados Paliativos
i. Equipa Intra-Hospitalar de Suporte em Cuidados Paliativos
ii. Equipa Comunitdria de Suporte em Cuidados Paliativos
g) Servico de Nutricdo, Dietética e Alimentagdo
h) Servico Social
i) Servico de Farmacia
j) Servico do Programa de Prevencdo e Controlo de InfecBes e de Resisténcia aos
Antimicrobianos (PPCIRA)
k) Unidade de Hospitalizacdo Domicilidria
l) Unidade Auténoma de Diabetes
m) Unidade de Apoio Espiritual e Religioso
n) Unidade de Gestdo de Camas

Unidade Local de Satude do Estuario do Tejo, E.P.E.
Estrada Carlos Lima Costa N.° 2, Povos — 2600-009 Vila Franca de Xira | Portugal
Telefone: 263 006 500 | Fax: 263 006 652 | E-mail: hvfxira@hvfx.min-saude.pt | www.hospitalvilafrancadexira.pt Pagina 35 de 86


http://www.hospitalvilafrancadexira.pt/

SEHVICG NACIONAL
DE SAUDE

REPUBLICA ’

REPUBLICA 0 0 UNIDADE LOCAL DE SAUDE -;ae
wor ESTUARIO DO TEJO

o) Equipa Coordenadora Local da RNCCI (ECL) | Equipa de Gestdo de Altas

p) Gabinete Coordenador de Colheitas e Transplantes

Seccdo IV — AReA DE APOIO A GESTAO

Artigo 41.2
Area de Apoio a Gestdo

1. A ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. compreende os seguintes Departamentos, Servicos e Unidades
de Apoio a Gestdo:
a) Academia Professor Reynaldo dos Santos de Formacao, Investigacdo e Ensino
i. Internato Médico
ii. Centro de Promocdo e Desenvolvimento de Ensaios Clinicos
iii. Centro de Desenvolvimento de Competéncias
b) Departamento de Recursos e Operac¢des
i. Servico de Compras
ii. Servico de Logistica
iii. Servico de Gestdo Hoteleira
c) Departamento de Recursos Humanos e Financeiro
i. Servico de Gestdo de Recursos Humanos
a. Unidade de Desenvolvimento e Recrutamento
b. Unidade de Regimes de Contrato e Remuneracdes
c. Unidade de Gestdo de Informacdo de Recursos Humanos
d. Servico de Saude Ocupacional
ii. Servico de Gestdo Financeira
a. Unidade de Contabilidade Geral, Orgamental e Fiscalidade
b. Unidade de Contabilidade Analitica e Reporte de Informacao
d) Departamento de Producgdo
i. Gestdo da Produgdo
ii. Gestdo de Utentes
iii. Unidade Local de Gestdo de Acesso
iv. Gabinete de Codificacdo e Auditoria Clinica
e) Departamento de Qualidade, Ambiente, Seguranca e Servico ao Utente
i. Servico da Qualidade
ii. Unidade de Seguranca no Trabalho
iii. Gabinete do Cidaddo
f) Departamento de Infraestruturas e Recursos
i. Servico de InstalacBes e Equipamentos
ii. Servico de Sistemas de Informacdo
1. Unidade de Apoio ao Utilizador
2. Unidade de SolugBes Aplicacionais
3. Unidade de Infraestrutura e Seguranca
iii. Unidade de Projetos
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g) Servico de Planeamento e Controlo de Gestdo
h) Servico Juridico

i) Gabinete de Comunicagdo

j) Encarregado de Protecdo de Dados

k) Gestor de Seguranca da Informacéo

[) Responsavel pelo Acesso a Informagdo

m) Responsavel pelo Cumprimento do Normativo
n) Gestor de Energia e Recursos

2. Os Departamentos e/ou os Servigos referidos nos numeros anteriores, funcionam na
dependéncia hierdrquica e funcional dos membros do Conselho de Administragdo.
Artigo 42.2

Academia Professor Reynaldo dos Santos

1.

7.

A Academia Professor Reynaldo dos Santos configura-se como uma estrutura estratégica e

transversal, responsavel por promover, estimular e assegurar a formacdo profissional

continua, bem como o ensino pré e pds-graduado, com o objetivo de fomentar a exceléncia

no desempenho técnico, cientifico e comportamental dos profissionais, fortalecer a

articulacdo com instituicdes de ensino e afirmar a ULS Estuario do Tejo, E.P.E. como centro de

referéncia formativa.

A Direcdo da Academia Professor Reynaldo dos Santos é dirigida por um Médico que preside,

com competéncias reconhecidas para a funcdo, nomeado pelo Conselho de Administracdo e

por um elemento da area da gestdo.

A Academia de Formacdo e Ensino integra as seguintes areas:

a) Internato Médico

b) Centro de Promocdo e Desenvolvimento de Ensaios Clinicos

c) Centro de Desenvolvimento de Competéncias

A dire¢do do Internato Médico é exercida nos termos da legislagdo em vigor, existindo um

diretor para a carreira médica na area hospitalar e até dois diretores para a carreira médica

de Medicina Geral e Familiar, podendo ambos ser apoiados por um adjunto de direcdo.

As disposicdes relativas a direcdo do Internato Médico encontram-se definidas na legislagdo

aplicavel.

Compete ao Centro de Promocédo e Desenvolvimento de Ensaios Clinicos (CPDEC):

a) Garantir o apoio a realizacdo de estudos e/ou ensaios clinicos, assegurando a
identificacdo, acompanhamento de todas as fases do processo e o cumprimento dos
prazos estabelecidos;

b) Assegurar a gestdo administrativa e a execucdo financeira dos estudos ou ensaios clinicos;

c) Identificar, de forma proativa, oportunidades de participacdo da ULS Estudrio do Tejo,
E.P.E. em ensaios clinicos e projetos de inovacéao;

d) Desempenhar outras fun¢des que lhe sejam atribuidas pelo Conselho de Administracdo.

Compete ao Centro de Desenvolvimento de Competéncias (CDC):

a) Definir a estratégia, politicas e procedimentos no dominio da formacédo, ensino e inovagao
pedagdgica;
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transversais;

Elaborar, propor e executar o plano de formacdo, em conformidade com o orcamento
aprovado;

Desenvolver e promover cursos e eventos cientificos, de &mbito interno e/ou externo;
Implementar processos de qualificacao, reconversdo e certificacdo de competéncias dos
profissionais;

Reforcar a visibilidade institucional através de iniciativas estratégicas dirigidas a entidades
de ensino e a comunidade cientifica;

Estabelecer e dinamizar parcerias e protocolos com entidades de ensino, investigacdo e
formacao;

Desenvolver e promover atividades de ensino pré e pds-graduado;

Implementar medidas de motivacdo e retencdo de profissionais e estagidrios no ambito
da formacdo e ensino;

Criar e dinamizar mecanismos que assegurem a idoneidade formativa dos
servicos/unidades, em articulagdo com instituicBes de ensino e outras entidades;
Facilitar o acesso a recursos bibliograficos e bases de dados cientificas, promovendo a
literacia técnica e cientifica;

Gerir e dinamizar repositérios internos e externos de informacao cientifica, garantindo a
sua atualizacdo e acessibilidade;

m) Administrar e dinamizar as salas de estudo, assegurando condicdes adequadas de

n)

utilizacdo;

Conceber e promover acdes de formacdo externa dirigidas a profissionais de outras
instituicdes e a comunidade, reforcando a notoriedade da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.
como entidade formadora;

Implementar processos de certificacdo da atividade formativa, reforcando o
reconhecimento e a credibilidade externa;

Promover a inovacdo pedagodgica, incluindo o ensino a distancia e mecanismos de
avaliacdo continua da formacao;

Gerir os espacos destinados a formacdo e eventos, assegurando as condic¢des logisticas e
promovendo a sua utilizacdo por entidades externas;

Gerir as receitas provenientes da atividade formativa e da cedéncia de espagos, em
articulacdo com os servicos competentes, assegurando a sustentabilidade financeira da
Academia Professor Reynaldo dos Santos.

Artigo 43.2

Departamento de Recursos e Operagoes

1.

O Departamento de Recursos e Operacgdes integra o Servico de Compras, o Servico de
Logistica e o Servico de Gestdo Hoteleira.

O Servico de Compras tem por missdo apoiar os servicos da ULS Estuario do Tejo, E.PE.,
assegurando, com qualidade, eficiéncia e eficacia, a aquisicdo dos bens e servicos necessarios
ao seu regular funcionamento, contribuindo para a prestacdo de cuidados de saude de
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alidade, através da obtencdo da melhor relacdo custo-beneficio, em conformidade com o

digo dos Contratos Publicos.

mpete ao Servico de Compras, designadamente:
Desenvolver e consolidar uma gestdo estratégica do mercado fornecedor, promovendo
uma interacdo transparente e eficiente com operadores econdmicos atuais e potenciais,
com vista a obtencdo de ganhos de eficiéncia, inovacdo e criacdo de valor para esta ULS,
no respeito pelos principios gerais da contratagdo publica.
Elaborar, executar e monitorizar o Plano Anual de Compras, em articulacdo com os
servicos utilizadores, promovendo a agregacdo de necessidades e a racionalizacdo da
despesa;
Promover consultas preliminares ao mercado e desenvolver estudos de mercado, sempre
gue adequado, com vista a definicdo das melhores solucbes de contratacdo;
Assegurar a tramitacdo administrativa dos procedimentos de contratacdo publica para a
aquisicdo de bens e servicos, em conformidade com a legislacdo aplicavel e as
necessidades da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E..
Elaborar pecas procedimentais, em articulacdo com os servicos requisitantes e demais
unidades organicas competentes;
Proceder a negociacdo com fornecedores no dmbito de contratos e protocolos previstos
no Anexo IX do Cddigo dos Contratos Publicos, designadamente para a contratacdo de
prestadores de servicos médicos nas areas hospitalar e dos cuidados de saude primarios;
Elaborar contratos e protocolos de relevante impacto financeiro ou que revistam especial
complexidade técnica ou juridica, designadamente no ambito da prestacdo de servicos
de natureza geral;
Promover a obtencdo dos pareceres, autorizacées e demais atos prévios legalmente
exigidos, designadamente junto das entidades de tutela ou de outras entidades
competentes;
Assegurar a publicacdo dos anuncios, relatdrios, contratos e demais elementos sujeitos a
publicidade obrigatdria;
Promover a submissdo dos contratos sujeitos a fiscalizagdo prévia ao Tribunal de Contas,
assegurando a respetiva instrucdo processual e acompanhamento até a emissdo da
decisdo;
Assegurar a recec¢do, conferéncia, registo, arquivo e gestdo documental dos contratos
celebrados, bem como das respetivas alteragdes, renovacdes, aditamentos e cessac¢des;
Manter atualizado o registo dos contratos em execugdo, controlando os respetivos prazos
de vigéncia, montantes contratados, consumos, renova¢des e demais elementos
relevantes para a gestdo contratual;

m) Desenvolver metodologias de avaliacdo do desempenho dos fornecedores e promover a

3. O

sua melhoria continua.
Servico de Logistica assegura, de forma centralizada, a gestdo, o armazenamento e a

distribuicdo atempada de bens de consumo, garantindo o regular funcionamento da ULS

Estudrio do Tejo, E.P.E. e a satisfacdo das suas necessidades internas. Tem como objetivo

prestar um servico eficiente, eficaz e rigoroso, sustentado em normas, procedimentos e

critérios de qualidade que promovam a otimiza¢do dos recursos e a exceléncia operacional.
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4. Sem prejuizo do disposto no Decreto-Lei n.2 29/2024, de 5 de abril, que assegura a execucgao,

na ordem juridica interna, do Regulamento (UE) 2017/745, relativo aos dispositivos médicos,

compete ao Servico de Logistica e Gestdo de Stocks, designadamente:

a) Desenvolver e implementar uma politica eficiente de gestdo de stocks, assegurando a

definicdo, monitorizagdo e revisdo dos pontos de encomenda e dos niveis de stock de
seguranca;

) Assegurar a rececdo, conferéncia qualitativa e quantitativa, armazenamento e adequada
conservacado dos bens de consumo;

c) Garantir a distribuicdo e reposi¢do atempada dos bens de consumo as unidades, servigos

e demais estruturas da ULS Estuario do Tejo, E.P.E.;

) Definir, implementar e otimizar os circuitos de distribuicdo, reposicdo, recolha e
devolucdo dos bens de consumo;

) Organizar e gerir os espacos de armazenamento, incluindo o armazém central e os
armazéns periféricos ou avancados, assegurando condi¢cdes adequadas de conservacao,
movimentacdo e controlo dos bens;

Colaborar com o Servico de Compras na definicdo das estratégias de aprovisionamento e
no planeamento das aquisicdes de bens de consumo;

g) Assegurar a gestdo dos bens em regime de consignacdo, garantindo a sua rastreabilidade,

bem como a adequada gestdo dos processos de logistica inversa entre os servicos
utilizadores e os fornecedores;

) Participar nos processos de avaliacdo e qualificacdo de fornecedores, contribuindo para a
melhoria continua da cadeia de abastecimento;
Proceder a revisdo periddica dos parametros de gestdo de stocks, designadamente dos
niveis de seguranca e dos pontos de encomenda do armazém central e dos armazéns
avancados;
Garantir a realizacdo de inventarios regulares e permanentes, assegurando o
conhecimento atualizado das quantidades e do valor dos bens existentes em stock;

k) Assegurar a gestdo, manutencdo, uniformizacdo e padronizacdo do cadastro e mestre de

5 O

artigos, promovendo a qualidade e consisténcia da informacéo logistica.
Servico de Gestdo Hoteleira assegura a gestdo integrada das atividades de apoio geral e

suporte operacional, designadamente nas dreas da alimentacdo, arquivo ndo clinico, limpeza,

vigilancia, lavandaria e rouparia, gestdo de residuos, transportes de doentes nao urgentes,

frota automovel e expediente, promovendo a qualidade, a seguranca, a eficiéncia e a

sustentabilidade dos servicos prestados, em articulacdo com as unidades e servicos da ULS
Estuario do Tejo, E.P.E..
6. Compete ao Servico de Gestdo Hoteleira, designadamente:

a) Garantir a higiene e limpeza dos diversos espacos da Unidade hospitalar, promovendo

b

ambientes seguros e adequados a prevencdo e controlo das infe¢des associadas aos
cuidados de saude;

) Assegurar a correta gestdo dos residuos hospitalares, garantindo o cumprimento da
legislacdo ambiental e dos circuitos internos estabelecidos;
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¢) Articulagdo com os municipios da drea de influéncia da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. na
gestdo da frota por estes atribuida as diferentes unidades de Cuidados de Saude
Primarios;
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d) Coordenar os servicos de seguranca e vigilancia e colaborar em conformidade com as
regras definidas para ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.;

e) Garantir a adequada gestdo da roupa hospitalar, assegurando a sua disponibilidade,
gualidade;

f) Assegurar a gestdo operacional dos servicos de alimentacgdo fornecidas a doentes, utentes
e profissionais, através de auditorias e verificagdes regulares;

g) Gerir os transportes de doentes e a frota automdvel da ULS Estuario do Tejo, E.P.E,,
promovendo a sua utilizacdo eficiente, manutencdo, controlo de custos e cumprimento
das normas legais;

h) Monitorizar e avaliar o desempenho dos contratos de prestacdo de servicos sob a sua
dependéncia, propondo medidas corretivas sempre que necessario;

i) Assegurar a gestdo do expediente institucional, incluindo rececdo, registo, distribuicdo,
expedicdo e arquivo da correspondéncia;

j) Participar na definicdo das especificacBes técnicas e na avaliagdo dos procedimentos de
contratacdo das dreas sob sua responsabilidade;

k) Desenvolver auditorias, inspecGes e acdes de controlo da qualidade dos servicos
hoteleiros;

) Assegurar a articulacdo permanente com os prestadores de servicos externos,
promovendo a adequada coordenacdo operacional, a resolucdo célere de ocorréncias e
a satisfacdo das necessidades dos utilizadores;

m) Promover acdes de melhoria continua, inovacdo organizacional e humanizacdo dos
servicos hoteleiros;

n) Compete ao arquivo ndo clinico assegurar a recolha, encaminhamento e destino final da
documentacdo ndo clinica da ULS Estuario do Tejo, E.P.E..

Artigo 44.2

Departamento de Recursos Humanos e Financeiros

1.

4.

O Departamento de Recursos Humanos e Financeiros é composto pelo Servigo de Gestdo de
Recursos Humanos e pelo Servico de Gestdo Financeira, bem como pelas unidades que
integram os referidos servigos.

O Servico de Gestdo de Recursos Humanos, tem como missdo selecionar, contratar,
desenvolver, motivar, reconhecer, atrair e reter profissionais, assim como acompanhar o ciclo
profissional dos trabalhadores dentro da organizagdo garantindo o cumprimento de todos os
seus direitos e deveres na drea laboral e integra a Area de Satde Ocupacional.

Integram o Servico de Gestdo de Recursos Humanos: a Unidade de Desenvolvimento e
Recrutamento, a Unidade de Regimes de Contrato e Remunerag@es, a Unidade de Gestdo de
Informacdo de Recursos Humanos e o Servico de Saude Ocupacional.

A Unidade de Desenvolvimento e Recrutamento tem como principais competéncias:
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a) Colaborar na definicdo e atualizacdo de politicas e procedimentos nas dreas de gestdo de

recursos humanos, recrutamento e selecdo, remuneracgdes, incentivos e avaliacdo de
desempenho;

) Garantir a aplicacdo e o continuo desenvolvimento dos sistemas de avaliacdo de
desempenho aplicaveis as diferentes carreiras, de acordo com a legislacdo em vigor e 0s
instrumentos de regulamentacdo coletiva;

c) Promover e implementar boas praticas de gestdo de recursos humanos que contribuam

5 A

para a melhoria das condi¢des de trabalho, nas vertentes fisica, organizacional
psicossocial, visando o bem-estar dos profissionais;

) Planear, organizar e executar os processos de recrutamento e selecdo, assegurando o
cumprimento da legislagdo e dos normativos internos aplicaveis;

) Assegurar a tramitacdo administrativa inerente a constituicdo, alteracdo e cessacdo das
relacBes juridicas de emprego dos profissionais da ULS Estuario do Tejo, E.P.E.;
Coordenar e implementar o programa de acolhimento e integracdo de novos
colaboradores;

) Gerir e acompanhar os processos de avaliacdo de desempenho, desde a definicdo de
objetivos até a avaliacdo final, garantindo a sua correta execugao;

) Dinamizar o processo de avaliacdo da satisfacdo dos trabalhadores, propondo e
acompanhando medidas de melhoria;

Acompanhar os processos de cessacdo da relacdo laboral, assegurando a realizacdo de
guestiondarios e entrevistas de saida.
Unidade de Regimes de Contrato e Remuneracdes tem, entre outras, as seguintes

competéncias:

) Assegurar a pratica de todos os atos administrativos relacionados com gestdo de horarios,
assiduidade, pontualidade, férias e licencas;
) Assegurar o processamento salarial, garantindo o cumprimento da legislagdo em vigor;

c) Assegurar o processo mensal de verificacdo do processamento salarial, prevenindo

irregularidades;

) Organizar os processos individuais e manter atualizado o cadastro de todos os
trabalhadores;

) Assegurar as respostas aos requerimentos dos profissionais;

f) Administrar as plataformas informaticas existentes para a gestdo dos horarios de trabalho;

6. A
a

) Assegurar o apoio de natureza juridica, designadamente com a emissdo de pareceres em
matéria de regimes juridicos de carreiras, processos de mobilidade e cedéncia de
profissionais e estatuto remuneratdério, garantindo o cumprimento da legislagcao em vigor;

) Participar nos processos de negociacdo de instrumentos de regulamentacdo coletiva de
trabalho e no relacionamento com as estruturas sindicais;

Apoiar e acompanhar a execucdo das politicas de recursos humanos no ambito das
carreiras e estatutos remuneratorios.

Unidade de Gestdo de Informacdo de Recursos Humanos tem as seguintes competéncias:

) Participar nos processos de planeamento de necessidades de recursos humanos e
respetivo orcamento, acompanhando a sua execucdo através da producdo e
monitorizacdo de indicadores;
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b) Definir e desenvolver indicadores de informacdo periddica de gestdo de pessoas de apoio

a decisdo;

¢) Emitir parecer em matéria de organizacdo, Recursos Humanos e alteracdo do mapa de
pessoal;

d) Assegurar a recolha, tratamento de dados e informacédo e reporte para servigos internos
e entidades externas;

e) Promover a realizacdo de auditoria mensal ao processamento salarial;

f) Elaborar o Balanco Social e o Relatério Unico.

7. O Servico de Saude Ocupacional tem por missdo promover e proteger a saude dos
trabalhadores, prevenir os riscos profissionais e assegurar o cumprimento das obrigacGes
legais aplicdveis em matéria de salde e seguranca no trabalho, orientando a sua atuacado
pelos seguintes principios:

a) Atuar com imparcialidade, independéncia e rigor técnico, assegurando a
confidencialidade da informacdo e a protecdo da privacidade dos trabalhadores, com
respeito pelo consentimento informado, quando aplicdvel, e com base na melhor
evidéncia cientifica disponivel, em critérios de custo-efetividade e na criacdo de valor em
saude para os trabalhadores e para a organizacdo;

b) Dirigir a sua intervencdo a todos os grupos profissionais, privilegiando a prevencdo dos
riscos profissionais e das doencas relacionadas com o trabalho, com base na identificacdo
dos fatores de risco predominantes, das exigéncias proprias de cada atividade e das
causas subjacentes as alteracbes do estado de saude dos trabalhadores;

c) Planear, executar, monitorizar e avaliar programas de salde ocupacional com objetivos,
meétodos, cronogramas, atividades, indicadores e resultados definidos, adequados aos
riscos especificos das diferentes atividades profissionais e as necessidades de salde dos
trabalhadores, assegurando a respetiva informagdo e comunicacdo;

d) Promover a prevencdo de doencas evitaveis, mediante a adesdo voluntéria e esclarecida
dos trabalhadores a intervengbes sustentadas em evidéncia cientifica e em fundamentos
claramente comunicados, reforcando a sua literacia e capacitacdo para a adoc¢do de
comportamentos que preservem a saude, em articulacdo com as diferentes respostas do
Servico Nacional de Saude e do sistema de saude.

4. O Servico de Gestdo Financeira tem a responsabilidade de comunicar todas as questdes
relacionadas com as operag¢des financeiras da ULS Estuario do Tejo, E.P.E., tendo ainda por
funcdo apoiar o Conselho de Administracdo na formulacdo de politicas financeira e
orcamental, executar os planos financeiros e de tesouraria aprovados e produzir a informagdo
de natureza contabilistica, orcamental e financeira da ULS Estudrio do Tejo, E.PE,
designadamente, os documentos de prestacdo de contas obrigatérios e demais informacdes
de suporte a elaboracdo e controlo da execucdo de orcamentos globais e setoriais.

5. O Servico de Gestao Financeira é composto pela Unidade de Contabilidade Geral, Orcamental
e Fiscalidade, a Unidade de Contabilidade Analitica e Reporte de Informacao.

6. Compete a Unidade de Contabilidade Geral, Orcamental e Fiscalidade:

a) Colaborar, com o Servico de Planeamento e Controlo de Gestdo, na elaboracdo da
proposta de orcamento anual;
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b) Colaborar, com o Servico de Planeamento e Controlo de Gestdo, na preparacdo de

instrumentos de planeamento, nomeadamente, Plano de Desenvolvimento
Organizacional (PDO) e Plano de Investimentos;

Assegurar a prestacdo de contas a entidades externas, de acordo com a legislacdo em
vigor;

d) Promover o reporte interno de monitorizacdo da execucdo nas Oticas orcamental e

financeira face ao previsto em orcamento;

Proceder a faturacdo a ACSS/Servico Nacional de Salde e a outras entidades, das
prestacdes de servicos de salde e de outros rendimentos;

Efetuar a cobranca de todos os valores a receber, de forma correta e atempada, de modo
a garantir uma boa gestdo das contas correntes de clientes;

Efetuar o pagamento dos vencimentos e das prestacdes de servicos, dos descontos e dos
respetivos encargos, processados pelo Servico de Regimes Juridicos e Remuneragdes;

h) Efetuar o pagamento a fornecedores, de acordo com as condi¢cdes contratuais e com o

plano de tesouraria aprovado;

Colaborar, na disponibilizacdo de informacao financeira de projetos de financiamento;
Colaborar, no controlo e monitorizacdo da execucdo financeira dos contratos efetuados
no dmbito dos ensaios clinicos;

Colaborar, no controlo e monitorizacdo do orcamento de formacao;

Assegurar a manutencdo do arquivo atualizado da documentacdo contabilistica;

m) Assegurar o cumprimento das obrigacdes fiscais;

n) Elaborar e manter atualizado o inventdrio dos bens de dominio publico sob administracdo

7. Co
a)
b)

da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., bem como de outros bens que ndo sejam de sua
propriedade, mas cujo uso lhe esteja afeto;
Elaborar, organizar e manter atualizados os registos patrimoniais e contabilisticos,
nomeadamente o inventdrio e o cadastro dos bens;
Contribuir para a administracdo eficiente dos bens, possibilitando a racionalizagdo da sua
utilizacdo e fiscalizacdo sistematica;
Planear as a¢Bes necessarias a preservacao, conservagao e a valorizagdo do patrimonio;
Organizar as operacdes de transferéncias, abates, valorizagcdes e desvalorizacGes dos bens
moveis.

mpete a Unidade de Contabilidade Analitica e Reporte de Informacdo:
Assegurar, acompanhar e manter o sistema de Contabilidade Analitica em vigor no SNS;
Apurar e controlar os custos, determinando os custos diretos e indiretos associados a
atividade da ULS;
Gerir os centros de custo ao monitorizar os proveitos e custos dos diferentes
departamentos;
Elaborar relatérios financeiros periddicos que servem de apoio a tomada de decisdo da
gestdo e ao cumprimento de obrigacdes legais;
Gerir os sistemas de informacdo, garantindo a parametrizagdo, alimentacdo e
manutencdo da aplicacdo que da suporte a contabilidade analitica e orcamental;
Efetuar auditorias internas para assegurar a coeréncia e exatiddo dos dados
contabilisticos;
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Elaborar e submeter periodicamente a ACSS os mapas de contabilidade analitica exigidos;
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Produzir a informacdo de contabilidade de gestdo que integra, por lei, o Relatério de
Contas da ULS;

Analisar os desvios orcamentais face ao orgcamento aprovado bem como em relacdo ao
periodo homologo.

Artigo 45.2

Departamento de Producdo

1.

Ao

Departamento de Producdo compete apoiar o Conselho de Administracdo na definicdo do

planeamento estratégico e operacional da ULS Estuario do Tejo, E.P.E.

Co
do

mpete, ainda, ao Departamento de Producdo a operacionalizagdo e controlo da execucdo
planeamento estratégico e operacional da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E..

O Departamento de Producdo integra o Servico de Gestdo da Producdo, o Servico de Gestdo

de

Utentes, a Unidade Local de Gestdo do Acesso e o Gabinete de Codificacdo e Auditoria

Clinica.

Ao
de

Servico de Gestdo da Producdo compete a coordenacdo da gestdo da atividade produtiva
acordo com os objetivos estratégicos definidos pela organizacdo, identificando e

promovendo a melhoria da qualidade e eficiéncia da operagdo, nomeadamente:

a)

Propor anualmente ao Conselho de Administracdo, o Plano de Atividades, promovendo a
sua preparacdo, o calenddrio da sua discussdo com os Servicos e a aprovacdo dos
mesmos, em estreita ligacdo com as Dire¢des Clinica e de Enfermagem e as restantes
estruturas de gestao;

Velar pelo cumprimento da execucdo das metas assistenciais definidas, pelo controlo dos
custos e pela qualidade da atividade assistencial;

Criar, monitorizar e partilhar os indicadores de desempenho e respetivos resultados com
0S Servicos;

Assegurar o cumprimento de uma politica informativa que sirva de base, na area
assistencial, a implementacdo de uma cadeia de responsabilizacdo dos diversos sectores
pelos resultados obtidos e pela utilizagdo dos recursos atribuidos e que,
simultaneamente, viabilize um modelo de gestdo participado e orientado para a
qualidade;

Adotar, com conhecimento do Conselho de Administracdo, as medidas necessdrias a
melhoria das estruturas organizativas, funcionais e fisicas dos servigos, com vista ao
incremento da eficiéncia da utilizagdo dos recursos disponiveis, ao aumento da sua
eficacia e a obtencdo dos melhores resultados;

Assegurar o relacionamento funcional entre as diversas Unidades e Servigos assistenciais
da ULS Estuario do Tejo, E.P.E., bem como entre estes e os demais servicos externos, quer
comunitarios quer, hospitalares;

Zelar pelo cumprimento das disposicBes legais e regulamentares aplicdveis a atividade de
producdo de cuidados de saude no Servico Nacional de Saude.
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h) Apoiar no reporting interno e externo das unidades que acompanha, bem como na
elaboracdo do respetivo orcamento e de iniciativas e projetos da sua drea, com a respetiva
monitorizacao;
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i) Promover a realizagdo, com todos os servicos envolvidos no processo, de reunides
mensais, para acompanhamento da sua atividade e possibilitar a partilha dos
constrangimentos existentes.

5. Ao Servico de Gestdo de Producdo estd organizada por dreas assistenciais, as quais esta
atribuida um gestor de area responsavel pelo acompanhamento das atividades das areas. Sdo
designados até 6 Gestores de Produgdo.

6. Ao Servico de Gestdo de Utentes tem como principais competéncias:

a) Trabalhar no acesso, continuidade de cuidados e na gestdo do percurso do utente em
toda a ULS;

b) Assegurar a definicdo, a uniformizacdo e a monitorizacdo dos procedimentos de registo
de atividade assistencial, no sentido de promover a melhoria continua da qualidade da
informacdo e da eficiéncia operacional;

c) Atendimento e encaminhamento dos doentes, nas areas assistenciais, e realizacdo de
todos os procedimentos e registos necessarios;

d) Coordenacdo do circuito de relatdrios e demais informacgdes clinicas solicitada pelos
utentes e entidades, ao abrigo da legislacdo aplicavel em vigor;

e) Manutengdo do arquivo clinico, cujos normativos legais exijam que seja mantida na
instituicdo por determinado periodo temporal;

f) Supervisionar, planear, programar e avaliar o trabalho desenvolvido pelas equipas
administrativas, alocadas as areas assistenciais.

7. O Servico de Gestdo de Utentes é assegurada por uma coordenadora técnica que é
responsavel pelas areas de:

a) Atendimentos nos Cuidados de Saude Hospitalares;

b) Backoffice e Central Telefdnica;

¢) Cuidados de Saude Primarios;

d) Cuidados de Salude Hospitalares e Atendimento Urgente nos Cuidados de Saude

Primarios.

8. Cada uma das dreas do Servico de Gestdo de Utentes é da responsabilidade de um
coordenador técnico.

9. A Unidade Local de Gestdo de Acesso compete:

a) Centralizar a gestdo de inscritos na Lista de Inscritos para Cirurgia e de Consulta,
acompanhando e supervisionando o registo dos utentes na Lista de Inscritos;

b) Assegurar o cumprimento das normas aplicaveis ao SIGA SNS e respetivos Regulamentos;

c) Assegurar a atualizacdo permanente da informacdo administrativa e clinica respeitante a
cada utente registado na Lista de Inscritos;

d) Informar e acompanhar os utentes para esclarecimento de todos os aspetos
administrativos relacionados com a sua situagdo na Lista de Inscritos, incluindo a resposta
a sugestdes e o encaminhamento das reclamacgdes para as Unidade Regional de Gestao
do Acesso (URGA) e Unidade de Gestdo do Acesso (UGA);
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Identificar na Lista de Inscritos os utentes sujeitos a transferéncia para outra unidade
prestadora de cuidados de saude, esclarecendo-os sobre as condi¢Ges de aceitacdo da
transferéncia, e supervisionar a rececao e o envio dos processos clinicos dos utentes nesta
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situacado;

Preparar a informacdo necessaria para o planeamento, a gestdao e a tomada de decisdes
relativos a Lista de Inscritos, para distribuicdo as diversas unidades organicas da instituicdo
e para posterior relatério as entidades supervisoras;

Avaliar e reportar as URGA e UGA toda a informacdo que seja por estas considerada
pertinente, designadamente sobre a capacidade instalada, a capacidade técnica da
instituicdo, producdo contratualizada a evolugdo da Lista de Inscritos;

h) Monitorizar mensalmente para a URGA e a UGA os indicadores definidos pelas mesmas;

Garantir a atualizacdo da informacdo, a qualidade e a disponibilidade requerida pela
plataforma informatica do SIGA SNS, de acordo com as especificacdes emanadas pela
UGA.

10. Ao Gabinete de Codificacdo e Auditoria Clinica compete:

a)

Assegurar a codificacdo integral dos diagndsticos e procedimentos registados em cada
episodio clinico;

b) Garantir o registo correto e atempado da informacdo na aplicacdo informatica em

utilizacdo;
Assegurar o agrupamento da informacdo em Grupos de Diagndsticos Homogéneos
(GDH), em conformidade com o agrupador em vigor;

d) Garantir o tratamento e a validacdo dos dados necessarios a faturacdo dos episddios

assistenciais, de forma a assegurar a sua realizacdo em tempo Util;

e) Promover a disponibilizacdo de informacdo para fins estatisticos, de planeamento e de
investigacdo, desde que devidamente autorizada e em conformidade com o Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD).
Artigo 46.2

Departamento de Qualidade, Ambiente, Seguranca e Servigo ao Utente

1.

O Departamento da Qualidade, Ambiente, Seguranca e Servigo ao Utente constitui a estrutura

organizacional responsavel por promover a governac¢do integrada das areas da qualidade,

ambiente, seguranca e servico ao utente, assegurando uma atuagdo coordenada e transversal

ori

entada para a melhoria continua, a seguranca, a sustentabilidade, a eficiéncia

organizacional e a centralidade no utente.

Co
a)

b)

mpete ao Departamento da Qualidade, Ambiente, Seguranca e Servico ao Utente:

Visa potenciar sinergias, reforgar a articulagdo institucional e promover a coeréncia das
politicas, metodologias e processos que contribuem para a qualidade dos cuidados, para
a seguranca clinica, para a seguranca e saude no trabalho, para a protecdo do ambiente
e para a melhoria da experiéncia do utente;

Assegura a articulagdo entre as estruturas que o integram e promove a integragao da
informacdo proveniente da avaliagdo da satisfacdo dos utentes, das reclamacdes,
sugestdes e elogios, do acompanhamento dos utentes, da monitorizagdo dos indicadores
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de desempenho, das auditorias, da gestdo integrada do risco e das demais fontes

relevantes de informacdo, apoiando a tomada de decisdo e a definicdo de acbes de
melhoria, em articulagdo com a Comissdo da Qualidade e Seguranca.

O Departamento da Qualidade, Ambiente, Seguranca e Servigo ao Utente é composto por:

a)
b)
c)

O Servico de Gestdo da Qualidade, que integra a Unidade de Seguranca no Trabalho;
A Unidade de Apoio ao Utente, que integra o Gabinete do Cidadao e o Gabinete de
Acompanhamento do Utente.

O Servico de Gestdo da Qualidade é a estrutura técnica responsavel por apoiar o Conselho de

Ad
tra

ministracdo na governagdao integrada da qualidade, entendida como um conceito
nsversal que integra, designadamente, a seguranca clinica, a melhoria continua, a gestao

integrada do risco, a sustentabilidade ambiental, a seguranca e saude no trabalho, a

acreditacdo e certificagdo institucional e a monitorizagdo do desempenho organizacional, em

articulacdo com as demais estruturas da Unidade Local de Saude.

Ao
a)

b)

Servico de Gestdo da Qualidade compete, designadamente:

Participar na definicdo da estratégia institucional da Qualidade e propor ao Conselho de
Administracdo as metodologias necessdrias a sua operacionalizacdo;

Coordenar, desenvolver, implementar, monitorizar e promover a melhoria continua do
Sistema Integrado de Gestdo da Qualidade, Ambiente e Seguranga, assegurando a
aplicacdo dos referenciais normativos e regulamentares adotados pela Unidade Local de
Saude;

Coordenar e acompanhar os processos de acreditacao, certificacdo e demais processos
de avaliacdo externa adotados pela instituicdo;

Promover e apoiar a implementacdo das politicas institucionais de segurancga clinica,
colaborando com o Conselho de Administracdo, a Direcdo Clinica, a Direcdo de
Enfermagem, as Comissdes Técnicas e as demais estruturas competentes, no ambito das
suas atribuicdes e sem prejuizo das competéncias préprias de cada uma

Promover e apoiar a implementacdo da gestdo integrada do risco, promovendo a
identificacdo, avaliacdo, monitorizacdo e tratamento dos riscos associados aos processos
organizacionais, designadamente os riscos para os utentes, para os profissionais, para o
ambiente e para a organizacao;

Assegurar a gestdo institucional do sistema de notificacdo e gestdo de incidentes,
definindo as metodologias aplicaveis, assegurando a administracdo funcional da
plataforma institucional, apoiando a gestdo e acompanhamento dos incidentes,
promovendo a analise da informacdo produzida, identificando tendéncias e
oportunidades de melhoria e apoiando a identificacdo e analise dos eventos sentinela,
designadamente através da aplicacdo das metodologias de andlise de causa raiz, em
articulagdo com as estruturas competentes.

Coordenar a avaliacdo institucional da satisfacdo dos utentes, assegurando a definicdo da
metodologia, a recolha, andlise e divulgacdo dos resultados, bem como a sua integracdo
nos processos de melhoria continua;

Coordenar e acompanhar a definicdo, monitorizacdo e analise de indicadores de
desempenho, auditorias, oportunidades de melhoria, acdes corretivas e ac¢des de
melhoria;
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i) Assegurar a gestdo documental do Sistema Integrado de Gestao;

SNS 0 UNIDADE LOCAL DE SAUDE

j) Promover a¢des de formacdo, sensibilizacdo e capacitagdo dos profissionais nas areas da
qualidade, seguranca clinica, ambiente, seguranca e saude no trabalho e melhoria
continua;

k) Colaborar com as estruturas organizacionais na definicdo, implementacdo e
monitorizacdo de ac¢des de melhoria decorrentes da avaliagdo do desempenho, da
satisfacdo dos utentes, das reclamacdes, sugestdes e elogios, das auditorias e da gestdo
integrada do risco;

[) Participar em comissdes, grupos de trabalho e projetos institucionais no ambito das suas
competéncias;

m) Emitir pareceres técnicos sobre matérias da sua competéncia;

n) Exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas por lei, regulamento ou
determinacdo do Conselho de Administracdo.

A Unidade de Seguranca no Trabalho é a estrutura técnica do Servico de Gestdo da Qualidade

responsavel por promover a seguranca e saude no trabalho, assegurando a identificacdo,

avaliacdo e controlo dos riscos profissionais, a promocdo de condi¢Bes de trabalho seguras e

saudaveis, a prevencdo de acidentes de trabalho e doencas profissionais e o desenvolvimento

de uma cultura de prevencdo, contribuindo para a melhoria continua do desempenho da

Unidade Local de Saude nesta matéria, em articulacdo com as demais estruturas

organizacionais.

A Unidade de Seguranca no Trabalho compete, designadamente:

a) Promover a identificacdo dos perigos e a avaliacdo dos riscos profissionais, propondo
medidas de prevencdo e protecdo adequadas, de forma a assegurar condicGes de
trabalho seguras e saudaveis;

b) Promover a implementacdo, monitorizacdo e avaliagdo das medidas de prevencdo e
protecdo coletiva e individual, acompanhando a sua eficécia;

c) Dinamizar os processos de informacdo, consulta e participacdo dos trabalhadores em
matéria de seguranca e saude no trabalho, promovendo uma cultura de prevencdo e de
melhoria continua;

d) Investigar acidentes de trabalho, incidentes e situacBes perigosas, identificando as
respetivas causas e propondo ac¢des corretivas e preventivas destinadas a reducdo da
sinistralidade laboral;

e) Desenvolver a¢des de informacdo, sensibilizacdo e formacdo dos profissionais em matéria
de seguranca e saude no trabalho;

f) Articular com o Servico de Salude Ocupacional na identificacdo e avaliacdo dos riscos
profissionais, na vigilancia da saude dos trabalhadores e na implementacdo das medidas
previstas na legislacdo aplicavel;

g) Monitorizar os indicadores de seguranca e saude no trabalho, avaliando a eficdcia das
medidas implementadas e propondo a¢Ges de melhoria;

h) Colaborar com o Servigo de Gestdo da Qualidade na implementagdo, monitorizagdo e
melhoria continua do Sistema Integrado de Gestdo, no ambito da seguranca e salde no
trabalho, designadamente no cumprimento dos requisitos dos referenciais normativos
adotados pela Unidade Local de Salde;
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seguranca e saude no trabalho, sempre que solicitado ou determinado;

j) Exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas por lei, regulamento ou
determinacdo do Conselho de Administracdo.

8. A Unidade de Apoio ao Utente € a estrutura responsdvel por assegurar a informacao, o
acolhimento, o acompanhamento e a participacdo dos utentes, promovendo o exercicio dos
seus direitos, facilitando a comunicacdo entre os cidaddos e os servicos da Unidade Local de
Saude e contribuindo para a melhoria da qualidade dos cuidados e da experiéncia do utente
ao longo do seu percurso assistencial.

9. A Unidade de Apoio ao Utente integra: o Gabinete do Cidaddo e o Gabinete de
Acompanhamento do Utente.

10. A Unidade de Apoio ao Utente compete, designadamente:

a) Assegurar a coordenacdo funcional das estruturas que a integram

b) Promover o exercicio dos direitos dos utentes e incentivar a sua participagdo na melhoria
continua da qualidade dos cuidados de saude;

c) Assegurar a articulacdo entre o Gabinete do Cidaddo, o Gabinete de Acompanhamento
do Utente e os restantes servicos da Unidade Local de Saude;

d) Colaborar com o Servigo de Gestdo da Qualidade na monitoriza¢do da experiéncia do
utente, disponibilizando informacdo decorrente da atividade desenvolvida pelo Gabinete
do Cidaddo e pelo Gabinete de Acompanhamento do Utente;

e) Participar, em articulacdo com o Servico de Gestdo da Qualidade e com a Comissdo da
Qualidade e Seguranca, na identificacdo, implementagdo e monitorizagdo de a¢bes de
melhoria relacionadas com a qualidade dos cuidados e com a experiéncia do utente;

f) Elaborar relatérios periddicos da atividade desenvolvida e monitorizar os indicadores da
sua area de atuacao;

g) Exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas por lei, regulamento ou
determinacdo do Conselho de Administracao.

11. O Gabinete do Cidadado constitui a estrutura da Unidade de Apoio ao Utente responsavel por
assegurar a participacdo dos utentes, através da rececdo, tratamento e acompanhamento das
reclamacdes, sugestbes, elogios e demais exposicdes, bem como pela prestacdo de
informacdo sobre os direitos e deveres dos utentes, contribuindo para a melhoria continua
da qualidade dos cuidados e dos servigos prestados.

12. Ao Gabinete do Cidaddo compete, designadamente:

a) Assegurar o atendimento e apoio aos utentes no ambito da apresentacdo de reclamacdes,
sugestdes, elogios, exposi¢des e pedidos de informacao;

b) Informar os utentes sobre os seus direitos e deveres;

¢) Garantir a rececdo, tratamento, acompanhamento e resposta as reclamacdes, sugestoes,
elogios e demais manifestacBes apresentadas pelos utentes, independentemente do
canal utilizado;

d) Promover a participacdo dos cidaddos e articular com os servicos competentes a
obtencdo das respostas adequadas;

e) Monitorizar e analisar a informacdo decorrente da sua atividade, identificando tendéncias
e oportunidades de melhoria;
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resultante da sua atividade para apoio a monitorizacdo da experiéncia do utente e a
definicdo de acdes de melhoria.

13. O Gabinete de Acompanhamento do Utente constitui a estrutura da Unidade de Apoio ao

Utente responsavel por assegurar o acolhimento, a orientacdo e o acompanhamento dos
utentes e dos seus acompanhantes ao longo do respetivo percurso assistencial, promovendo
a humanizacdo dos cuidados, facilitando a comunicagdo com as equipas de saude e
contribuindo para a melhoria da experiéncia do utente. A sua atividade é desenvolvida nos
servicos em que esta resposta se encontre implementada, podendo ser progressivamente
alargada a outras dreas assistenciais da Unidade Local de Saude, de acordo com as
necessidades organizacionais.

14. Ao Gabinete de Acompanhamento do Utente compete, designadamente:

a) Assegurar o acolhimento, a orientacdo e o acompanhamento dos utentes e dos seus
familiares ou acompanhantes, nos servicos em que esta resposta se encontre
implementada;

b) Facilitar a comunicacdo entre os utentes, os seus acompanhantes e as equipas de saude,
contribuindo para uma adequada circulagdo da informacao;

c) Apoiar os utentes em situacdo de maior vulnerabilidade, promovendo uma resposta
adequada as suas necessidades;

d) Contribuir para a prevencdo e gestdo de situacBes de conflito entre utentes,
acompanhantes e servicos;

e) Identificar constrangimentos organizacionais e oportunidades de melhoria relacionados
com o percurso assistencial do utente, comunicando-os a Unidade de Apoio ao Utente e
colaborando com o Servigo de Gestdao da Qualidade na respetiva analise;

f) Colaborar na implementacdo das a¢des de melhoria relacionadas com a qualidade dos
cuidados e com a experiéncia do utente, aprovadas pela Comissdo da Qualidade e
Seguranca.

Artigo 47.2

Departamento de Infraestruturas e Recursos

1.

O Departamento de Infraestruturas e Recursos integra o Servico de InstalagBes e
Equipamentos, o Servico de Sistemas de Informacdo, bem como as Unidades que compdem
0s respetivos Servicos.

O Servico de Instalagdes e Equipamentos tem por missdo assegurar a gestdo, manutencao,
monitorizacdo e controlo técnico dos equipamentos médicos e equipamentos gerais sob
responsabilidade da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., promovendo a sua disponibilidade,
seguranca, funcionalidade e conformidade legal e regulamentar, de forma a contribuir para a
qualidade, seguranca e continuidade da prestacdo de cuidados de saude.

No ambito das infraestruturas, instalages e sistemas técnicos cuja gestdo, manutengao ou
exploracdo se encontre atribuida a entidades externas, compete ao Servico de Instalagcdes e
Equipamentos assegurar a articulacdo institucional e técnica com as entidades responsaveis,
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Estuario do Tejo, E.P.E. e acompanhando a resolugdo das situacles reportadas.

4. Compete ao Servico de Instalacdes e Equipamentos, entre outras, as seguintes funcdes:

a) Assegurar a gestdo do parque de equipamentos médicos e equipamentos gerais da ULS
Estudrio do Tejo, E.P.E,;

b) Planear, coordenar e acompanhar as atividades de manutencdo preventiva, corretiva,
inspecdo e controlo dos equipamentos sob responsabilidade do servico;

c) Garantir a disponibilidade operacional, seguranca e fiabilidade dos equipamentos
meédicos e equipamentos gerais necessarios a atividade assistencial;

d) Colaborar nos processos de aquisicdo, instalacdo, renovacgdo, substituicao, relocalizacdo e
abate de equipamentos;

e) Assegurar a gestdo da informacdo técnica, dos inventarios e dos registos de manutencgdo
dos equipamentos sob responsabilidade do servico;

f) Promover a conformidade técnica e regulamentar dos equipamentos, apoiando os
processos de auditoria, inspecdo, licenciamento e acreditacdo aplicaveis;

g) Promover a articulacdo com as entidades externas responsaveis pela gestdo, manutencao,
conservacdo e exploracdo da infraestrutura hospitalar e das unidades de Cuidados de
Saude Primarios;

h) Receber, encaminhar e acompanhar as ocorréncias e necessidades reportadas
relativamente as infraestruturas, instalacdes e sistemas técnicos cuja responsabilidade
esteja atribuida a entidades externas;

i) Manter registo e acompanhamento das situagdes comunicadas as entidades
responsaveis, promovendo a sua resolucdo em articulacdo com os servicos utilizadores;

j) Promover boas praticas de utilizagdo, conservacdo e seguranca dos equipamentos e
instalacGes;

k) Assegurar a gestdo dos materiais, consumiveis e recursos técnicos necessarios ao
funcionamento do servico.

5. O Servico de Sistemas de Informacdo tem por missdo disponibilizar e assegurar a
operacionalidade dos recursos e servicos de informatica e comunica¢des, a todos os
profissionais e utentes, apoiando e promovendo a sua utilizacdo e inovacdo, integrando as
Unidades de Apoio ao Utilizador, a Unidade de Solucdes Aplicacionais, a Unidade de
Infraestrutura e Seguranca e a Unidade de Projetos. Assegurar a confidencialidade e
integridade dos dados pessoais informatizados.

6. A Unidade de Apoio Utilizador, assegura o atendimento, o suporte e a resolucdo de incidentes
e pedidos dos profissionais, garantindo a operacionalidade dos postos de trabalho e a
disponibilidade dos servigos de informatica no dia a dia, competindo-lhe:

a) Assegurar o funcionamento do servico de helpdesk e da linha telefénica de apoio, com
gestdo dos niveis de atendimento e respetivo escalonamento;

b) Prestar apoio técnico ao hardware, periféricos, impressdo e postos de trabalho dos
utilizadores;

c) Registar, classificar, encaminhar e acompanhar os pedidos e incidentes até a sua
resolucdo, assegurando o cumprimento dos niveis de servico definidos;
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d) Gerir contas, acessos e perfis dos utilizadores, em articulagdio com a Unidade de

Infraestrutura e Seguranca;

Avaliar o grau de satisfacdo dos utilizadores relativamente aos servicos, programas e
aplicacGes disponiveis;

Comunicar aos utilizadores o estado operacional dos sistemas, interrupcdes programadas
e o estado de calibracdo e manutencdo dos equipamentos;

Em articulacdo com a Unidade de Recrutamento, Gestdo de Carreiras e Formacao,
promover a¢des de formacdo para os utilizadores das aplicagdes informaticas;

h) Produzir e manter documentacdo de apoio, procedimentos e base de conhecimento

7. A
pa

dirigidos aos utilizadores.
Unidade de Solugdes Aplicacionais assegura a concec¢do, o desenvolvimento, a
rametrizacdo e a evolucao das aplicacdes informaticas da ULS Estuario do Tejo, E.P.E., bem

como a integracdo e a interoperabilidade entre sistemas, competindo-lhe:

a)

f)

Desenvolver, com recursos proprios, e parametrizar aplicacdes informaticas de suporte a
atividade clinica e administrativa, ou promover a sua atualizacdo sempre que seja
solicitado;

Assegurar a confidencialidade e integridade dos dados pessoais informatizados no
desenho e desenvolvimento das aplicacGes;

Garantir a interoperabilidade e a integracdo entre os sistemas de informacao clinicos e
administrativos, internos e externos ao SNS;

Proceder a manutencdo de um sistema de controlo interno eficaz destinado a assegurar
a integridade e a fiabilidade dos dados e dos sistemas de informacao;

Assegurar a gestdo da base de dados, a qualidade dos dados e a producdo de informacao
de gestdo e de apoio a decisdo;

Apresentar propostas com vista ao desenvolvimento das aplicacdes informaticas no
sentido de maximizar os recursos existentes.

8. A Unidade de Infraestrutura e Seguranca assegura a disponibilidade, o desempenho e a

seguranca das infraestruturas tecnoldgicas, de comunicacbes e de seguranca da informacdo,

garantindo a continuidade dos servicos criticos, competindo-lhe:

a)

b)

Garantir a instalacdo, a manutencdo e a operacionalidade dos servidores, sistemas de
armazenamento, redes e equipamentos de comunicacdo;

Promover e controlar o funcionamento das telecomunicacBes internas e externas,
incluindo a telefonia e as ligacdes ao SNS;

Assegurar a seguranca da informacdo, definindo e aplicando politicas de controlo de
acessos, protecao de dados e defesa contra ameacas e acessos ndo autorizados;
Monitorizar, detetar e responder a incidentes de seguranca, em articulacdo com as
entidades nacionais competentes em matéria de ciberseguranca;

Assegurar as copias de seguranga, os mecanismos de redundancia e os planos de
continuidade e de recuperacdo em caso de desastre;

Gerir o estado de calibragdo, manutencdo e operacionalidade dos equipamentos
informaticos, assegurando a respetiva comunicag¢do as unidades e utilizadores;

Analisar e elaborar parecer acerca das necessidades de equipamento informatico, numa
perspetiva de rentabilizacdo e racionalizacao;
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Prestar apoio a Unidade de Gestdo Patrimonial quanto a organizagdo e manutencdo dos

registos cadastrais de todos os equipamentos informaticos instalados na ULS Estudrio do
Tejo, E.PE.;

Apresentar propostas com vista ao desenvolvimento dos equipamentos e das
infraestruturas de comunicacdo.

9. A Unidade de Projetos assegura o planeamento, a coordenacdo e o acompanhamento dos
projetos de transformacdo digital e de investimento em sistemas de informacdo, competindo-
Ihe:

a) Coordenar a execucdo dos projetos do Servico, assegurando o cumprimento de prazos,
custos e objetivos;

b) Captar recursos, materiais e humanos, para iniciativas com vista a atingir metas
estratégicas da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.;

c) Suportar os Servicos da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. na captacdo de inovacdo e iniciativas
de transformacdo e melhoria continua;

d) Planear, conceber e gerir candidaturas e projetos com financiamento proprio, nacional e
comunitario;

e) Reportar informacdo ao Conselho de Administracdo sobre a monitorizagdo dos projetos.

Artigo 48.2

Servigo de Planeamento e Controlo de Gestdo

1. O Servico de Planeamento e Controlo de Gestdo colabora na definicdo do planeamento
estratégico e operacional da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. e no controlo da sua execucdo,
competindo-lhe coordenar o processo de elaboracdo dos planos de atividades, anuais ou
plurianuais, dos orcamentos e Planos de A¢do, globais ou setoriais, ou outros instrumentos
de gestdo previsional e garantir o acompanhamento da sua execu¢do numa otica de controlo
em particular do Contrato-Programa.

2. Ao Servigo de Planeamento e Controlo de Gestdo, compete:

a) Elaborar os instrumentos de planeamento, nomeadamente o Plano Estratégico, o Plano
de Desenvolvimento Organizacional e o Plano de Investimentos;

b) Coordenar e consolidar toda a informagdo necessaria a elaboracdo do plano orgamental
em colaborag¢do com a Dire¢do dos Servicos Financeiros;

c) Coordenar a contratualizacdo externa e interna;

d) Disponibilizar informagao aos diferentes niveis de gestdo da ULS Estuario do Tejo, E.P.E. e
a entidades externas, de acordo com a orientacdo do Conselho de Administracdo e
legislacdo em vigor;

e) Monitorizar o desempenho da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. e os indicadores de gestdo que
caracterizam a prestacdo de cuidados de saude de acordo com as regras do SNS e o
estabelecido em Contrato-Programa;

f) Promover a criacdo de mecanismos de controlo e analises inovadoras que possibilitem
uma adequada monitorizagdo e atingir novos patamares de eficiéncia operacional;

g) Assegurar o cumprimento das obrigacGes de reporte mensal de informacdo a tutela, no

ambito da atividade deste gabinete, tais como reportes SICA e RADEF;
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validacdo dos registos e auditoria a informacao;
i) Coordenar a implementagdo, dinamizacdo e monitorizacdo dos instrumentos de
estratificacdo pelo risco, garantindo o envolvimento de toda a organizacdo.

Artigo 49.2

Servico Juridico

1. Compete ao Servico Juridico em especial:

a) Prestar assessoria juridica ao Conselho de Administracdo e demais 6rgdos de gestdo;

b) Prestar apoio ao Conselho de Administracdo na elaboragdo de documentos técnicos e
institucionais;

c) Elaborar estudos e pareceres sobre questdes relevantes para a atividade da ULS Estuario
do Tejo, E.PE;

d) Instruir processos de natureza disciplinar e demais procedimentos administrativos;

e) Promover todos os atos necessarios a defesa dos interesses da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.;

f) Coordenar ou realizar a atividade de patrocinio judiciario, com recurso a pessoas
habilitadas ao exercicio do mesmo.

g) Assegurar e concorrer para o aperfeicoamento técnico-juridico dos servicos
administrativos;

h) Participar e integrar 6rgdos técnicos que, por determinacdo legal, devam incluir juristas;

i) Enquadrar juridicamente os pedidos de acesso a informacdo clinica, dirigidos ao
Responsavel pelo Acesso a Informacgdo (RAI);

j) Representar a ULS Estuario do Tejo, E.P.E. oficialmente, em reunies de trabalho com
outras entidades, para o desenvolvimento de projetos que tenham que ver com as suas
atribuicBes e/ou sempre que determinado pelo Conselho de Administragéo;

k) Integrar grupos de trabalho porindicacdo do Conselho de Administracao;

[) Recolher, sistematizar e divulgar legislacdo e outra documentacédo juridica com interesse
para os servigos;

m) Apoio juridico ao Servico de Compras e Aprovisionamento e elaboracdo de pareceres no
ambito da matéria relacionada com contratagdo publica.

Artigo 50.¢

Gabinete de Comunicagdo

1.

Ao Gabinete de Comunicacdo compete, designadamente, assegurar a estratégia,
planeamento, coordenacdo e gestdo da comunicacdo interna e externa da Unidade Local de
Saude, incluindo a producdo e divulgacdo de conteldos institucionais, a gestdo dos meios e
canais de comunicacdo, a concecdo, uniformizacdo e promocdo da imagem e identidade
institucional, o planeamento, coordenacdo e apoio a organizagdo e divulgacdo de eventos e
iniciativas, o apoio a assessoria de imprensa e as relagdes institucionais, bem como promover
a literacia em saldde, a humanizacdo, a acessibilidade da informacdo e a valorizacdo da
identidade institucional junto dos utentes, profissionais, parceiros institucionais e
comunidade.
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2. No ambito das suas competéncias, incumbe ainda ao Gabinete de Comunicacao:
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a) Assegurar a gestdo e atualizacdo dos conteldos publicados nos meios de comunicacdo
institucionais, designadamente no website e nas redes sociais da Unidade Local de Saude;

b) Produzir, editar, divulgar e calendarizar contelddos informativos e de promocdo
institucional, em diferentes formatos e suportes, dirigidos aos utentes, profissionais de
saude e comunidade;

c) Elaborar e difundir comunicag¢des internas e externas, incluindo newsletters, campanhas
de comunicagdo e outros instrumentos de informacdo institucional;

d) Gerir os suportes de comunicagdo e informacdo existentes nos espacos da ULS Estuario
do Tejo, E.P.E., assegurando a divulgacdo de campanhas, iniciativas, eventos e demais
informacao institucional;

e) Colaborar na definicdo e melhoria dos circuitos de circulacdo, orientacdo e informacao ao
utente, contribuindo para a acessibilidade e humanizacdo dos espacos;

f) Monitorizar a presenca institucional nos meios digitais, incluindo a interagdo nas redes
sociais, bem como acompanhar referéncias a ULS Estuario do Tejo, E.P.E. nos diferentes
canais de comunicacdo;

g) Apoiar a assessoria de imprensa, assegurando a articulagdo com os orgdos de
comunicacdo social, a monitorizacdo da cobertura medidtica e o0 acompanhamento de
reportagens, entrevistas e outras agdes de comunicagdo;

h) Conceber, produzir, rever e atualizar materiais graficos, editoriais e audiovisuais
destinados a comunicac¢do institucional, garantindo o cumprimento das normas de
identidade visual da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.;

i) Desenvolver, uniformizar e atualizar modelos e suportes de comunicacdo institucional,
bem como prestar apoio a elaboracdo e apresentacdo de documentos estratégicos e
institucionais;

j) Planear, organizar e apoiar eventos, iniciativas e a¢Bes de promocgdo institucional,
assegurando a respetiva divulgacdo, producdo de materiais de comunicacdo e cobertura
fotografica e/ou audiovisual;

k) Colaborar na organizacdo e divulgacdo de iniciativas promovidas por entidades parceiras,
assegurando o apoio técnico e comunicacional necessario;

[) Desenvolver e apoiar a¢cdes de comunicacdo e promoc¢do da saude em articulagcdo com
organismos da Administracdo Publica, autarquias, instituicdes de ensino, ordens
profissionais, associacdes e demais entidades parceiras;

m) Colaborar na implementacédo e divulgacdo de campanhas institucionais, de salde publica
e de literacia em saude promovidas pela Unidade Local de Saude ou por entidades
parceiras;

n) Assegurar a articulacdo institucional com entidades externas no dmbito das competéncias
do Gabinete de Comunicagdo, promovendo a imagem, notoriedade e relacionamento
institucional da ULS Estuério do Tejo, E.P.E.;

o) Exercer as demais fungdes que Ihe sejam cometidas pelo Conselho de Administragdo no
ambito das suas atribuicdes.
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Artigo 51.2

Encarregado de Protec¢do de Dados

1.

O Encarregado da Protecdo de Dados tem como missdo apoiar a ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.
em todas as matérias relacionadas com a protecdo de dados pessoais, competindo-lhe,
designadamente:

a) Informar e aconselhar os responsdveis pelo tratamento, os subcontratantes e os
trabalhadores que intervenham em operacgdes de tratamento de dados pessoais sobre as
obrigacdes decorrentes da legislacdo aplicdvel em matéria de protecdo de dados;

b) Monitorizar e verificar a conformidade das operacdes de tratamento de dados pessoais
com o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, demais legislacdo nacional e
europeia aplicavel, bem como com as politicas e procedimentos internos da ULS Estudrio
do Tejo, E.PE;

c) Promover acdes de sensibilizacdo, informacdo e formacao dirigidas aos intervenientes nas
operacBes de tratamento de dados pessoais, reforcando a sua responsabilizacdo e o
cumprimento das boas praticas nesta matéria;

d) Planear, realizar ou acompanhar auditorias e a¢cdes de monitorizacdo relacionadas com a
protecdo de dados pessoais;

e) Prestar aconselhamento relativamente a realizacdo de avaliagdes de impacto sobre a
protecdo de dados, sempre que solicitado, e acompanhar a respetiva execucdo nos
termos legalmente previstos;

f) Cooperar com a autoridade de controlo competente no exercicio das suas atribuicdes;

g) Assegurar a funcdo de ponto de contacto junto da autoridade de controlo para todas as
questdes relacionadas com o tratamento de dados pessoais, incluindo consultas prévias
ou outras matérias previstas na legislagdo aplicavel.

No exercicio das suas funcées, o Encarregado da Protecdo de Dados deve ter em consideracao

0s riscos inerentes as operacdes de tratamento de dados pessoais, atendendo a sua natureza,

ambito, contexto e finalidades, sendo apoiado tecnicamente pelo Grupo Técnico de Protec¢do
de Dados.

Artigo 52.2

Gestor de Seguranca de Informacdo

1.

O Gestor de Seguranca da Informacdo tem como missdo assegurar a definicdo,
implementacdo, monitorizacdo e melhoria continua da estratégia de seguranca da informacao
da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., competindo-lhe, designadamente:

a) Desenvolver, implementar e monitorizar politicas, normas, processos e procedimentos no
ambito da seguranca da informacao;

b) Promover a adoc¢do e disseminacdo de boas praticas de seguranca da informacdo,
assegurando a sua integracdo transversal nos processos e atividades da ULS Estudrio do
Tejo, E.P.E,;

¢) ldentificar, definir e comunicar os requisitos de seguranca da informacdo necessarios ao
adequado funcionamento da organizacéo;
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mitigacao de riscos associados a seguranca da informacao;

) Acompanhar e avaliar os projetos e processos de transformacdo digital, assegurando a
incorporacdo dos requisitos de seguranca da informacdo ao longo do seu ciclo de vida;
Garantir uma articulagdo permanente com as areas responsaveis pelos sistemas e
tecnologias de informacdo, de forma a assegurar a conformidade com os principios e
requisitos de um Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacdo;

) Participar e acompanhar a gestdo de incidentes de seguranca da informacdo,
contribuindo para a sua prevencao, detecao, resposta e mitigacao;

) Acompanhar auditorias internas e externas e promover a implementacdo de medidas
corretivas e de melhoria continua que reforcem a resiliéncia da organizagdo em matéria
de seguranca da informacdo e ciberseguranca;

Assegurar o alinhamento das praticas organizacionais com a legislacdo, regulamentacdo
e referenciais aplicaveis a seguranca da informac&o, designadamente a Lei n.2 46/2018, a
norma ISO/IEC 27001 e o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados;

Promover acbes de sensibilizacdo, formacdo e capacitacdo dos profissionais em matérias
relacionadas com a seguranca da informacdo e a ciberseguranca.

Artigo 53.2

Responsavel do Acesso a Informagdo

1.

Ao Responsavel pelo Acesso a Informacdo (RAI) compete, designadamente:

a) Assegurar a organizacao, atualizacdo e divulgacdo da informacdo sujeita a publicitacdo

b

obrigatdria, promovendo o cumprimento dos deveres de transparéncia e divulgacdo ativa
da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E,;

) Acompanhar e monitorizar a tramitacdo dos pedidos de acesso e de reutilizacdo da
informacdo administrativa, garantindo o seu tratamento em conformidade com o quadro
legal aplicavel;

c) Assegurar a articulacdo institucional necessadria ao exercicio das competéncias da

Comissdo de Acesso aos Documentos Administrativos, prestando o apoio e colaboragdo
adequados no ambito dos processos em que esta intervenha.

E nomeado um RAI para os Cuidados de Satde Primérios e um RAI para os Cuidados de Satde
Hospitalares.

Artigo 54.2

Responsavel pelo Cumprimento Normativo

1.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo é designado pela ULS Estudrio do Tejo, E.P.E,,
preferencialmente de entre os membros da diregdo superior ou equiparados, competindo-
Ilhe assegurar a implementagdo, monitorizacdo e controlo do Programa de Cumprimento
Normativo, bem como promover a adocdo de medidas destinadas a prevencdo, detecdo e
mitigacdo de riscos de incumprimento.

No exercicio das suas funcdes, o Responsavel pelo Cumprimento Normativo atua com
independéncia, permanéncia funcional e autonomia técnica e deciséria, devendo a ULS
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Estudrio do Tejo, E.P.E., assegurar-lhe o acesso a informacdo necessaria, bem como os

recursos humanos, técnicos e organizacionais adequados ao adequado desempenho das suas

atr

ibuicdes.

3. O exercicio das funces do Responsdvel pelo Cumprimento Normativo rege-se pelo disposto

no
da

Artigo

Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que aprova o Regime Geral de Prevencdo
Corrupcao, bem como pelas demais disposicdes legais e regulamentares aplicaveis.

55.2

Gestor de Energia e Recursos

1. O Gestor de Energia e Recursos (GER) zela pela dinamizacdo das medidas de eficiéncia nos

edificios, equipamentos e infraestruturas, tendo as seguintes competéncias:

a)

i)

Promover e apoiar a implementacdo do Programa de Eficiéncia de Recursos na
Administracdo Publica para o horizonte 2030 (ECO.AP 2030) nas instalacdes da ULS
Estudrio do Tejo, E.P.E.;

Inventariar e caraterizar os consumos de energia, 4gua e materiais, as fontes de energia
e as fontes de emissBes de Gases com Efeito de Estufa;

Assegurar a existéncia da certificacdo do desempenho energético de edificios e respetiva
atualizacdo, se aplicavel, e a promocédo da aplicacdo de certificacdes nas restantes areas
abrangidas pelo programa;

Disseminar e incentivar a adocdo de comportamentos eficientes e de melhor
desempenho ambiental,

Dinamizar e verificar as medidas de melhoria identificadas;

Proceder ao respetivo registo e reportar os consumos de energia e a energia produzida,
bem como os consumos relativos aos restantes objetivos do programa e emissdes de GEE
e as medidas implementadas no Barometro ECO.AP;

Comunicar superiormente, com base na andlise anual do cumprimento do Plano de
Eficiéncia ECO.AP, o respetivo ponto de situacdo e propor medidas corretivas, se
necessario;

Reportar ao Coordenador de Energia e Recursos as situacdes internas ou externas a
entidade que possam colocar em risco ou comprometam o cumprimento das obrigaces
da sua entidade no ambito do ECO.AP 2030;

Fornecer ao CER a informacdo por este solicitada.

2. O GER, na prossecucdo das respetivas competéncias, pode ser coadjuvado por um maximo

de

um adjunto.

3. Anomeacdo e exonerac¢do do adjunto do GER é efetuada pelo Conselho de Administracdo sob

proposta do GER, ndo |he sendo atribuido qualquer suplemento remuneratorio.
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CAPITULO IV — ESTRUTURAS DE APOIO TECNICO

Seccao | — ComissOEs DE APOIO TECNICO

Artigo 56.2

Comissdes de Apoio Técnico

1. As Comissdes de Apoio Técnico sdo orgdos de cardcter consultivo que tém por funcdo
colaborar com o Conselho de Administracdo, por sua iniciativa ou a pedido daquele, nas
matérias da sua competéncia.

2. Sdo designadas as seguintes Comissdes de Apoio Técnico:

a) Comissdo de Etica;

b) Comissdo de Farmacia e Terapéutica;

¢) Comissdo de Humanizacdo;

d) Comissdo de Integracdo de Cuidados de Saude;

e) Comissdo de Qualidade e Seguranga;

f) Comissdo de Catastrofe e Emergéncia;

g) Comissdo de Coordenacdo Oncoldgica;

h) Comissdo Transfusional;

i) Comissdo Local de Informatizacdo Clinica;

j) Comissdo de Prevencdo e Tratamento de Feridas;

k) Conselho Técnico dos Técnicos Superiores de Diagndstico e Terapéutica;
I) Comissdo Técnica de Certificacdo da Interrupcdo da Gravidez;
m) Nucleo Hospitalar de Criangas e Jovens em Risco;

n) Equipa para a Prevencdo da Violéncia no Adulto;

o) Equipa Local de Literacia em Saude;

p) Equipa de Estratificagdo pelo Risco;

g) Outras ComissOes e Equipas Especializadas.

3. Sempre que se mostre relevante para bom funcionamento da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E,,
competird ao Conselho de Administracdo nomear outras Comissdes para além das
enunciadas no nimero anterior.

Artigo 57.¢

Nomeacgdo das Comissdes de Apoio Técnico

1.

E da exclusiva competéncia do Conselho de Administracdo a designacdo do presidente e dos
membros das comissdes.

Os mandatos dos membros sdo efetuados por um periodo de trés anos, podendo ser
renovados por idénticos periodos.

Anualmente as Comissdes de Apoio Técnico elaboram o plano de acdo e relatério de
atividades remetendo-o ao Conselho de Administracdo.
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Conselho de Administracdo, no prazo de trinta dias apds as nomeacdes, devendo ser
reduzidas a ata as respetivas deliberagdes.

O Conselho de Administracdo pode, por sua iniciativa, ou por proposta de outros érgdos, criar
outras ComissOes, com caracter permanente ou eventual.

Artigo 58.2

Comiss3o de Etica

1.

5.

A Comissdo de Etica é um érgdo independente, de natureza técnica, cientifica e consultiva,
cuja missdo consiste em promover a observancia dos principios da ética e da bioética na
atividade da ULS Estuario do Tejo, E.P.E., designadamente na prestacdo de cuidados de saude,
na realizacdo de investigacdo clinica e no exercicio das ciéncias da saldde. Atua a luz do
principio da dignidade da pessoa humana, assegurando o respeito pelos direitos
fundamentais dos cidaddos e garantindo a integridade, a confianca e a seguranca dos
procedimentos institucionais.

A Comissdo de Etica é composta por um nuUmero impar de membros, adequado as
caracteristicas da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., ndo podendo ser inferior a cinco nem superior

a onze elementos, integrando obrigatoriamente um Presidente e um Vice-Presidente.

A composicdo da Comissdo de Etica, deve assegurar a participacdo de dreas profissionais
relevantes, nomeadamente medicina, enfermagem, farmacia, direito, filosofia/ética, teologia

e outras disciplinas que permitam refletir os valores culturais e morais da comunidade.

A designacdo dos membros da Comissdo de Etica, deve respeitar uma composicdo
multidisciplinar, incluindo:

a) Profissionais das diversas carreiras de salide — médicos, enfermeiros, técnicos superiores
de diagndstico e terapéutica, técnicos superiores de salde — de reconhecido mérito,
provenientes da ULS Estudrio do Tejo, E.PE. e com competéncias adequadas ao
desempenho das fun¢des da Comissao;

b) Pelo menos dois elementos externos a ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., sendo um deles
obrigatoriamente recrutado na comunidade, de forma a assegurar a representacdo dos
valores culturais e morais locais.

Constituem competéncias especificas da Comissdo de Etica em Satde:

a) Garantir o respeito pelos principios éticos da dignidade da pessoa humana, beneficéncia,
justica e autonomia na prestacdo de cuidados de salde;

b) Colaborar, em matéria ética, com os servicos e profissionais da ULS Estuario do Tejo, E.P.E.
envolvidos na prestacdo de cuidados;

c) Promover e salvaguardar os direitos e deveres dos utentes e dos profissionais de salde;

d) Prestar assisténcia ética e apoio a tomada de decisdo em situa¢des que envolvam dilemas
ou conflitos éticos na pratica clinica e assistencial;

e) Assessorar, sob perspetiva ética, decisGes de natureza clinica, organizativa ou
institucional;

f) Elaborar orienta¢cdes e recomendacbes sobre casos ou situacdes suscetiveis de gerar
conflitos éticos decorrentes da pratica clinica;
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g) Verificar o cumprimento dos requisitos éticos legalmente estabelecidos.

6. Comissdo de Etica em Saude rege-se pelo Decreto-Lei n.2 80/2018, de 15 de outubro, bem

como por eventuais alteracGes legislativas posteriores que lhe sejam aplicaveis.

7. A Comiss3o de Etica retne ordinariamente uma vez por més e extraordinariamente sempre

gue convocada pelo Presidente ou quando tal seja requerido por, pelo menos, um terco dos
seus membros.

8. Compete ainda & Comiss3o de Etica participar no processo de elaboracdo do Cédigo de Etica
da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., cuja aprovacdo cabe ao Conselho de Administracdo, nos
termos do Despacho n.2 9456-C/2014 do Ministro da Saude.

Artigo 59.¢

Comissdo de Farmacia e Terapéutica

1.

A Comissdo de Farmacia e Terapéutica (CFT) € um 6rgdo de apoio técnico especializado, cuja
missdo consiste em propor orientacGes terapéuticas e promover a utilizacdo eficiente e
racional dos medicamentos, no ambito da politica do medicamento da Unidade Local de

Saude. As suas recomendacdes devem assentar em fundamentos sélidos de farmacologia

clinica e em evidéncia de economia da saude, designadamente em andlises de custo-

efetividade. Compete-lhe, igualmente, monitorizar a prescricdo e utilizacdo de
medicamentos, garantindo a equidade no acesso a terapéutica por todos os utentes.

A CFT é constituida de entre seis a dez elementos, em paridade por médicos e farmacéuticos,

por um mandato de trés anos, a qual é presidida pelo Diretor Clinico, sendo os restantes

elementos médicos indicados por aquele, e os farmacéuticos pelo Diretor do Servico

Farmacéuticos, de entre médicos e farmacéuticos vinculados a ULS Estuario do Tejo, E.P.E..

Os membros da CFT sdo nomeados pelo Conselho de Administracdo, por um periodo de trés

anos, devendo apresentar, no inicio do respetivo mandato, declaracdo de inexisténcia ou

existéncia de conflitos de interesses, nos termos da legislacdo aplicavel.
A CFT rege-se pelas disposicdes do Despacho n.2 2325/2017, de 17 de marco, bem como
pelas alteracGes legislativas posteriores, competindo-lhe, designadamente:

a) Atuar como ¢rgdo de articulacdo entre os servicos de acdo médica e os servicos
farmacéuticos;

b) Emitir parecer sobre a adequacdo da terapéutica prescrita aos utentes, quando solicitado
pelo Presidente, sem prejuizo do cumprimento das normas deontoldgicas;

c) Selecionar, entre as alternativas terapéuticas do Formulédrio Nacional de Medicamentos
(FNM), os medicamentos a disponibilizar pela instituicdo, bem como implementar e
monitorizar o cumprimento, no ambito do SNS, dos critérios de utilizacdo definidos pela
Comissdo Nacional de Farmacia e Terapéutica (CNFT) e dos protocolos internos vigentes;

d) Monitorizar dados relativos a utilizacdo de medicamentos e outras tecnologias de saude
no contexto do SNS, incluindo os registos exigidos no ambito de decisGes de
financiamento;
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e) Representar a instituicdo na articulagdo com a CNFT e colaborar com esta, fornecendo

informacdo e pareceres sobre a utilizacdo de medicamentos na ULS, sempre que

solicitado;

f) Analisar, com cada servico hospitalar, os custos associados as terapéuticas prescritas,
realizando auditorias periddicas e identificando desvios na prescricdo e utilizacdo de
medicamentos;

g) Em articulacdo com o Monitor da Prescricdo Médica, monitorizar a prescricdo interna de
medicamentos e meios complementares de diagndstico e terapéutica, emitindo
relatorios trimestrais e produzindo indicadores de prescricdao, bem como implementando
mecanismos regulares de andlise e discussdo interpares, conforme o Despacho n.2
17069/2011;

h) Cumprir as obrigacdes previstas no Despacho n.2 13382/2012, relativas ao envio regular
de informacdo sobre prescricdo e dispensa de medicamentos;

i) Promover estratégias de utilizacdo racional do medicamento na instituicao;

j) Colaborar com o Sistema Nacional de Farmacovigilancia, nomeadamente:

i. Articulando com os Nucleos/Unidades de Farmacovigildncia ou com os Delegados de
Farmacovigilancia;

ii. Reforcando, junto dos profissionais de saude, o dever de notificagcdo de suspeitas de
reacGes adversas ou de ineficacia terapéutica;

iii. Participando em estudos de monitorizacdo da seguranca e efetividade de
medicamentos;

iv. Articular com outras comissées com responsabilidade na drea do medicamento,
nomeadamente com a CCIRA, definindo mecanismos de monitorizacdo e utilizacdo
racional de antimicrobianos, no &mbito das suas competéncias;

v. Propor todas as medidas que considere adequadas dentro do ambito das suas

atribuigdes.

5. A Comissdo de Farmacia e Terapéutica relne ordinariamente uma vez por semana e
extraordinariamente sempre que convocada pelo Presidente ou a requerimento de um tergo
dos seus membros.

Artigo 60.2

Comissao de Humanizagao

1.

A Comissdo de Humanizacdo é um 6rgdo consultivo e multidisciplinar de apoio técnico ao
Conselho de Administracgdo, responsavel por dinamizar, coordenar e acompanhar o processo
de humanizacdo e as respetivas atividades desenvolvidas na ULS Estudrio do Tejo, E.P.E..

A Comissao é constituida por colaboradores da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. provenientes de
todas as tipologias de cuidados — Cuidados de Salude Hospitalares e Cuidados de Saude
Primarios — assegurando uma partilha integrada de conhecimentos, experiéncias e
perspetivas.

O mandato dos membros da Comissdo de Humanizagdo tem a duracdo de trés anos, sendo
renovavel por iguais periodos, mediante decisdo do Conselho de Administracdo.

4. Compete a Comissdo de Humanizagao:
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a) Refletir sobre os objetivos estratégicos da ULS Estuario do Tejo, E.P.E. no dominio da
humanizacdo;

b) Analisar e inventariar o estado da instituicdo em matéria de humanizagéo;

c) Identificar fatores promotores de humanizacdo e proceder a sua reflexdo critica;

d) Formular propostas de acdo ou de adocdo de medidas, promovendo a sua
implementacao;

e) Emitir parecer sobre propostas ou planos elaborados por qualguer Servico ou Unidade da
ULS Estuario do Tejo, E.P.E. com impacto na area da humanizacao;

f) Apoiar e desenvolver, em todos os Servicos e Unidades da ULS Estuario do Tejo, E.P.E,,
projetos especificos de humanizacao;

g) Estimular a participa¢do da comunidade e de entidades da sociedade civil nas iniciativas
de humanizacgéo;

h) Colaborar com o Departamento de Investigacdo e Formacao na formacdo e sensibilizacdo
dos profissionais da ULS para as tematicas da humanizacao;

i) Contribuir para a melhoria das condicGes de rececdo, acolhimento, informacdo e apoio
dirigidas a utentes, acompanhantes e profissionais.

5. A Comissdao de Humanizacdo rege-se pelo Compromisso para a Humanizacdao Hospitalar do
Ministério da Salde, de setembro de 2019, e pelo Plano de A¢do da Comissdo Nacional para
a Humanizacdo dos Cuidados de Satdde — SNS (CNHCS-SNS), de marco de 2024, sem prejuizo
das atualizacBes e orientagBes que venham a ser emitidas por estas entidades.

6. A Comissdo de Humanizacdo reune ordinariamente uma vez por ftrimestre e
extraordinariamente sempre que as circunstancias o justifiquem.

Artigo 61.2

Comissdo de Integracdo de Cuidados de Saude

1. A Comissdo de Integracdo de Cuidados de Salude é uma estrutura de apoio técnico que tem
por missdo promover a articulagdo, coordenacgdo e integracdo entre os diferentes niveis e
areas de prestacdo de cuidados de saude da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., contribuindo para a
continuidade assistencial, a qualidade dos cuidados, a seguranca dos utentes e a melhoria
dos resultados em saude.

2. Compete a Comissdo de Integracdo de Cuidados de Saude, designadamente:

a) Promover a articulagcdo entre os Cuidados de Saude Primdrios, a Saude Publica, os
Cuidados de Saude Hospitalares e as demais estruturas assistenciais da ULS Estudrio do
Tejo, E.PE.;

b) Incentivar a adocdo de modelos organizacionais e percursos assistenciais integrados,
centrados na pessoa e nas suas necessidades em salde;

c) Proporeacompanhar estratégias que promovam a continuidade de cuidados, a adequada
referenciacdo dos utentes e a articulacdo com a Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados e outras entidades parceiras;

d) Promover o desenvolvimento de respostas de proximidade dirigidas as necessidades da
populacdo, bem como iniciativas de promocdo da salde, prevencdo da doenca e
capacitacdo dos cidaddos para a adog¢do de estilos de vida saudaveis;
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e) Emitir pareceres e apresentar propostas que contribuam para a melhoria continua da
integracdo dos cuidados e da qualidade assistencial.

3. A composi¢do, organizacdo e funcionamento da Comissdo de Integracdo de Cuidados de
Salde sdo definidos em regulamento proprio.
Artigo 62.2

Comissao da Qualidade e Seguranca

1. Compete, em especial, a Comissdo de Qualidade e Seguranca:

a) Elaborar o plano de a¢do anual que explicite as atividades e o planeamento que a ULS
Estudrio do Tejo, E.P.E. pretende desenvolver, atentas as prioridades estratégicas e acdes
definidas no Plano Nacional para a Seguranca dos Doentes (PNSD), presentes no
Despacho n.2 9390/2021, de 24 de setembro de 2021;

b) Apoiar na implementacdo da politica de qualidade e seguranca dos doentes;

c) Analisar os incidentes e eventos adversos que requerem uma anadlise de causa-raiz;

d) Identificar as causas subjacentes e os fatores contribuintes para a ocorréncia dos
incidentes e eventos adversos explicando a sua ocorréncia;

e) Definir oportunidades de melhoria e acbes corretivas decorrentes das causas
identificadas;

f) Acompanhar a execugdo das acdes de melhoria definidas;

g) Eliminar as barreiras que possam impedir a implementacdo das a¢Ges de melhoria;

h) Promover a criacdo de grupos especificos de analise, sempre que o incidente ou evento
adverso o exigir;

i) Promover o alinhamento entre as oportunidades de melhoria identificadas e os objetivos
estratégicos;

j) Assegurar o cumprimento dos International Patient Safety Goals.

2. A Comissdo de Qualidade e Seguranca rege-se, ainda, pelo seu regulamento préprio e pelas
disposicdes constantes no Despacho n.2 3635/2013, publicado a 7 de maio de 2013,
nomeadamente quanto a sua composicdo, funcionamento e competéncias.

3. A Comissdo é multidisciplinar procurando integrar elementos dinamizadores dos diferentes
servicos assistenciais e de apoio a gestdo.

4. A Comissdo é constituida por um maximo de oito elementos, sendo o seu presidente
nomeado pelo Conselho de Administracdo.

Artigo 63.2

Comissdo de Catastrofe e Emergéncia

1.

A Comissdo de Catastrofe e Emergéncia interna, compete apoiar o Conselho de Administracdo

em tudo o que respeite ao bom desempenho das suas atribuicdes no dmbito das matérias de

emergéncia, seguranca e contingéncia, designadamente:

a) Promover a elaboracdo e manter atualizados os planos de emergéncia, seguranca e
contingéncia, programando a atuacdo da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. em situac¢des de risco
potencial na sua area de influéncia;
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de Bombeiros e todas as Instituicdes intervenientes na implementacdo dos planos;

¢) Organizar acOes de prevencao, informacdo e sensibilizacdo dos profissionais de molde a
garantir a mobilizacdo em situacBes de catastrofe;

d) Promover a realizagdo, pelas entidades tecnicamente competentes, de vistorias as
instalacdes e equipamentos, tendo em vista a verificacdo das condi¢Bes de seguranca
para uma eventual resposta a situacGes de catastrofe.

2. A Comissdo de Catdstrofe e Emergéncia é constituida por um maximo de sete membros,
sendo o seu Presidente nomeado pelo Conselho de Administracdo, assim como os restantes
membros.

Artigo 64.2

Comissao de Coordenagao Oncoldgica

1.

A Comissdo de Coordenacdo Oncoldgica (CCO) é um dérgdo de apoio técnico da Unidade Local
de Saude, competindo-lhe prestar apoio ao Conselho de Administracdo e pronunciar-se, por
iniciativa propria ou a solicitacdo deste, sobre matérias relacionadas com a prevencao,
diagndstico, tratamento e acompanhamento da doenca oncoldégica.

A composicdo da CCO deve integrar médicos detentores, pelo menos, do grau de especialista
nas areas de Oncologia Médica e Cirurgia, bem como, sempre que possivel, na area de
Anatomia Patoldgica, podendo ainda incluir outros profissionais cuja participacdo se revele
relevante para o cumprimento das suas atribuicdes.

Compete a CCO, nomeadamente:

a) Coordenar, promover e acompanhar iniciativas no ambito da oncologia;

b) Emitir parecer sobre a organizacdo e desenvolvimento da atividade assistencial na area
da oncologia;

c) Promover a articulacdo entre os diversos servicos envolvidos na prestacdo de cuidados a
doentes oncoldgicos, bem como definir normas e procedimentos relativos aos processos
diagndsticos e terapéuticos, a utilizacdo de medicamentos especificos e a outras matérias
relacionadas com a doenca oncoldgica;

d) Aprovar as normas de funcionamento das consultas de grupo e colaborar na organizagdo
e funcionamento das consultas multidisciplinares;

e) Participar na elaboracdo, revisdo e atualizacdo de regulamentos, normas e procedimentos
relativos aos doentes oncoldgicos, aos grupos de decisdo terapéutica e aos centros de
referéncia oncoldgica;

f) Aprovar protocolos de atuacdo no dmbito dos cuidados paliativos e dos cuidados em fase
terminal dirigidos a doentes oncoldgicos;

g) Promover, coordenar e supervisionar o registo hospitalar do cancro;

h) Propor e colaborar na definicdo dos planos de formacgédo dos profissionais, de acordo com
as necessidades identificadas e as exigéncias funcionais da drea da oncologia;

i) Assegurar a articulacdo com a Comissdo de Farmdcia e Terapéutica em matérias
relacionadas com a utilizacdo de medicamentos e terapéuticas oncoldgicas.
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A constituicdo, organizacdo e funcionamento da CCO regem-se pela legislacdo e

regulamentacdo em vigor aplicaveis a coordenacdo da atividade oncoldgica no Servico
Nacional de Saude.

k) A CCO reune ordinariamente com periodicidade trimestral e, extraordinariamente,

sempre que convocada pelo respetivo Presidente ou quando as circunstancias o
justifiquem.

Artigo 65.2

Comissdo Transfusional

1. Compete a Comissao Transfusional:
a) Estabelecer protocolos para a administracdo de componentes sanguineos e
hemoderivados;
b) Estabelecer vias de comunicacdo eficazes com os servigos clinicos a respeito do processo
Transfusional e sua otimizacgdo;
c) Definir procedimentos relacionados com a seguranca do ato Transfusional;
d) Promover formacdo continua aos profissionais envolvidos na colheita de amostras para
testes pré-transfusionais e na administracdo de componentes sanguineos;
e) Auditar anualmente, no segundo trimestre, o processo transfusional dos servicos clinicos
e implementar as medidas corretivas;
f) Promover a melhoria continua do processo transfusional, analisando eventos clinicos que
ocorram, e implementando medidas corretivas quando necessario;
g) Avaliar novas terapéuticas transfusionais;
h) Difundir a informacdo relacionada com a qualidade e seguranca na transfusao;
i) Emitir pareceres acerca do processo transfusional;
j) Zelar pelo cumprimento das normas internas acerca da transfusdo de componentes
sanguineos e hemoderivados;
k) Avaliar processos transfusionais quando solicitado por um membro da Comissao;
[) Avaliar e implementar, sempre que apropriado, as técnicas de administracdo de sangue e
alternativas a transfusdo;
m) Identificar oportunidades de melhoria no ambito do processo transfusional;
n) Propor o que tiver por conveniente dentro das matérias da sua competéncia.
2. Os membros da Comissdo Transfusional sdo designados pelo Conselho de Administracédo,
sendo presidida por um(a) profissional de reconhecido mérito.
3. A Comissdo Transfusional relne regularmente, tem uma agenda formal e mantém os registos
das suas decisdes.
Artigo 66.2
Comissao Local de Informatizagdo Clinica
1. A Comissdo Local de Informatizacdo Clinica - CLIC é constituida por uma equipa
multidisciplinar, a qual sera presidida por um profissional nomeado(a) pelo Conselho de
Administracdo, tal como os restantes elementos que a compdem.
2. Eresponsabilidade da CLIC garantir:
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a) A implementacdo da estratégia das Tecnologias de Informacdo e Comunica¢do da ULS
Estudrio do Tejo, E.P.E., e que a mesma observa os objetivos da ENESIS 2020;

b) Incorporar as boas praticas do eSIS, sendo a CLIC responsavel pela implementacdo das
iniciativas no ambito do ENESIS 2020;

¢) Coordenar as atividades dos diversos Departamentos e Servicos envolvidos para o
cumprimento dos objetivos do eSIS, incluindo a andlise de indicadores de
acompanhamento e risco;

d) Reportar as avaliacGes através da plataforma de Gestdo de Portfélio de Iniciativas,
disponibilizada pela Coordenacdo do eSIS (CeSIS).

Artigo 67.2

Comissdo de Prevencdo e Tratamento de Feridas

1.

A Comissdo de Prevencdo e Tratamento de Feridas — CPTF é constituida por uma equipa
multidisciplinar, sendo presidida por um profissional nomeado pelo Conselho de
Administracdo, tal como os restantes elementos que a compdem.

E responsabilidade da CPTF garantir:

a) A definicdo e implementacdo de estratégias institucionais para a prevencdo, avaliacdo e
tratamento de feridas na ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.;

b) A promoc¢do da adogdo de boas praticas clinicas, baseadas na evidéncia cientifica, na
prevencdo e tratamento de feridas, de acordo com as normas e orienta¢des nacionais e
internacionais aplicdveis;

c) A elaboragdo, atualizacdo e divulgacdo de normas, protocolos e orienta¢des clinicas
relativas a prevencdo e tratamento de feridas;

d) A promocgdo da formacdo e capacitacdo dos profissionais de saude nesta area, em
articulagdo com os servigos e unidades funcionais da ULS;

e) A promocdo da articulacdo multidisciplinar e interprofissional na abordagem da pessoa
com ferida, assegurando a continuidade dos cuidados entre os diferentes niveis e
contextos assistenciais;

f) O acompanhamento e monitorizacdo dos indicadores relacionados com a prevencdo e
tratamento de feridas, propondo medidas de melhoria sempre que necessario;

g) A colaboracdo na definicdo de critérios para a utilizagdo adequada de materiais e
dispositivos destinados a prevencdo e tratamento de feridas, em articulacdo com as areas
responsaveis pela sua aquisicdo e gestdo;

Compete a Comissdo criar e manter rede de elementos dinamizadores dos servigos/Unidade
da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., constituir grupo de consultores e agilizar canais de
comunicagao.

O mandato dos membros da Comissdo de Prevencao e Tratamento de Feridas tem a duracdo
de trés anos, sendo renovavel por iguais periodos perante decisdo do Conselho de
Administracdo.

A Comissdo reldne ordinariamente uma vez por trimestre e sempre que necessario de forma
extraordinaria.
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Artigo 68.2

Conselho Técnico dos Técnicos Superiores de Diagndstico e Terapéutica

1.

O Conselho Técnico das Profissdes de Diagndstico e Terapéutica é constituido, nos termos do
artigo 12.2 do Decreto-Lei n.2 110/2017 e artigo 13.2 do Decreto-Lei n.2 111/2017, de 31 de
agosto, ambos os Decretos-Lei na sua atual redacdo, pelos representantes das varias
profissdes das dreas de diagndstico e terapéutica existentes na ULS Estuario do Tejo, E.P.E.

Das atribuicGes e competéncias poderdo salientar-se a promocdo das boas praticas de
governacdo clinica, no respeito pelos principios éticos e deontoldgicos, a formacdo
profissional, o aperfeicoamento cientifico e a formacdo continua e pds-graduada.

Como 6rgdo de consulta e apoio do Conselho de Administracdo, deverd dar parecer sobre
todos os assuntos que as profissGes de diagndstico e terapéutica digam respeito,
nomeadamente as contantes dos referidos Decretos-Lei:

a) Promover a articulacdo e a harmonizacdo do exercicio profissional das diversas profissdes
representadas, designadamente, mediante emissdo de normas técnicas;

b) Dar parecer sobre matérias relativas as profissdes representadas, nomeadamente sobre
a formacdo pré e pds-graduada;

c) Assegurar as fun¢des de conselho coordenador da avaliagdo, em termos a definir no
diploma gue adapte o Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo de Desempenho na
Administracdo Publica (SIADAP) a carreira especial de técnico superior das areas de
diagndstico e terapéutica.

Sempre que em determinada profissdo ndo exista coordenador, bem como nos casos em que
a designacdo deste tenha resultado da agregacdo de mais do que uma area profissional, e por
forma a garantir que todas as profissGes estejam representadas, o conselho técnico integra
ainda um técnico superior das areas de diagndstico e terapéutica, detentor da categoria mais
elevada, por cada uma das profissées ndo abrangidas no nimero anterior.

Artigo 69.2

Comissdo Técnica de Certificagdo da Interrupcdo da Gravidez

1.

A Comissdo para a Certificacdo das Condicdes para a Interrupcdo Médica da Gravidez é um
orgdo de apoio técnico especializado do Conselho de Administracdo, competindo-lhe
assegurar a apreciacao e certificacdo das situacles legalmente previstas para a interrupgdo
da gravidez, nos termos da legislacdo em vigor.

A Comissdo é constituida por cinco médicos efetivos e dois médicos suplentes, designados
pelo Conselho de Administracdo, devendo os seus membros possuir competéncias técnico-
cientificas adequadas ao exercicio das respetivas funcoes.

Os membros da Comissdo sdo nomeados pelo Conselho de Administracdo por um periodo de
um ano, renovavel por iguais periodos, mediante deliberacdo daquele érgdo.

Compete a Comissdo proceder a certificacdo da verificacdo da situacdo prevista na alinea c)
do n.2 1 do artigo 142.2 do Cddigo Penal, bem como emitir os pareceres e delibera¢des
necessarios ao respetivo enquadramento legal.
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5. A Comissdo rege-se pelas disposicGes constantes da Portaria n.2 741-A/2007, de 21 de junho,

bem como pela demais legislacdo e regulamentacdo aplicaveis a interrupc¢do da gravidez e a

certificacdo das respetivas condicdes legais.

6. A Comissdo reune:

a)

b)

Artigo

Sempre que convocada pelo respetivo Presidente, em funcdo das necessidades de
apreciacdo dos processos submetidos;

Com cardcter obrigatdrio e urgente apds a rececdo da documentacdo necessaria a
instrucdo do processo, nomeadamente atestados, relatdrios clinicos, pareceres médicos
e documento de consentimento informado legalmente exigido.

70.2

Nucleo Hospitalar de Criangas e Jovens em Risco

1. Ao
a)

Nucleo de Apoio a Criangas e Jovens em Risco (NACIR) compete, nomeadamente:
Promover a informacédo e sensibilizacdo da populacdo e dos profissionais da ULS Estuario
do Tejo, E.P.E. para as questdes relacionadas com a protecdo de criangas e jovens em
situacdo de risco;

Divulgar informacdo de natureza legal, normativa e técnica relativa a prevencdo,
sinalizacdo e acompanhamento de situacdes de risco e perigo;

Incentivar a formacao e capacitagdo dos profissionais da ULS Estuario do Tejo, E.P.E. nesta
area de intervencdo;

Recolher, sistematizar e analisar informacdo relativa as situacdes de maus-tratos e outras
formas de risco identificadas em criancas e jovens acompanhados pela ULS Estudrio do
Tejo, E.P.E., em articulacdo com as estruturas de vigilancia em saude publica;

Prestar apoio técnico e consultadoria aos profissionais e equipas de sadde no dambito da
identificacdo, acompanhamento, referenciacdo e encaminhamento dos casos;

Assegurar, a titulo excecional, a gestao de situagdes clinicas particularmente complexas
ou urgentes que, pela sua gravidade ou risco iminente, excedam a capacidade de
intervencdo dos restantes profissionais ou equipas da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.;
Promover mecanismos de cooperagdo e articulagdo intrainstitucional no ambito da
protecdo de criangas e jovens em risco;

Desenvolver e fortalecer a colaboracdo com entidades, projetos e recursos da
comunidade que contribuam para a prevencgao, protecdo e acompanhamento de criancgas
e jovens em risco ou perigo, em conformidade com a legislagao aplicavel, reforcando a
intervencdo em primeira linha e o principio da subsidiariedade;

Mobilizar os recursos internos da ULS Estuario do Tejo, E.P.E. e dinamizar as redes de apoio
social, garantindo uma resposta integrada e o acompanhamento adequado das situacdes
sinalizadas;

Assegurar a articulacdo funcional com os restantes nucleos da rede, tanto ao nivel dos
Cuidados de Saude Hospitalares como dos Cuidados de Saldde Primarios, designadamente
através das Unidades Coordenadoras Funcionais (UCF), bem como com as ComissGes de
Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ) e o Ministério Publico, nos termos da legislacdo e
normas em vigor.
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para a Prevencdo da Violéncia no Adulto

Equipa para a Prevencdo da Violéncia no Adulto (EPVA) constitui uma estrutura

multidisciplinar de apoio técnico da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., com a missdo de promover a

detecdo precoce, avaliacdo, orientacdo, acompanhamento e articulacdo institucional nas

situagdes de violéncia interpessoal em adultos, assegurando uma intervengdo integrada,

hu
2. Co
a)

manizada e centrada na vitima.

mpete a Equipa para a Prevencgdo da Violéncia no Adulto, designadamente:
Promover a identificacdo precoce de situacdes de violéncia em contexto familiar, conjugal,
institucional ou comunitdrio, assegurando uma resposta adequada as necessidades da
pessoa em situacdo de vulnerabilidade;
Apoiar os profissionais da ULS Estudrio do Tejo, E.PE., na avaliacdo, referenciacdo e
acompanhamento dos casos de violéncia no adulto, promovendo a uniformizacdo de
procedimentos e a adoc¢do de boas praticas;
Assegurar a articulacdo entre os diferentes servicos e departamentos da ULS Estuario do
Tejo, E.P.E., favorecendo a continuidade e integracdo dos cuidados prestados as vitimas;
Promover a articulacdo funcional com os cuidados de salude primarios, saude publica,
servicos de acdo social, forcas de seguranca, Ministério Publico, Comissdo para a
Cidadania e Igualdade de Género e demais entidades com competéncia na protecdo das
vitimas, salvaguardando o cumprimento das normas legais relativas a confidencialidade e
protecdo de dados;
Colaborar na elaboragdo, implementacdo e atualizagdo de normas, procedimentos e
circuitos internos relativos a prevencao, sinalizacdo e acompanhamento das situagdes de
violéncia no adulto;
Desenvolver acbes de sensibilizacdo, informacdo e formacao dirigidas aos profissionais da
ULS Estuario do Tejo, E.P.E., visando reforgar as competéncias na prevencgdo, dete¢do e
abordagem das diferentes formas de violéncia;
Promover a recolha, monitorizacdo e analise de indicadores de atividade, contribuindo
para a melhoria continua da qualidade da intervenc¢do desenvolvida;
Colaborar com outras estruturas da ULS Estuario do Tejo, E.P.E., e entidades externas na
implementacdo de programas, projetos e iniciativas que promovam a prevencdo da
violéncia e a protecdo das vitimas.

3. A Equipa para a Prevengao da Violéncia no Adulto desenvolve a sua atividade em articulagdo

com as restantes estruturas da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., contribuindo para a promocao de

uma cultura institucional de prevencdo da violéncia, protecdo dos direitos humanos e

prestacdo de cuidados de salde seguros, integrados e centrados na pessoa.

Artigo
Equipa
1. A

72.2
Local de Literacia em Satde

Equipa Local de Literacia em Saude constitui uma estrutura multidisciplinar de apoio

técnico, com a missdo de promover o desenvolvimento da literacia em salde da populacdo
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da drea de influéncia da ULS Estuario do Tejo, E.P.E., contribuindo para a capacitacdo dos

cidaddos, a promocdo da saude, a prevencdo da doenca, a utilizacdo adequada dos servicos

de saude e a melhoria dos resultados em saude.

Compete a Equipa Local de Literacia em Saude, designadamente:

a) Definir e propor a estratégia institucional para a promocdo da literacia em salude, em
articulacdo com o Conselho de Administracdo e as diferentes areas assistenciais da ULS
Estudrio do Tejo, E.P.E.;

b) Promover o desenvolvimento de projetos, programas e iniciativas dirigidos a melhoria da
literacia em saude da populacdo, com especial enfoque nos grupos mais vulneraveis;

c) Fomentar a producdo, validacdo e divulgacdo de informacdo em saude clara, acessivel,
cientificamente fundamentada e adaptada as necessidades da populacao;

d) Promover acOes de educacdo para a saude, de promocado de estilos de vida saudaveis e
de prevencdo da doenca, em articulacdo com os Cuidados de Saude Primérios, a Salude
Publica, os Cuidados Hospitalares e os parceiros institucionais e comunitarios;

e) Incentivar a utilizagcdo de estratégias de comunicacdo em salde centradas na pessoa,
promovendo a participacdo ativa dos cidaddos nas decisdes relacionadas com a sua saude
e 0s seus cuidados;

f) Colaborar na implementacdo de projetos de investigacdo, inovacdo e avaliagdo no
dominio da literacia em saude;

g) Promover a articulagdo com autarquias, estabelecimentos de ensino, instituicdes
particulares de solidariedade social, associacGes de doentes e outras entidades publicas
ou privadas, tendo em vista o desenvolvimento de iniciativas de promocédo da literacia em
saude;

h) Avaliar o impacto das iniciativas desenvolvidas, propondo medidas de melhoria continua.
A Equipa Local de Literacia em Saude desenvolve a sua atividade em estreita articulacdo com
as diferentes areas assistenciais e de apoio da ULS Estuario do Tejo, E.P.E., promovendo uma
abordagem integrada e transversal da literacia em saude.

A composicdo, organizacdo e funcionamento da Equipa Local de Literacia em Saude sdo

definidos por despacho do Conselho de Administragdo.

Artigo 73.¢

Equipa de Estratificagdo pelo Risco

1.

A Equipa de Estratificacdo pelo Risco constitui uma estrutura multidisciplinar de apoio técnico,

com a missdo de promover a identificacdo e estratificacdo da populacdo da drea de influéncia

da ULS Estuério do Tejo, E.P.E., de acordo com o nivel de risco em salde e de complexidade

clinica, apoiando o planeamento, a organizacao e a prestacao integrada de cuidados de saude.

Compete a Equipa de Estratificacdo pelo Risco, designadamente:

a) Promover a implementacdo de metodologias e instrumentos de estratificacdo do risco,
sustentados na melhor evidéncia cientifica e nas orienta¢des nacionais aplicaveis;

b) Apoiar a identificagdo precoce de pessoas e grupos populacionais com maior risco clinico,
funcional ou social, promovendo uma intervencdo preventiva e integrada;
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Colaborar na definicdo de modelos de intervencdo diferenciados, adequados aos

diferentes niveis de risco e complexidade da populacdo;

d) Apoiar a implementacdo de percursos assistenciais integrados e de programas de gestdo

e)

da doenca, dirigidos aos cidaddos com necessidades de saude mais complexas;

Produzir e disponibilizar informacdo de suporte a decisdo clinica, organizacional e
estratégica, contribuindo para o planeamento da atividade assistencial e para a adequada
afetacdo dos recursos;

Promover a articulacdo entre os Cuidados de Saude Primarios, a Saude Publica, os
Cuidados de Saude Hospitalares e outras estruturas assistenciais, favorecendo a
continuidade e integracdo dos cuidados;

Colaborar na monitorizacdo dos indicadores de risco em saude, de utilizacdo dos servicos
e de resultados em saude, propondo medidas de melhoria continua;

h) Participar em projetos de investigacdo, inovacdo e desenvolvimento na darea da

estratificacdo do risco, gestdo da populacdo e medicina baseada em valor.

3. A Equipa de Estratificacdo pelo Risco desenvolve a sua atividade em estreita articulagdo com

as

Direcdes Clinicas, o Departamento de Saldde Publica, os Departamentos Assistenciais e as

restantes estruturas organizacionais da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., assegurando uma

abordagem integrada, preventiva e centrada na pessoa.

4. A

composicdo, organizacdo e funcionamento da Equipa de Estratificacdo pelo Risco sdo

definidos por despacho do Conselho de Administracao.

Artigo

Outras

74.2

Comissoes e Equipas Especializadas

1. Paraatuagdo em matérias especializadas compdem ainda a estrutura organica da ULS Estuario

do

m

Tejo, E.P.E. outras comissdes técnicas e equipas pluridisciplinares, designadamente:
Comissdo de Reanimacdo

Comissdo de Dispositivos Médicos

Comissdo de Auditoria Clinica e Registos em Saude

)
)

d) Comissdo de Exposicdo a RadiacBes lonizantes
)

Comissdo para a Igualdade
Grupo de Nutricdo Entérica e Parentérica
Equipa Coordenadora de Prevencdo e Controlo da Legionella
Grupo Técnico da Protecdo de Dados
Grupo de Vacinagao
Equipa Multidisciplinar da Obesidade
Grupo Operativo Institucional da Violéncia contra os Profissionais de Saude
Grupo de Prevencgdo e Controlo de Quedas
) Equipa de prevencdo e controlo do tabagismo

2. A composicdo, caraterizagdo e funcionamento destas comissdes encontra-se definida em

regulamento proprio.

3. Excetuando as comissdes sujeitas a legislacdo especifica, as comissdes especializadas podem

ser criadas, modificadas e extintas por deliberacdo do Conselho de Administracgdo.

Unidade Local de Satude do Estuario do Tejo, E.P.E.
Estrada Carlos Lima Costa N.° 2, Povos — 2600-009 Vila Franca de Xira | Portugal
Telefone: 263 006 500 | Fax: 263 006 652 | E-mail: hvfxira@hvfx.min-saude.pt | www.hospitalvilafrancadexira.pt Pagina 73 de 86


http://www.hospitalvilafrancadexira.pt/

¢9 REPUBLICA
PORTUGUESA
SAUDE

Artigo 75.2

DE SAUDE

SNS UNIDADE LOCAL DE SAUDE ﬁt-
SERVIGO NACIONAL o ESTUARIO DO TEJO L.Aéx

Assisténcia Espiritual e Religiosa e Voluntariado

1. AAssisténcia Espiritual e Religiosa na ULS Estuario do Tejo, E.P.E., é prestada em conformidade
com as disposicBes legais em vigor.

2. A atividade de Voluntariado na ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., funciona nos termos do previsto
na Lei.

3. A organizacdo e funcionamento da atividade de voluntariado a desenvolver-se nas unidades
de saude da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., é regida por regulamento préprio a aprovar pelo
Conselho de Administracdo.

Seccao Il — UNIDADES FLEXIVEIS

Artigo 76.2
Unidades Flexiveis

O Conselho de Administracdo pode, ainda, criar a todo o tempo Unidades Flexiveis, através de
deliberacdo que define o seu objeto, objetivos a atingir, competéncias e recursos humanos,
destinadas a assegurar a concretizacdo de atividade ou plano bem definido temporalmente,
englobando técnicos de diversas areas que ficardo funcionalmente afetos a esta Unidade durante
o tempo de existéncia da mesma.

CAPITULOV — REGIME DOS CARGOS DE
DIRECAO

Artigo 77.2
Dirigentes

1. S3o cargos de Direcdo e Chefia na ULS ESTUARIO DO TEJO, E.PE.:

Q

Diretor de Departamento da Area Assistencial (Urgéncia Médico-Cirurgica);

O

Diretor de Departamento da Area Assistencial;

o O

Diretor de Servico da Area Assistencial;

)
)
) Diretor de Servico da Area Assistencial (Urgéncia Médico-Cirurgica)
)
e)

Diretor de Unidade da Area Assistencial;

—

) Chefe de Equipa da Area Assistencial (Urgéncia Médico-Cirtrgica);
g) Diretor do Internato Médico;

h) Diretor de Unidade Flexivel;

i) Enfermeiro Coordenador/Adjunto;

j) Enfermeiro Gestor/Responsavel de Servico;

k) Enfermeiro Responsavel de Unidade;
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) Diretor de Departamento da Area de Gest3o;
) Diretor de Servico de Area de Gesto;
) Diretor de Unidade de Area de Gest3o;
p) Gestor de Producdo;
) Coordenador de area administrativa;
r) Adjunto de Diregdo;
s) Presidente do Conselho de Gestdo do CRI;
t) Vogal do Conselho de Gestdo do CRI.
Outros cargos que sejam criados, de forma temporaria, pelo Conselho de Administracdo, com

3

funcdes de coordenacdo, chefia e direcdo.

As nomeagdes para os cargos de chefia previstos nos nimeros anteriores mencionados, sdao
da exclusiva competéncia do Conselho de Administracdo, que no ato da referida nomeacdo
deve observar os normativos legais aplicdveis.

Artigo 78.2

Regime dos cargos de Diregao

1.

Os cargos de Direcdo definidos no artigo anterior sdo exercidos em regime comissdo de
servico, nos termos do artigo 161.2 e seguintes do Cddigo do Trabalho, aplicando-se a
modalidade de isencdo de horério.

Em casos, devidamente fundamentados, de inexisténcia de trabalhadores do quadro da ULS
Estudrio do Tejo, E.P.E. com as caracteristicas exigidas para os cargos de chefia, podem ser
recrutados profissionais externos a Instituicdo.

A nomeagdo em regime de comissdo de servico é da exclusivamente ao Conselho de
Administragdo, em pleno respeito pelos normativos legais aplicaveis, devendo ser reduzida a
escrito em contrato, realizada por um periodo de 03 anos, renovavel por iguais periodos, de
entre profissionais com perfil adequado, segundo critérios de formagdo, competéncia técnica,
experiéncia e lideranga.

Excetua-se do nimero anterior, com as necessarias adaptacdes, as situacGes transitadas da
Parceria Publico-Privadas para a Entidade Publica Empresarial, que deverdo ser reduzidas a
escrito logo e se possivel.

Aos trabalhadores sdo salvaguardados todos os direitos de regresso a carreira e categoria
detida anteriormente a nomeacdo, nos termos legais.

Os titulares de fun¢®es de Direcdo, podem ser livremente exonerados do exercicio destas
funcGes pelo Conselho de Administracdo, com fundamento em mera conveniéncia de servico
ou por inobservancia da lei ou dos regulamentos, por ndo cumprimento das delibera¢des do
Conselho de Administracdo, na sequéncia de alteracdo organica ou regulamentar ou por ndo
cumprimento dos objetivos estabelecidos.

Podem existir acumulagdes de cargos de Direcdo no mesmo nivel e grau ou em diferentes
niveis e graus, sem direito a acumulagdo das remuneracdes.
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Artigo 79.2

Remuneragdo dos Dirigentes

1.

Os cargos dirigentes definidos nos numeros anteriores sdo objeto de remuneracao especifica,
a fixar por deliberacdo do Conselho de Administracdo, no ambito dos seus poderes de gestdo,
o qual determina niveis diferenciados de remuneracdo, em virtude do tipo e da complexidade
de funcdes a exercer.

A remuneracdo especifica vigorara pelo periodo da nomeacdo na fungdo de Dire¢do, cessando
no momento da exoneracdo do nomeado ou no termo das respetivas fungdes em comissao
de servico.

Artigo 80.2

Competéncias do Diretor de Departamento da Area Assistencial

1.

3.

Compete ao Diretor de Departamento das Areas Assistenciais, em cumprimento das

orientacBes estratégicas e operacionais estabelecidas pelo Conselho de Administracdo,

estabelecer as ligacGes entre o Departamento e o Conselho de Administracao, privilegiando

a articulacdo entre os varios Departamentos em ordem a obtencdo de um funcionamento

harmanico da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.

Compete ao Diretor do Departamento, em especial:

a) Preparar os planos de agdo anuais do departamento, a submeter a aprovacdo do Conselho
de Administracdo, controlar e avaliar a sua execucdo e promover a correcdo dos desvios
registados, em colaboracdo com o administrador hospitalar coordenador do respetivo
Centro de Responsabilidade Integrado;

b) Propor a admissdo de pessoal com perfil adequado e bem definido, de acordo com o
previsto nos programas de acdo anuais;

c) Aprovar os horarios de trabalho e os planos de férias para posterior apresentacdo a
Direcdo Clinica, dentro dos limites estabelecidos pelo Conselho de Administracao;

d) Elaborar relatérios trimestrais e anuais da atividade do departamento e submeté-los a
aprovacao do Conselho de Administragao;

e) Exercer as competéncias que o Conselho de Administracdo Ihe delegar;

f) Propor ao Conselho de Administracdo a instauracdo de procedimentos disciplinares.

Os Diretores de Departamento poderdo ainda exercer outras competéncias que lhe sejam

delegadas pelo Conselho de Administracdo ou subdelegadas por algum dos seus membros,

devendo constar no contrato de comissao de servico e na deliberacdo de nomeacao.

Artigo 81.2

Competéncias dos Diretores de Servigo da Area Assistencial

1.

Compete, em especial, aos Diretores de Servico das Areas Assistenciais, em estreita

articulacdo com o Gestor de Producdo e, nas situa¢des que se verifique, com o Diretor de

Departamento:

a) Elaborar o plano de acdo do respetivo servico até 30 de novembro do ano anterior e em
coeréncia com as metas assistenciais atribuidas a ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.;
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Analisar, mensalmente, os desvios verificados face a atividade esperada e as verbas

orcamentadas e proceder as necessarias correcdes;

Definir critérios de marcacao de consultas, de gestdo de listas de espera, de cirurgia, de
tratamentos, de marcacdo de exames auxiliares de diagndstico e acompanhar a sua
efetivacao, privilegiando, também, o acesso a efetiva prestacdo de cuidados;

Assegurar a produtividade e eficiéncia dos cuidados de salde prestados e proceder a sua
avaliacdo sistematica;

Promover a elaboracdo de protocolos terapéuticos e garantir a sua implementacdo;
Acompanhar a realizacdo de ensaios clinicos em que estejam envolvidos os servicos;
Promover a aplicacdo dos programas de controlo da qualidade, zelando por uma melhoria
continua da qualidade dos cuidados de saude;

Garantir a organizacdo e constante atualizacdo dos processos clinicos, designadamente
através da revisdo das decisGes de admissdo e alta, mantendo um sistema de codificacdo
correto e atempado das altas clinicas;

Propor ao Diretor do respetivo Departamento a realizacdo de auditorias clinicas ao nivel
da unidade e acompanhar a sua execucao;

Garantir a atualizacdo das técnicas utilizadas, promovendo por si ou propondo aos érgaos
competentes as iniciativas aconselhdveis para a valorizagdo, o aperfeicoamento e a
formacdo profissional do pessoal em servico e organizar e supervisionar todas as
atividades de formacdo e investigacdo;

Tomar conhecimento e determinar as medidas adequadas em resposta a reclamacées
apresentadas pelos utentes;

Assegurar a gestdo adequada dos recursos humanos incluindo a avaliagdo interna do
desempenho global dos profissionais, dentro dos parametros estabelecidos;

m) Manter a disciplina do Servico e assegurar o cumprimento integral por todo o pessoal,

n)

o)

p)

independentemente do regime de trabalho que o vincule a ULS Estuario do Tejo, E.P.E.;
Promover a manutencdo de um sistema de controlo interno eficaz destinado a
salvaguardar os ativos, a integridade e fiabilidade dos sistemas de informacdo e a
observancia das leis, regulamentos e das normas aplicaveis, assim como o
acompanhamento dos objetivos globais definidos;

Garantir o registo atualizado e correto da contabilizacdo dos atos clinicos e providenciar
pela gestdao dos bens e equipamentos do servico;

Assegurar a gestdo adequada e o controlo dos consumos dos produtos mais significativos,
nomeadamente medicamentos e material clinico.

Artigo 82.2

Competéncias do Enfermeiro Gestor/Especialista com fungdes de gestdo

1.

Os servicos e unidades funcionais previstos no Regulamento Interno sdo, no ambito da
enfermagem, dirigidos por um Enfermeiro Gestor.

Em circunstancias excecionais e considerando a necessidade de assegurar a eficiéncia e o
normal funcionamento dos servicos de enfermagem, pode o Conselho de Administracdo
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servico para ocupacao do lugar.

3. Para efeitos do estatuido no numero 1, as competéncias dos Enfermeiros Gestores sdo as
previstas na legislacdo aplicdvel a carreira de enfermagem.

4. As competéncias dos enfermeiros nomeados em funcdes de dire¢do (coordenador/adjunto)
sdo as previstas na legislagao em vigor.

Artigo 83.2

Competéncias do Enf. Responsavel de servigo/adjunto do enf. Gestor

1. A fim de assegurar a continuidade e normal funcionamento do servico, pode ser designado
um enfermeiro Adjunto do Enfermeiro Gestor. O mesmo é nomeado perante proposta do
Enfermeiro Gestor e concordancia da Enfermeira Diretora.

2. Este enfermeiro tem as seguintes funcdes:

a) Assumir as funcbGes de gestdo que lhe sejam delegadas durante a auséncia e
impedimentos da Enfermeira Gestora/em funcdes de gestdo, garantindo a continuidade
da organizacdo e o normal funcionamento do servico;

b) Colaborar na organizacdo didria do servico e distribuicdo dos profissionais (enfermeiros e
TAS/AOs) de acordo com as praticas implementadas;

c) Colaborar na elaboracdo e gestdo de horarios, assegurando a adequada dotacdo de
profissionais por turno, em funcdo dos recursos disponiveis e providenciar a substituicdo
de colaboradores em situacBes de absentismo;

d) Participar no acolhimento e integracdo de novos profissionais, bem como na
monitorizacdo e avaliacdo do periodo de integracao;

e) Colaborar na distribuicdo de estudantes em ensino clinico e monitorizar o desempenho
em colaboragdo com o enfermeiro Tutor/orientador;

f) Colaborar na monitorizacdo dos indicadores de atividade, qualidade e seguranca e na
implementagdo das respetivas medidas de melhoria.

Artigo 84.2

Competéncias do Técnico Superior Diretor

1.

O Técnico Superior Diretor das areas profissionais dos Técnicos Superiores de Diagndstico e

Terapéutica é, por ineréncia, presidente do Conselho Técnico das ProfissGes de Diagndstico e

Terapéutica, tendo, em caso de empate, voto de qualidade.

Sdo, ainda, competéncias do Técnico Superior Diretor:

a) Emitir pareceres técnicos e prestar informac@es e esclarecimentos a solicitacdo do érgdo
dirigente maximo dos servigos;

b) Participar na elaboracdo do plano e do relatério de exercicio, na parte que respeite aos
técnicos superiores das dreas de diagndstico e terapéutica;

c) Articular a sua atividade com os restantes 6rgdos de direcdo do estabelecimento ou
Servico;

d) Supervisionar as funcdes de coordenacdo, designadamente, procedendo a avaliacdo do
desempenho dos coordenadores;
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e) Exercer as demais competéncias que por lei Ihe sejam atribuidas ou que lhe sejam
delegadas.

Artigo 85.2

Competéncias do Coordenador Técnico Superior de Diagndstico e Terapéutica (TSDT)

1. Compete ao Coordenador Técnico Superior de Diagndstico e Terapéutica, em especial, no
ambito do respetivo grupo profissional:

a) Colaborar com a Direcdo de Servico no planeamento e incremento de acGes e métodos
de trabalho que visem a melhoria da qualidade dos cuidados prestados, procedendo a
definicdo ou utilizacdo de indicadores e respetiva avaliacdo, bem como a coordenacdo de
equipas;

b) Colaborar com a Direcdo de Servico no planeamento de gestdo de recursos humanos;

c) Supervisionar, planear, programar e avaliar o trabalho desenvolvido pela respetiva equipa
da Unidade;

d) Identificar as necessidades de recursos humanos, articulando com a equipa, a sua
adequacdo as necessidades previstas, coordenando nomeadamente através da
elaboracdo de hordrios e de planos de trabalho e férias;

e) Identificar as necessidades de formacdo da equipa e promover a formacgdo continua dos
profissionais;

f) Promover e garantir a aplicacdo dos padr&es de qualidade dos cuidados.

Artigo 86.2

Requisitos Especificos para Nomeagdo de Dirigentes

1.

Alguns cargos dirigentes exigem requisitos especificos ou habilitagdes dos trabalhadores,
conforme previsto nos numeros seguintes.

O Diretor de Departamento de Area Assistencial deve ser recrutado de entre médicos
detentores do grau de especialista, que demonstrem competéncia, experiéncia e aptiddo para
o exercicio de fungdes de direcdo, preferencialmente na respetiva drea de gestdo, bem como
conhecimentos de organizacdo dos servicos de saude.

O Diretor de Servico de Area Assistencial ou o Presidente do Conselho de Gest3o dos CRI deve
ser recrutado de entre médicos detentores do grau de especialista, preferencialmente com
formacdo e/ou experiéncia em gestdo hospitalar e organizacdo dos servicos.

O Diretor do Servico de Farmacia deve ser recrutado em cumprimento do disposto no
Decreto-Lei n.2 108/2017, de 30 de agosto, na sua redacdo atual, ou outra legislacdo em vigor
aplicavel.

Os Responsaveis dos Servicos da Area de Gestdo devem ser nomeados mediante concurso e
selecionados considerando as competéncias para o desempenho da funcao.

Os Coordenadores Técnicos Superiores de Diagndstico e Terapéutica (TSDT) poderdo ser
recrutados para todas as profissdes TSDT com pelo menos 4 elementos, devendo-se cumprir
0s requisitos previstos no Decreto-Lei n.2 110/2017, de 31 de agosto, ou outra legislacdo em
vigor.
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7. Os Enfermeiros Coordenadores/Adjuntos e Enfermeiros Gestor/Responsavel, devem possuir

os requisitos legalmente definidos na sua carreira profissional para a admissdo aos respetivos
cargos de chefia.

CAPITULO VI — ORGANIZACAO DOS PROCESSOS
E GESTAO FINANCEIRA

Artigo 87.2
Manuais de Procedimentos

1. A gestdo especializada dos recursos estratégicos da ULS Estuario do Tejo, E.P.E., serd objeto
de procedimentos com a identificacdo e a descri¢cdo dos respetivos processos.

2. Os procedimentos propostos carecem de aprovacdo por membro do Conselho de
Administracdo.

Artigo 88.2
Regime Financeiro

1. O regime financeiro da ULS Estuario do Tejo, E.P.E. rege-se pelo disposto previsto no artigo
93.2 e seguintes do Decreto-Lei n.2 52/2022, de 4 de agosto e demais legislagdo conexa.

Artigo 89.2
Instrumentos de Gestdo Previsional

1. A gestdo financeira e patrimonial da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., rege-se, designadamente,

pelos seguintes instrumentos de gestao previsional:

a) Planos de atividades anuais e plurianuais, de investimento e financeiros, com um
horizonte de trés anos;

b) Orcamento anual de investimento;

c) Orcamento anual de exploracdo, desdobrado em orcamento de proveitos e orcamento
de custos;

d) Orcamento anual de tesouraria;

e) Balanco previsional;

f) Contratos-programa externos;

g) Contratos-programa internos.

Artigo 90.2
Reservas e Fundos

1. A ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. deve fazer as reservas julgadas necessdrias, sem prejuizo da
obrigacdo relativa a existéncia de:
a) Reserva legal;
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b) Reserva para investimentos.

2. Uma percentagem nao inferior a 20% dos resultados de cada exercicio apurado de acordo
com as normas contabilisticas vigentes é destinada a constituicao da reserva legal.

3. Areserva legal pode ser utilizada para cobrir eventuais prejuizos de exercicio.

4. Integram a reserva para investimentos, entre outras receitas:

a) A parte dos resultados apurados em cada exercicio que lhe for anualmente destinado;

b) As receitas provenientes de comparticipacdes, dotagles, subsidios, subvencdes ou
quaisquer compensacdes financeiras de que a ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. seja beneficiaria
e destinadas a esse fim.

5. Sem prejuizo da constituicdo das reservas referidas no n.2 1, os resultados de cada exercicio
tém o destino que venha a ser determinado por despacho dos membros do Governo
responsaveis pelas areas das financas e da saude.

Artigo 91.¢

Contabilidade

1.

A ULS Estuario do Tejo, adota o sistema contabilistico que Ihe for aplicavel por Lei.

Artigo 92.¢

Documentos Anuais de Prestacdao de Contas

1.

Os instrumentos de prestacdo de contas da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., a elaborar anualmente
com referéncia a 31 de dezembro de cada ano, sdo, designadamente, os seguintes:
a) Relatério de gestdo e contas do exercicio;
b) Certificacdo legal de contas;
c) Relatério e parecer do Conselho Fiscal;
)

d) Relatério do governo societdrio.

Artigo 93.2

Planos e Relatorios de Atividade

1.

O plano de atividades sera elaborado por cada Departamento, que devera integrar os planos
de cada Servico que integra, sendo submetido a aprovacdo do Conselho de Administracdo,
em data a definir por este, devendo contemplar, entre outros aspetos, a previsdo da atividade
e dos recursos necessarios, quer de exploragdo, quer de investimento.

O plano anual, cuja aprovacdo é promovida pelo Conselho de Administracdo, constitui o
principal instrumento de avaliagdo da atividade do Departamento e dos Servicos ndo
integrados em Departamento.

No que respeita aos Servicos de prestacdo de cuidados, estes deverdo elaborar e submeter a
apreciacdo do respetivo Diretor de Departamento o plano de atividades e respetivo relatério
anual até 15 de julho e 31 de janeiro, respetivamente.
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Artigo 94.2

Aquisicdo de Bens e Servicos e Contratacdo de Empreitadas

1. Aaquisicdo de bens e servicos e a contratacdo de empreitadas pela ULS Estuario do Tejo, E.P.E.
rege-se pelo Codigo dos Contratos Publicos e pelo regulamento interno de compras nas
situacdes de contratacdo excluida pelo mesmo codigo.

2. No ambito da respetiva negociacdo, tem obrigatoriamente de ser assegurado e garantido o
cumprimento dos principios gerais da livre concorréncia, transparéncia e boa gestdo,
nomeadamente através da fundamentacdo das decisdes tomadas.

CAPITULO VII — RECURSOS HUMANOS

Artigo 95.2
Recursos Humanos

1. Sem prejuizo do que vier a constar em regulamentacdo coletiva de trabalho e em normas
imperativas, o Conselho de Administracdo pode aprovar regulamentos sobre matéria de
pessoal, nomeadamente em matéria de tempo de trabalho.

2. AULSEstudrio do Tejo, E.P.E. deverd prever anualmente uma dotacdo global de pessoal, tendo
em conta a disponibilidade orcamental e respetivos planos de atividade e, bem assim, as
orienta¢des da Tutela.

3. A ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., como Entidade Patronal, deve fazer expressa mencao ao tipo
de vinculo dos profissionais, nomeadamente, contrato de trabalho em fung¢des publicas,
contrato individual de trabalho ou outros.

Artigo 96.2
Regime de Pessoal

1. Os profissionais que trabalham na ULS Estudrio do Tejo, E.P.E., estdo sujeitos, em funcao da
natureza juridica do respetivo estabelecimento ou servico, as regras proprias da Lei Geral do
Trabalho em Funcdes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, na sua
redacdo atual (LTFP), ou do Cédigo do Trabalho, aprovado em anexo a Lei n.2 7/2009, de 12
de fevereiro, bem como ao regime disposto em diplomas que definam o regime legal de
carreira de profissdes da salde, demais legislacdo laboral, normas imperativas sobre titulos
profissionais, instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho e o presente
Regulamento.

2. Os processos de recrutamento devem assentar na adequagdo dos profissionais as funcdes a
desenvolver e assegurar os principios da igualdade de oportunidades, da imparcialidade, da
boa-fé e da ndo discriminacdo, bem como da publicidade, exceto em casos de manifesta
urgéncia devidamente fundamentada, e em situacdes que decorram de anteriores vinculos
precarios, alteracdo do tipo de vinculo ou reclassificacdo de trabalhadores.
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Regime de Prote¢do Social

1. Sem prejuizo de situa¢des adquiridas anteriormente, no caso dos trabalhadores com contrato
de trabalho em fungdes publicas, o regime de protecdo social da ULS Estudrio do Tejo, E.P.E.
é o regime geral da Seguranca Social.

2. Relativamente aos funcionarios e agentes que ndo optem pelo regime do contrato de trabalho
ou que, nos termos do ndmero anterior, mantenham o regime de protecdo social da fungdo
publica, a ULS Estudrio do Tejo, E.P.E. contribui para o financiamento da Caixa Geral de
AposentagBes com a importancia que se encontrar legalmente estabelecida para a
contribuicdo das entidades empregadoras com autonomia administrativa e financeira.

CAPITULO VIII — DISPOSICOES FINAIS E
TRANSITORIAS

Artigo 98.2
Remissdes

1. As remissGes para os diplomas legais e regulamentares feitas no presente regulamento
considerar-se-do efetuadas para aqueles que vierem a regular, no todo ou em parte, as
matérias em causa.

Artigo 99.2
Regulamento Complementar

1. Compete ao Conselho de Administracdo a regulamentacdo e a definicdo de normas
complementares ou interpretativas para a aplicagdo do presente Regulamento.

2. O presente regulamento pode ser revisto pelo Conselho de Administra¢cdo quando for julgado
conveniente, carecendo de aprovacao da entidade competente.

Artigo 100.2
Norma transitdria

1. Com a entrada em vigor do presente Regulamento Interno, dever-se-a garantir e assegurar
uma transicdo organica gradual e progressiva da Unidade Local de Saude, considerando as
sucessivas alteracBes gestiondrias de que foi alvo num curto periodo temporal,
nomeadamente a reversdo de Parceria Publico-Privada para Entidade Publica Empresarial e
posterior evolucdo para Unidade Local de Saude, pelo que importa garantir a reestruturagdo
dos procedimentos assistenciais e gestionarios.

2. Dado o enorme impacto das alteracGes legais, organizativas e gestiondrias, mencionadas no
ndmero anterior, compreende-se que o periodo de transicdo decorra até ao términus da
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Artigo 101.2
Duvidas e Omissées

1. As duvidas e omissdes do presente Regulamento serdo resolvidas por deliberacdo do
Conselho de Administracdo.

Artigo 102.2
Entrada em Vigor

1. O presente Regulamento entra em vigor na data em que, depois de homologado por Sua
Exceléncia a Ministra da Saude, seja a ULS Estuario do Tejo, E.P.E. notificado de tal ato e se
proceda a sua publicitacdo interna, sem prejuizo de se considerarem ratificados todos os atos
entretanto praticados e que estejam conformes as normas do presente Regulamento.

2. Com a entrada em vigor do presente Regulamento Interno, faz-se cessar as nomeacGes e
composicGes das ComissGes de Apoio Técnico previamente designadas, devendo o Conselho
de Administracgdo num prazo maximo de 60 dias proceder as novas nomeacgdes e
constituicdes.
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Conselho Consultivo

SNS

SERVICO NACIONAL
DE SAUDE

UNIDADE LOCAL DE SAUDE
ESTUARIO DO TEJO

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Fiscal Unico e Revisor Oficial de Contas

Servigo de Auditoria Interna

CJ

APOIO A GESTAO

* Comissao de Frica;

+ CorvissBo e Farmécia e Terapéutica;

+ Comissio de Humanizacio;

+ Comissio de Integragio de Cuidados de Satide:

+ Comiss3o de Qualdade e Segurange;

Departamento de Cuidados Integrados
e de Proximidade

* Un'dades de Cuidados na
Comunidade

* Nucleo de Doenga Aguda

* Un'dades de Prestacan de Cudadns

Departamento das Unidades de

Cuidados de Saide

Departamento de Urgéncia,
éncia e Medicina Intensiva

UCSP Alenquer
UCSP Alenguer — 2ol Abrigada
UCSP Alenguer — Polo Merceana

* Servico de Urgéncia
* Equipa cee Errergéncia Pré-Hospitalar
+ Servico de Medicina Intensiva

Departamento de Especialidades
Cirrgicas e Bloco Operatdrio

* Servigo de Cirurgia Geral
+ Servico de O'telmologia
* Servico de Ortapedia

Academia Professor Reynaldo dos Santos
* Internato Médico

* Centro de Promogéo e Desenvolvimento de Ensaios
Clin

* Centro de Desenvolvimento de Comperéncias

dac res de Cu * UCSP Alenguer — Polo Olhalvo * Equipa ce Emergéncia n.ia- * Servigo ce Urologia
* Corrissdo de Catdstrofe e emergéngia; g: ZZi.daT “rimérios de Gestio Privada + UCSP Alenguer - Polo Santana da Fospitalar + Servign de Ororrinolaringologia Departamento de Recursos e OperacBes
+ Comissio de Coordenacio Oncolégica; ? ) Camota + Servico de Dermatologia + Serviu e Compras
. « prostagio do Cuidados de Medicing ; :
* Comissdo Transfusional; Ghia & Farvilar 46 st ot * UCSP Cerregado s SirvicordeAnsitasiogiy + Serviga ce Logistica

+ Comisso Local de Informatizagde Clinica;
+ ComissBo de Prevengio e Iratamento de Feridas;
+ Consclho Técnico dos

Disgrnbstice e Terapdutics;

icos Suparores de

+ Comissdo Técnica de Certificagio ca interrupgdo da
Gravidez;

* Nicleo Hospiteler de Crigngas e Jovens emn Risco;

+ Equipa para a Prevencio da Violéncia no Adulto;

* Fquipa local de | iteracia em Satde;

* Equipa de Estratificacae pelo Risco;

+ Corrissdo de Reenimagio

« Cormissio de Dispos tvos Médicos

+ Comisséo de Auditoria Clinica e Registas em Szide
*+ Comiss@o de Exposigdu a Radiaghes lun zenles

+ Corrissio para @ (guzldade

* Grupo de Nutrigio Entérica e Parentérica

+ Equipa Coordenadora de Prevengio e Controlo 2
Legionella

+ Grupo Técnico da Protecin de Nados

* Grupo de Vacinagio

+ Equipa Multidisciclinar da Obesidade

= Grupo Operativo Institucional da Vio/éncia contra os
Profissionais de Sadde

+ Grupo de Prevengio e Controlo de Quedss

« Equipa de Prevencio e Contralo do Tabagismo

%

convengaes

« Lquipa de Coordenagio Lacal dos
Rastreics

Departamento das Unidades
de Satide Familiar

* USF Gago Coutinto

« USF Lusitano

* USF Reynaldo dos Santos
* USH Samora Correia

* USF Ter-as de Cira

+ USF vila Presépio

USF villa Longa

Departamento de Saude Pdblica

UCSP Arruds dos Vinhos
UCSP Arruda dos Vinhos
Arranhd

UCSP Azambujz

UCSP Azambuje — Polo Aveiras de Cima
UCSP Azambuje
Intendente
UCSP Benavente

Polo

Polo Manique do

UCSP Senavente — Polo Foros de
Almada

UCSP Benavente — Polo Foros da
Charneca

UCSP Benavente — Sarte Estévao
UCSP Alnandra

UCSP Alverca do Rikatejo

ULSP Arcena

UCSP Cestenheira do Ribatejo
UCSP Pévoa Forte

UCSP Vila Franca de Xira

Departamento de
Especialidades Médicas
+ Servico de Medicina Interna |
+ Serviga de Medicina Intern |
+ Serviga de Cardiologia
* Servico de Gastroenterologia
* Undade Funcional de Teenicas de
Gastroenlerclogia
+ Serviga de Nefrologia
* Servigo de Pneumologia
« Contra de Diagadstico Pacumalogice
* Servico de Neurclogia
« Unidade Funcional de Doenga
Cerebrovascular
* Servico de Oncologia
* Unidade Funcional - Hospital de Dia
de Onculogia
* Unigace Funcional de Reumatalog'a
* Unidade Funcional ce
Imunoalergologia
* Unidede Funticnal ce Supurie 2o
ico Complexa

SAUDE PUBLICA

Servico de Bloco Operatério

* Unidade de Cuidados Pos Cirirgicos
* Unidade de Fsteriizagio

* Unidade de Cirurgia de Ambulatério

+ Unidade Funcion! de Senclogia

+ Unidade Funcions! de Cirurgia
Robotica

Departamento de
satde da Mulher e da Crianga

* Servico de Ginecclogia & Obstetricia
* Unidade Funcicnal ce Ginecologia
* Unidede Funcicnal ce Obslelricia
* Servigo de Pedialria
* Unidade Funcicnal ce Neonatologia

Departamento de Sadde Mental

+ Servigo de Peiquiatria

+ Servign de Psiquiatria da Infincia e da
Adolescéneia

+ Servico de Psicologia

+ Servica e Gestio Hoteleira

Departamento de Recursos Humanos e Financeiro
* Servico ce Gestdo de Recursos Humanos
* Unidace ce Desenvolvimento & Recrutamento
* Unidace ce Regimes de Contrate e Remuneragées.
* Unidace de Gestac de Infermagdo de Recursos
Humanos
* Servico ce Gestdo Financeirs
* Unidace ce Contahilidede Gerzl, Orgamental &
Fiscalidade
* Unidace de Contabilidade Analitica e Reporte de
Informagzo

Departamento de Producio
+ Servico Ge Gestdo da Producio

« Servigo ce Gestdo de Utentes

+ Unidade Local de Gestda ce Acesso
+ Gabinete de Codificagdo e Auc

Departamento de Qualidade, Ambiente, Seguranca
& Servigo ao Utentes

« Servign ¢a Qualidade
« Unidade de Seguranca no Trabalho
* Gebincte de Cidadéo

Departamento de Infraestruturas e Recursos
* Servica ce Instalagdes e Equipamentaos
« Servica de Sisiemas de Informagdo

* Unidade e Satide das Populagdes Moveis + Niicleo de Vacinagdo - Unidace de Apoia a Urilizador
* Undzde de Szide Poblics + Nugleo das Juntas Médicas de Avaliagio de Incapacicade + Unicade de Saiide Sexual ¢ Prevencio « Unidade de SolugBes Aplicacionais
+ Nicleo de Ermergéncias em Sedde Poblice .+ nidade de Sacde Orel )

\

Servico de Anatomia Patologica

+ Servigo Integrado de Cuidados P

SERVICOS TRANSVERSAIS

vos

* Gabinete Courdenador de Co

ieitas & lransplantes

* Unidace ce Informagio e Seguranca
* Unidace e Projetos

* Servicn de Planeamento e Controle de Gestao
« Servico Juridico
« Gehinete de Comunicagio

« Servico de Imagiclogia = Equipa Intra Hospitalar de Suporte em Cuidades Paliativos = Equinz Coordenadora Local da RNCCI | Equipa de Gestio de Altas * Encarregado de Protegio de Dados
ULS * Servign de Imuno-hemoterapia * Fquipa Comunitéria de Suporte em Cuidados Paliativos * Unidade de Geszéo de Camas + Geslor de Sepuranya de Informagdo
* Servigo de Patulogia C inica * PPCIRA + Unidade de Hospitalizaydo Domiciidria + Responsdvel pelo Acesso 3 Infermagso

ESTUARIO
DOTEJO

Servico de Medicina Fisica e Reabilitagio
Servicn de Nutr

0, Dietética e Alimertagin

+ Servico de Farmécia

* Servigo Social

* Unidade Auténoma de Dizbetes

* Unidade de Apoio Fspiritual e Religioso /

Unidade Local de Satude do Estuario do Tejo, E.P.E.
Estrada Carlos Lima Costa N.° 2, Povos — 2600-009 Vila Franca de Xira | Portugal
Telefone: 263 006 500 | Fax: 263 006 652 | E-mail: hvfxira@hvfx.min-saude.pt | www.hospitalvilafrancadexira.pt

* Responsavel pelo Cumprimento do Normativo
* Gostor de Fnergia ¢ Recursos
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